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Warszawa, 19 czerwca 2018 roku

Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: ,Zakup ustug instalacji i serwisu w ramach projektu Budowa szkolnych sieci dostepowych
Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej”

znak postepowania:  ZZ.2131.205.2018.TKI [OSE-D][OSE-S][OSE-2018]

WYJASNIENIE TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO
oraz
ZMIANA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Szanowni Panstwo,

I.  Zgodnie z rozdz. VII. pkt 7 Zapytania ofertowego, Zamawiajacy przekazuje ponizej pytania Wykonawcy
dot. tresci Zapytania ofertowego wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcego:

Pytanie nr 40:

zgodnie z & 4 ust. 4 Wzoru Umowy, zmiany Koncepcji podtaczenia Szkoty wymagaja
akceptacji NASK. Jednoczesnie zgodnie z § 4 ust. 5 Wzoru Umowy, zmiany do tej Koncepcji
nie wptywajg na termin wykonania Instalacji. Nalezy podkre$li¢, ze Zamawiajacy ma wpiyw
na termin wykonania Instalacji, skoro musi wyrazié¢ przedmiotowa akceptacje. Wnosimy o
okreslenie maksymalnego czasu akceptacji zmian Koncepcji przez Zamawiajgcego oraz
sprecyzowanie, iz czas akceptacji zmian Koncepcji przez Zamawiajacego nie jest liczony do
czasu (terminu) Instalacji.

Odpowiedz nr 40:

Czas akceptacji zmian Koncepcji podtaczenia Szkoly przez Zamawiajgcego wptywa na przesunigcie
terminu Instalacji. Zamawiajacy bedzie miat obowigzek udzielenia odpowiedzi na zaproponowane
zmiany przez Wykonawce nie pdZniej niz w ciggu 3 Dni Roboczych. Zamawiajacy dotozy staran, aby
udziela¢ odpowiedzi bez zbednej zwtoki.

Zobacz zmiana Zapytania ofertowego nr 4.

Pytanie nr 41:

prosimy o wydtuzenie terminu na poinformowanie NASK o braku zgody Szkoty lub
administratora / wiasciciela budynku, wskazanego w § 3 ust. 9 Wzoru Umowy z 4 Godzin
Roboczych do co najmniej 1 Dnia Roboczego.
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Odpowiedz nr 41:

Zamawiajgcy zmienia brzmienie § 3 ust. 9 Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania
ofertowego i wydtuza termin do 1 Dnia Roboczego. Zamawiajgcy zwraca uwage, ze w interesie
Wykonawcy jest powiadomi¢ Zamawiajgcego jak najszybciej, wowczas Zamawiajgcy ma szanse podjac
stosowne dziatania.

Zobacz zmiana Zapytania ofertowego nr 5.

Pytanie nr 42:

wnosimy o wydtuzenie terminu poinformowania drugiej Strony o wypadku zaistnienia sity
wyzszej, wskazanego w § 13 ust. 2 Wzoru Umowy do co najmniej 7 Dni Roboczych, gdyz
aktualny termin, po ktérego uptywie Strona (w praktyce Wykonawca) ma traci¢ prawo do
powotywania sie na dziatanie sity wyzszej, czyli 2 Godziny Robocze, w praktyce moze
powodowac, iz umowne uprawnienie do powofywania sie na site wyzsza bedzie jedynie
pozorne.

Odpowiedz nr 42:

Zamawiajgcy zmienia brzmienie § 13 ust. 2 Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania
ofertowego i wydtuza termin do 5 Dni Roboczych.

Zobacz zmiana Zapytania ofertowego nr 6.

Pytanie nr 43:
Czy w przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czesé¢, wystarczajgce bedzie wykazanie spetniania
warunku dla jednej czesci zamdwienia?

Odpowiedz nr 43:

Tak, Zamawiajqcy potwierdza, iz w przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes$¢, wystarczajace
bedzie wykazanie spetniania warunkéw dla jednej czesci zamdwienia, dla ktérej warunki udziatu sg
najdalej idace.

Pytanie nr 44:
Czy w przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes¢, wystarczajgce bedzie wykazanie zdolnosci
ekonomicznej i finansowej dla warunku, w ktérym wymagania s najwyzsze ?

Odpowiedz nr 44;

Tak, Zamawiajgcy potwierdza, iz w przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng cze$¢, wystarczajgce
bedzie wykazanie spetniania warunkéw dla jednej czesci zamdwienia, dla ktdrej warunki udziatu sg
najdalej idace.

Pytanie nr 45:

Roz. XI ust. 1 zapytania - czy w przypadku sktadania przez wykonawce oferty na wiecej niz jedng czesé¢
Zamodwienia, Zamawiajgcy dopusci, aby wadium w formie niepienieznej sktadane byto na jednym
dokumencie, z zastrzezeniem, ze z tresci gwarancji wynika¢ bedzie, ktérych czesci dotyczy?



Odpowiedz nr 45:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszczalnym jest, aby w przypadku sktadania przez Wykonawce oferty na
wiecej niz jedng Cze$¢ Zamowienia wadium w formie niepienieznej wnoszone byto w jednym
dokumencie, jednakze z zastrzezeniem, iz z tresci gwarancji jednoznacznie bedzie wynika¢ , po pierwsze
— ktérych czesci dane kwoty beda dotyczy¢, po drugie — odrebng dla kazdej CzesSci Zamdwienia i
niezalezng od innych Czesci Zamodwienia odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate
wadium przez Wykonawce, o ktérych mowa w pkt 13 rozdziatu XI.

Pytanie nr 46:
Zgodnie z wymaganiem, iz komunikacja z Zamawiajagcym w duzej mierze bedzie opierac sie o system TT
prosimy o doprecyzowanie sposobu komunikacji:

Czy system TT wysyta jakie$ notyfikacje o pojawiajgcych sie zgtoszeniach?

Odpowiedz nr 46:
System TT bedzie wysytat notyfikacje o pojawiajacych sie zgtoszeniach.

Pytanie nr 47:
Wymaganie w umowie § 4 punkt 7:

Jak bedzie traktowany czas realizacji w przypadku stwierdzenia braku tgcza WAN lub jego ziej
jakosci? Czy czas realizacji zostanie wydtuzony o czas potrzebny dostawcy tgcza na jego
dostawe/naprawe?

Odpowiedz nr 47:

Umowy z dostawcami faczy okreslajg procedure postepowania w przypadku wad tacza. Zamawiajgcy
zgtosi problem z faczem do dostawcy tgcza niezwtocznie po otrzymaniu informacji od Wykonawcy, liczgc
na szybkie usuniecie problemu. Niemniej jednak na wypadek szczegdlnych sytuacji Zamawiajacy zmienia
§ 4 ust. 8 Umowy w ten sposob, ze mozliwo$¢ wydtuzenia terminu w szczegdlnych wypadkach dotyczyé¢
bedzie rowniez Instalacji niezwigzanej z Niestandardowymi Pracami Instalacyjnymi.

Zobhacz zmiana Zapytania ofertowego nr 7.

Pytanie nr 48:

Wymaganie w umowie § 4 punkt 7 podpunkt b, c:

Zwracamy uwage, ze termin realizacji powinien wynikac¢ z kosztorysu , zakres prac bedzie znany po wizji
lokalnej. To bedzie zadanie inwestycyjne i wskazane 19 dni jest czasem, ktéry moze by¢ niewystarczajgcy
na wykonanie prac o whasciwym poziomie jakosci. Prosimy o wydtuzenie tego czasu lub zmiane zapisu
odnosnie terminu realizacji na wynikajgcy z kosztorys.

Odpowiedz nr 48:

Zdaniem Zamawiajgcego okreslone czasy sg wystarczajgce do wykonania prac.

Zamawiajacy zwraca uwage, ze zgodnie z pkt 1.3 Zatgcznika nr 15 do Wzoru Umowy stanowigcego
Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego ,Prace wykraczajgce poza Lokalizacje (np. inna posesja, pas
drogowy) i wymagajace dodatkowych dziatari formalno-prawnych (pozwolenie na budowe, zgtoszenie
budowy) wykraczajg poza zakres tego modelu i nie sa przedmiotem Umowy”.



W § 4 ust. 8 Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego istnieje mozliwosc¢
wydtuzenia terminu wykonania Niestandardowych Prac Instalacyjnych, jezeli przemawiajg za tym
szczegllne wzgledy.

Pytanie nr 49:
Czy Zamawiajgcy dla budowy infrastruktury znajdujacej sie na zewnatrz budynkéw (kanalizacja)
zapewnia zatwierdzony w urzedach projekt wykonawczy?

Odpowiedz nr 49:

Umowa zaktada budowe kabla w kanalizacji, gdy wystarczajagce jest dokonanie uzgodnieri z
dysponentem kanalizacji. Uzgodnienia w tym zakresie nalezg do Wykonawcy.

W innych przypadkach Zamawiajacy zwraca uwage, ze zgodnie z pkt 1.3 Zatgcznika nr 15 do Wzoru
Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego ,Prace wykraczajace poza Lokalizacje (np.
inna posesja, pas drogowy) i wymagajgce dodatkowych dziatari formalno-prawnych (pozwolenie na
budowe, zgtoszenie budowy) wykraczajg poza zakres tego modelu i nie sg przedmiotem Umowy”.

Pytanie nr 50:

Wymaganie w umowie § 4 punkt 7 podpunkt a)

Prosimy o potwierdzenie harmonogramu dostaw taczy WAN, w celu zaplanowania przez Oferenta
harmonogramu instalacji co wptywa na wycene oferty.

Odpowiedz nr 50:

Harmonogram dostaw taczy do Lokalizacji zalezy od harmonogramu wskazujgcego mozliwy termin
rozpoczecia $wiadczenia ustug OSE oraz woli korzystania z ustug OSE przez Szkoty.

Zamawiajacy nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy, bedzie publikowat harmonogram wskazujgcy mozliwy
termin rozpoczecia Swiadczenia ustug OSE. Opublikowanie mozliwosci przytaczenia szkoty do sieci OSE
nie oznacza obowigzku korzystania z ustug OSE przez Szkoty.

Pytanie nr 51:

Wymaganie w umowie § 4 punkt 13

Zmiany materiatow moga skutkowac¢ zmiang kosztorysu i nie powinny by¢ przekazywane w trybie
instrukcji roboczych. Prosha o usuniecie lub modyfikacje tego zapisu.

Odpowiedz nr 51:

Zamawiajacy zaktada stosowanie standardowych materiatéw wysokiej jakosci. Stosowanie sie do
wskazann Zamawiajgcego co do okreslonych materiatéw nie powinno wptywac na wysokos$¢ kosztow
ponoszonych przez Wykonawce. Fakt koniecznosci stosowania odpowiedniej jakosci materiatow
powinien by¢ wziety pod uwage przez Wykonawce przy sporzadzaniu oferty.

W celu rozstrzygniecia watpliwosci Wykonawca moze zapyta¢ Zamawiajgcego czy materiaty, ktore
zamierza kupic spetniajg wymagania NASK.

Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian.



Pytanie nr 52:

Wymaganie w umowie § 4 punkt 15

Do poprawienia jakich prac Zamawiajgcy moze nas wezwac po zakoriczonej i odebranej protokotem
instalacji podpisanym przez szkote?

Odpowiedz nr 52:

Zamawiajgcy moze wezwaé¢ Wykonawce w trybie § 4 ust. 15 do poprawienia wszelkich prac, ale tylko
tych, ktére zostaty wykonane niewtasciwie. Podpisanie protokotu przez Szkote nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za nienalezycie wykonane prace.

Pytanie nr 53:
Czy protokdt nie powinien byé potwierdzeniem, ze ustuga zostata dostarczona prawidtowo?

Odpowiedz nr 53:

Podpisany przez strony protokét zdawczo-odbiorczy instalacji i urzadzen potwierdza wykonanie instalacji
w Szkole i przekazanie urzadzen.

Podpisany przez strony protokét zdawczo-odbiorczy Ustugi OSE potwierdza uruchomienie Ustugi OSE
w Szkole.

Zakres Zamowienia Szczegdtowego na Instalacje obejmuje réwniez przygotowanie przez Wykonawce
Dokumentacji Powykonawczej.

Zgodnie z § 4 ust. 16 Wzoru Umowy stanowiacego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego, za date
wykonania Instalacji uznaje sie date akceptacji Dokumentacji Powykonawczej przez NASK. O dacie
akceptacji Dokumentacji Powykonawczej NASK informuje Wykonawce w Systemie TT.

Dodatkowo zgodnie z § 6 ust. 16 Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego,
specyfikacja podpisana przez Wykonawce i NASK traktowana jest jako protokét zdawczo-odbiorczy prac
okreslonych w tej specyfikaciji.

Pytanie nr 54:

Wymaganie w umowie § 4 punkt 16

Czy brak akceptacji dokumentacji powykonawczej w Systemie TT w ciggu 5 dni i brak wezwania do jej
poprawienia oznacza automatyczna akceptacje?

Odpowiedz nr 54:

Zamawiajgcy kazdorazowo informowat bedzie o dacie akceptacji Dokumentacji Powykonawczej
w Systemie TT. Brak powyzszej informacji w Systemie TT nie oznacza automatycznej akceptacji
Dokumentacji Powykonawczej. Zamawiajgcy ma obowigzek udzieli¢ odpowiedzi Wykonawcy w terminie
5 Dni Roboczych.

Pytanie nr 55:
Wymaganie w umowie § 8 umowy
Czy mozliwy jest zdalny dostep do urzadzen w celu weryfikowania uszkodzen?



Odpowiedz nr 55:

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia Wykonawcy takiego dostepu, przy czym Zamawiajgcy pragnie
podkresli¢, iz obowigzkiem Zamawiajacego jest diagnostyka zdalna urzadzeri przed wystaniem
Wykonawcy do Szkoty w celu usunigcia Awarii. Wykonawca otrzyma zgtoszenie dopiero w momencie,
gdy préby usuniecia Awarii zdalnie nie przyniosg rezultatu.

Pytanie nr 56:

Wymaganie w umowie § 5, punkt 25

Czy kazde zamowienie szczegotowe lub zgtoszenie awarii bedzie skutkowato koniecznoscig zmian w
dokumentacji powykonawczej?

Odpowiedz nr 56:

Nie kazde. Konieczno$¢ zmian Dokumentacji Powykonawczej okreslona zostata w § 5 ust. 22 Wzoru
Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego:

W przypadku prac zwigzanych ze zmianami w Lokalizacji w zakresie umiejscowienia urzadzen
i prowadzenia tras kablowych w stosunku do stanu zawartego w Dokumentacji Powykonawczej z
Instalacji lub dokumentacji powykonawczej, o ktérej mowa w ust. 4, Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ zaktualizowang Dokumentacje Powykonawczg w terminie 3 Dni Roboczych od wykonania
prac w Lokalizacji. Dokumentacja Powykonawcza zostanie przygotowana zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zatgczniku nr 5 do Umowy.

Pytanie nr 57:

Zatacznik nr 5 do umowy:

Czy koncepcja bedzie na rzutach budynku? Czy bedzie ja mozna wykorzysta¢ jako podktad do
dokumentacji powykonawczej?

Odpowiedz nr 57:

Zamawiajgcy planuje, ze Koncepcja podigczenia Szkoty bedzie bazowac na szkicu budynku. Zamawiajgcy
nie wyklucza, iz w pojedynczych przypadkach, kiedy Szkota bedzie dysponowaé rzutami budynku
(rozumianymi jako rysunki techniczne spetniajgce standardy projektu budowlanego), Koncepcja
podfaczenia Szkoty sporzadzona bedzie na tego rodzaju rzutach.

Za sporzadzenie Dokumentacji Powykonawczej odpowiedzialny bedzie Wykonawca.

Pytanie nr 58:

Zatacznik nr 1 do umowy, tabela 4

Jesdli zostanie stwierdzona niezgodnosci z lista kontrolng czy blokuje to podpisanie protokotu? Kto
poprawia zakres wykonywany przez dostawce WAN?

Odpowiedz nr 58:

Pytanie nie jest do konca precyzyjne. Niezaleznie od tego, czy ,niezgodnosci”, o ktérych mowa w
pytaniu, dotyczg nienalezycie wykonanych prac przez Beneficjenta POPC, czy tez nienalezytego
sporzadzenia listy kontrolnej przez Wykonawce, Zamawiajacy informuje, ze kazda z tych sytuacji moze
uniemozliwi¢ odbidr prac instalacyjnych od Wykonawcy. Za prace zwigzane z doprowadzeniem tgcza do
Lokalizacji odpowiada dostawca tego tacza.



Pytanie nr 59:
Czy Wykonawca wykonuje instalacje przydzielonego zakresu pomimo negatywnego testu tacza
dostarczonego przez Beneficjenta POPC?

Odpowiedz nr 59:

Zamawiajagcy moze wykonywac prace instalacyjne pomimo negatywnego testu tacza dostarczonego
przez Beneficjenta POPC. Uwagi na temat tacza otrzymane od Wykonawcy Zamawiajgcy niezwtocznie
przekaze do dostawcy tacza. Zamawiajgcy nie wyklucza, ze dostawca tgcza szybko usunie btedy na tgczu.
Woéwczas Wykonawca bedzie mégt wykonac wszystkie prace objete Zamdwieniem Szczegdtowym. Jesdl
okaze sie, ze dostawca tgcza nie usunie szybko btedéw na taczu, wéwczas Wykonawca nie bedzie w
stanie wykonac wszystkich prac objetych Zamdéwieniem Szczegétowym, a jedynie te, ktére nie wymagaja
poprawnie dziatajgcego tacza i na ktore zgode wyrazi Szkota. Pozostate prace Wykonawca bedzie musiat
wykonaé po usunieciu btedéw na taczu.

Pytanie nr 60:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza zawieszenie awarii z powodu braku dostepu do lokalizacji/ braku
dostepnosci osoby kontaktowej?

Odpowiedz nr 60:

Zamawiajacy przewidziat takg mozliwos¢ w definicji Czasu Usuniecia Awarii we Wzorze Umowy
stanowigcym Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego:

Do Czasu Usuniecia Awarii nie wlicza sie czasu, w ktérym niemozliwe byto uzyskanie z przyczyn lezacych
po stronie Szkoly dostepu w Lokalizacji do Urzadzenn NASK, Urzadzen POPC, Materiatéw lub innych
materiatéw zainstalowanych przez NASK, Wykonawce lub Beneficjenta POPC oraz czasu naprawy
Urzadzen POPC przez Beneficjenta POPC (czas liczony od zgtoszenia Wykonawcy do NASK przyczyny
Awarii do poinformowania Wykonawcy przez NASK o naprawie Urzgdzenia POPC).

Pytanie nr 61:

Przyktadowe topologie — na rysunku jest jedno gniazdko RJ, czy to znaczy , ze trzeba pociggnac tylko
jeden kabel LAN ?

Odpowiedz nr 61:

Nie. Zamawiajgcy, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Wzoru Umowy, przewiduje instalacje okablowania UTP
taczacego ze sobg nastepujace elementy:

I. W przypadku Lokalizacji nie-POPC:

e tgcze dostepowe z Urzgdzeniem CPE NASK, potgczenie UTP (o dtugosci do 90m) lub FO, zaleznie
od sposobu realizacji fgcza dostepowego,

e Urzadzenie CPE NASK z Urzgdzeniem AP WLAN NASK, potgczenie UTP o dtugosci do 90m,
wewngtrz budynku, Urzadzenie AP WLAN NASK moze by¢ podigczone bezposrednio do
Urzadzenia CPE NASK lub moze byé tez podigczone do sieci lokalnej w Szkole - sposdb
podtaczenia wynika z Koncepcji podtgczenia Szkoty,

e Urzadzenie CPE NASK z Urzadzeniem przetgcznik sieciowy, potgczenie UTP o dtugosci do 90m,
Urzadzenie AP WLAN NASK moze by¢ podtaczone bezposrednio do Urzadzenia CPE NASK lub
moze by¢ tez podtaczone do sieci lokalnej w Szkole - sposdb podtaczenia wynika z Koncepcji
podtgczenia Szkoty,



e Urzadzenie CPE NASK lub Urzadzenie przetacznik sieciowy oraz miejsce wskazane przez
przedstawiciela Szkoty (pracownia komputerowa, biblioteka, sekretariat, itp.), potaczenie UTP
(o dtugosci do 90m) - sposéb podtaczenia wynika z Koncepcji podtgczenia Szkoty.

Il. W przypadku Lokalizacji POPC:

e Urzadzenie CPE POPC z Urzadzeniem AP WLAN NASK (w przypadku wiecej niz jednej Szkoty
w Lokalizacji), potgczenie UTP o diugosci do 90m, wewnatrz budynku, Urzadzenie AP WLAN
NASK moze byc¢ podtgczone bezposrednio do Urzadzenia CPE POPC lub moze by¢ podigczone do
sieci lokalnej Szkoty — sposdb podtgczenia wynika z Koncepcji podtgczenia Szkoty.

e Urzadzenie CPE POPC z Urzadzeniem przetgcznik sieciowy, potgczenie UTP do 90 m. Urzadzenie
przetgcznik sieciowy moze by¢ podtaczone bezposrednio do Urzadzenia CPE POPC lub moze by¢
podtgczone do sieci lokalnej w Szkole - sposéb podtgczenia wynika z Koncepcji podigczenia
Szkoty.

Koncepcja podtgczenia Szkoty bedzie zawierata propozycje prowadzenia drég kablowych. Wykonawca
zobowigzany bedzie do potwierdzenia ich w Lokalizacji, przed rozpoczeciem prac, z przedstawicielem
Szkoty wskazanym przez NASK. Zasadnicze zmiany w przebiegu drég kablowych w stosunku do Koncepcji
podtaczenia Szkoty muszg by¢ uzgodnione z NASK.

llo$¢ kabli do potozenia w Lokalizacji jest Scisle zwigzana z infrastrukturg w Lokalizacji.

Pytanie nr 62:
Czy Zamawiajacy dostarczy procedure testow, czy beda wymagane jakie$ pomiary wymagajace
miernikdw? Jesli tak , to prosimy o dostarczenie miernikow.

Odpowiedz nr 62:

Procedura testow tgcza dostepowego zostanie dostarczona Wykonawcy przez Zamawiajgcego w trybie
roboczym.

Wykonane przez Wykonawce okablowanie UTP na terenie Lokalizacji wymaga sprawdzenia przy uzyciu
typowego sprzetu diagnostycznego, dedykowanego takiemu okablowaniu.

Wybudowane przez Wykonawce kable Swiattowodowe w ramach Niestandardowych Prac Instalacyjnych
podlegajg pomiarom okreslonym w Zatgczniku nr 16 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do
Zapytania ofertowego.

Wszystkie testy i pomiary nalezy wykonac¢ przy uzyciu sprzetu Wykonawcy, o ktérym mowa w pkt 1.2
Zatgcznika nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 63:

Czy dedykowany obwdd elektryczny na potrzeby instalacji urzadzen w szafie lub poza nig (tacznie z
przewodem PE/PEN) zostanie doprowadzony w bezposrednig blisko$¢ miejsca instalacji wskazanego w
koncepcji i odpowiednio oznaczony?

Odpowiedz nr 63:

Zapewnienie zasilania w energie elektryczng poprzez dedykowany urzadzeniom IT obwdd elektryczny
lezy w zakresie odpowiedzialnosci Szkoty. Zamawiajgcy zaktada, ze obwdd elektryczny zostanie
zapewniony przez Szkote w miejscu lub poblizu miejsca instalacji szafy telekomunikacyjnej, badz w



poblizu miejsca instalacji urzadzern poza szafg. Zamawiajacy zaktada, ze obwdd elektryczny bedzie
odpowiednio oznaczony.

Pytanie nr 64:
W jaki sposéb ma by¢ przygotowana dokumentacja VLAN?

Odpowiedz nr 64:

Dokumentacja Powykonawcza, w tym dotyczgca VLAN, powinna by¢ przygotowana przez Wykonawce
zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 5 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do
Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 65:
Dla Prac Dodatkowych przewidywane s3g potrzeby rozpoznawane na etapie wywiadu technicznego, czy
Wykonawca bedzie go realizowat i na jakich warunkach?

Odpowiedz nr 65:

Zamawiajgcy przeprowadza wywiad ze Szkotg przed zleceniem prac Wykonawcy. Na podstawie tego
wywiadu Zamawiajacy przygotowuje Koncepcje podtaczenia Szkoty, ktérg przekazuje Wykonawcy wraz z
Zamowieniem Szczegétowym. Koncepcja podigczenia Szkoty bedzie uwzgledniaé prace dodatkowe, o ile
zostang one zlecone Zamoéwieniem Szczegétowym. Obowigzkiem Wykonawcy jest zweryfikowaé
Koncepcje podtaczenia Szkoly i w razie potrzeby zaproponowac zmiany do tej koncepcji. Wynagrodzenie
Wykonawcy z tego tytutu miesci sie w Ryczatcie za Instalacje — prace podstawowe. Zmiany Koncepgji
podtgczenia Szkoty wymagajq akceptacji NASK.

Pytanie nr 66:
Co nalezy zrobi¢, jakie sa konsekwencje, gdy na liscie kontrolnej prac wykonanych przez Beneficjenta
POPC zaznaczymy NIE?

Odpowiedz nr 66:

To zalezy przy jakiej pozycji listy kontrolnej Wykonawca zaznaczy NIE.

Jedli bedzie to dotyczyto pozycji, dla ktérych zaznaczenie NIE, nie uniemozliwia wykonania prac przez
Wykonawce, wéwczas informacja ta zostaje przekazana do Zamawiajgcego i Zamawiajgcy podejmuje
decyzje odno$nie jej wykorzystania.

Jesdli NIE bedzie zaznaczone w pozycji uniemozliwiajgcej wykonanie prac przez Wykonawce, wéwczas
Wykonawca powinien niezwtocznie poinformowaé Zamawiajgcego o zaistniatej sytuacji i czekaé na
podjecie decyzji przez Zamawiajgcego o dalszych krokach.

Jezeli stwierdzone braki w pracach Beneficjenta POPC uniemozliwiajg wykonanie prac przez
Wykonawce, wéwczas prace Wykonawcy zostajg wstrzymane.

Pytanie nr 67:
Czy za wyjazdy instalacyjne, nieskuteczne z powodéw Beneficienta POPC Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie? Jakie?



Odpowiedz nr 67:

W ramach Umowy przewidziane jest wynagrodzenie za wykonane prace, czyli Ryczatt za Instalacje —
prace podstawowe, Ryczatt za Instalacje — prace dodatkowe, wynagrodzenie za Niestandardowe Prace
Instalacyjne. Zamawiajgcy nie przewiduje innych optat za prace instalacyjne Wykonawcy.

Pytanie nr 68:

W cenniku brak jest wyréznienia prac dla lokalizacji, w ktérej miesci sie kilka placéwek. Poniewaz zakres
prac rézni sie w obu przypadkach jak beda rozliczane prace w 2-giej i kolejnych szkotach w jednej
lokalizacji?

Odpowiedz nr 68:

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w Umowie, dotyczy Lokalizacji niezaleznie od liczby Szk6t w Lokalizacji.
Kalkulacja tej ceny oraz decyzja w jakim stopniu uwzgledni¢ w cenie ilo$¢ Szkot w Lokalizacji, lezy w gestii
Wykonawcy. Opfata ryczattowa, ktérg poda Wykonawca w Formularzu cenowym, jest stata i niezalezna
od liczby Szkét w Lokalizacji.

Pytanie nr 69:
Jaka jest liczba placowek w podziale na POPC i niePOPC oraz 1-szkota (budynek) i ,,wiecej niz 1” szkota
(budynek)?

Odpowiedz nr 69:

Wedtug Zamawiajgcego wystepuje w przyblizeniu réwny podziat na Lokalizacje POPC i nie-POPC.
Zamawiajacy nie dysponuje informacjami w ilu Lokalizacjach wystepuje wiecej niz jedna Szkota.
Zamawiajacy przyjmuje 1,5 Szkoty na Lokalizacje.

Pytanie nr 70:

Czy cena za Szafe telekomunikacyjng z zatacznika zawiera¢ ma koszt jej instalacji wraz z
doprowadzeniem kabla do miejsca CPE POPC? Liczba szaf w lokalizacji jest zmienna i zmienia sie takze
liczba budowanych kabli korespondencyjnych.

Odpowiedz nr 70:
Cena za szafe telekomunikacyjng obejmuje tylko koszt tej szafy. Pozostate prace zwigzane m.in. z
instalacjg szafy, utozeniem drég kablowych ujete sg w Ryczatcie za Instalacje.

Pytanie nr 71:
Co miesci sie doktadnie w ryczattowej optacie instalacyjnej dla lokalizacji POPC i niePOPC? Zakresy
zdefiniowane w zatgczniku 1 zawierajg wiele opcji?

Odpowiedz nr 71:

Katalog prac zwigzanych z Instalacjg i objetych Ryczattem za Instalacje zostat okreslony w Zatgczniku nr 1
do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego.

W konkretnym przypadku zakres prac do wykonania bedzie wynikat z Zamdwienia Szczegétowego i
Koncepcji podtgczenia Szkoty.

10



Pytanie nr 72:
Poniewaz rozliczenia opierajg sie na stawkach godzinowych i zuzyciu materiatow jak bedq rozstrzygane
rozbieznosci wyceny pomiedzy opinig Zamawiajgcego i Wykonawcg?

Odpowiedz nr 72:

Rozbieznosci mogg pojawi¢ sie na etapie akceptacji Wyceny Wizyty Serwisowej i Kosztorysu
Niestandardowych Prac Instalacyjnych, a nie na etapie rozliczenia.

W przypadku zastrzezeri Zamawiajgcego do przedstawionej Wyceny lub Kosztorysu, Strony podejma
rozmowy w celu ustalenia rynkowego oszacowania ilosci godzin i materiatow.

Wizyty Serwisowe i Niestandardowe Prace Instalacyjne zlecane sg Wykonawcy na podstawie
ZamoOwienia Szczegdétowego. W przypadku braku dojscia do porozumienia przez Strony Zamawiajgcy nie
ztozy Zamdwienia Szczegdtowego.

Pytanie nr 73:

Dotyczy: Rozdziat IV, ust. 1, pkt 1) Zapytania.

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postgpowaniu
Wykonawca moze przedstawi¢ w ramach poszczegdlnych czesci zamdwienia te same ustugi.

Odpowiedz nr 73:
Tak, Zamawiajgcy potwierdza taka mozliwosc.

Pytanie nr 74:
Dotyczy: Rozdziat IV, ust. 2, Zapytania.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy piszgc o Wykazie ustug wykonanych miat na mysli Zatgcznik nr
3A do Zapytania ofertowego, a nie Zatacznik nr 3.

Odpowiedz nr 74:
Tak, Zamawiajgcy miat na mysli Zatacznik nr 3A. Zobacz zmiana do Zapytania ofertowego nr 3 z dnia
8 czerwca 2018 r.

Pytanie nr 75:

Zwracamy sie z proshg o okreslenie szacunkowe/orientacyjne ilosci instalacji w okresach krétszych niz
roczne np. w poszczegdlnych miesigcach lub kwartatach realizacji projektu. Pytanie ma na celu
oszacowanie niezbednej ilosci zasobdéw po stronie wykonawcy w momencie najwigkszego spigtrzenia
prac.

Odpowiedz nr 75:

Zamawiajgcy na tym etapie nie jest w stanie okresli¢c konkretnych wolumendéw instalacji w ujeciu
miesiecznym lub kwartalnym — na harmonogram ma wplyw szereg czynnikéw, takich jak gotowos¢
dostawcow taczy do zestawienia fgcza dostepowego do Lokalizacji, opublikowanie harmonogramu
wskazujgcego mozliwy termin rozpoczecia Swiadczenia ustug OSE czy tez zgloszenie si¢ do programu
OSE konkretnych Szkét.

Zamawiajgcy zaktada rownomierne podigczanie Szkét w ilosciach wskazanych w Zapytaniu ofertowym
dla kazdej z Czesci i dla kazdego roku trwania Umowy.
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Pytanie nr 76:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2 do Zapytania.

a) W tabelach kalkulacji cenowych zawarta jest informacja, ze wykonawca powinien zatozy¢ podziat
kosztéw: instalacja do 40%, serwis nie wiecej niz 75% . Prosimy o zmiane tego zapisu, gdyz warto$é
poniesionych kosztéw (ustuga, materiaty) przez Wykonawce w momencie instalacji sprzetu w szkotach
jest duzo wyzsza niz 40 % wartosci zamdwienia. Wykonawca nie moze sobie pozwoli¢ na roztozenie
kosztéw na okres trwania catosci projektu, ktéry rozpisany jest do korica 2022 roku. W momencie
utrzymania takich zapiséw Wykonawca ponosi znaczace koszty, ktére mogg mu sie zwrdéci¢ dopiero w
2022 roku. W zwigzku z tym nie moze wykazac¢ zysku na projekcie, przez dtugi okres czasu. Prosimy o
zmiang wymagan instalacja: do 70%, serwis nie wiecej niz 40%.

b) W arkuszu ,Cze$¢ 6 — wielkopolskie” w komdrce 145 ,Wartos¢ oferty netto (zt)” Zamawiajgcy
wprowadzit btedng formute. Zamiast wartosci netto oferty w komdrce nastepuje sumowanie wartosci
podatku VAT. Prosimy o skorygowanie formuty.

Odpowiedz nr 76:

Model przyjety przez Zamawiajgcego opiera sie na danych zebranych z rynku oraz bazuje na budzecie
projektu OSE, zaktadajacym udziat Instalacji do Serwisu w stopniu okreslonym w Zatgczniku nr 2 do
Zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy pozostawia zapisy bez zmian.

Odnos$nie pkt b) Zamawiajgcy poprawit btedng formute. Zmieniony Formularz cenowy jest dotgczony do
odpowiedzi na niniejsze pytania.

Pytanie nr 77:

§ 1, Pkt 1 — Definicja Awarii, Wzér Umowy

Z definicji Awarii wynika, ze wykonawca bedzie odpowiedzialny za materiaty wykorzystane przez NASK,
Siebie i Beneficjenta.

Prosimy o wskazanie jakie doktadnie Materiaty i inne materiaty wchodzg w zakres napraw (np.: kategorie
patchcorddéw, kabli zasilajgcych, rodzaje koryt, rodzaje wktadek SFP, itp.). Czy mozliwe jest zdefiniowanie
okreslenia ,inne materiaty”? Prosimy szczegdlnie o podanie informacji dotyczacych materiatow
wykorzystanych przez Beneficjenta.

Odpowiedz nr 77:

Zamawiajacy na tym etapie nie dysponuje szczegétowa wiedzg w zakresie materiatow wykorzystanych
przez Beneficjentéw POPC. Z materiatami wykorzystanymi do podtgczenia przez Beneficjentéw POPC,
Wykonawca bedzie mogt sie zapoznaé w trakcie realizacji Instalacji w Lokalizacjach POPC.

Materiaty zostaty zdefiniowane we wzorze umowy i sg to wszelkie kable, patchcordy, koryta kablowe,
listwy zasilajace, wktadki Small Form-Factor Pluggable (SFP) do Urzadzeri CPE NASK, elementy
montazowe i ,inne materialy’ uzyte do wykonania Instalacji.
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Pytanie nr 78:

§ 1, Pkt 5, Wzér Umowy

Prosimy o usuniecie w definicji Czasu Usunigcia Awarii zawartej w § 1 pkt 5 Umowy pojecia:
,potwierdzonego przez NASK w systemie TT”.

Czas usuniecia Awarii nie moze by¢ przedtuzany czynnos$ciami potwierdzajgcymi lezagcymi po stronie
NASK. Skoro Wykonawca odpowiada za usunigcie Awarii w zadeklarowanym przez siebie czasie i ponosi
za to odpowiedzialnos$¢ w postaci kar umownych, to moze by¢ odpowiedzialny tylko za swoje dziatania i
swoich podwykonawcéw, a nie za dziatania lub zaniechania Zamawiajgcego.

Ewentualnie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy potwierdzi w Systemie TT usunigcie Awarii w
chwili jej usuniecia przez Wykonawce lub o wprowadzenie do § 1 pkt 5) postanowienia zgodnie z
ktorym: ,do czasu Usuniecia Awarii nie wlicza sie czasu, w jakim Zamawiajgcy potwierdzi usunigcie
Awarii w systemie TT”.

Odpowiedz nr 78:

Moment, w ktérym Zamawiajgcy potwierdzi w Systemie TT, ze Awaria zostata usunigta, nie jest
réwnoznaczny z datg i godzing usuniecia Awarii. Przyktadowo, jedli Awaria zostanie usunieta
okreslonego dnia o godzinie 15:00, a Zamawiajgcy wprowadzi do Systemu TT informacje o Usunigciu
Awarii o0 godzinie 16:00 tego samego dnia, wowczas Zamawiajgcy jako moment Usunigcia Awarii wskaze
w Systemie TT godzing 15:00. Zamawiajacy zamierza wprowadza¢ dane do Systemu TT niezwlocznie.
Opédznienie we wprowadzaniu danych do Systemu TT nie bedzie miato wptywu na Czas Usuniecia Awarii
przez Wykonawce.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie widzi potrzeby zmiany definicji ,Czasu Usunigcia Awarii”.

Pytanie nr 79:

§1, Pkt 4 — Czas Reakcji na Awarig, Wz6r Umowy

Prosimy o wyjasnienie, w jaki sposdb Zamawiajacy zamierza przekazywa¢ Wykonawcy informacje o
fakcie zarejestrowania w Systemie TT Zgtoszenia Awarii?

Odpowiedz nr 79:

Zamawiajgcy informuje, ze System TT Zamawiajacego bedzie wysytat notyfikacje mailowe na adres e-
mail Wykonawcy wskazany w Zatgczniku nr 10 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do
Zapytania ofertowego. Potwierdzenie przez Wykonawce w Systemie TT otrzymania zgloszenia, bedzie
réwnoznaczne z zakoriczeniem liczenia Czasu Reakcji na Awarie.

Pytanie nr 80:

§1, Pkt 26 — System TT, Wzér Umowy

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie polegajace na wymianie elektronicznej
statusdw, komunikatéw, zatgcznikéw, pomiedzy Systemem TT a systemem klasy ITSM Wykonawcy.
Wymiana oparta o odpowiednio sformatowane widomosci email lub web serwisy? Jaki System kryje sie
pod nazwa ,System TT”?

Na jakich zasadach Zamawiajgcy bedzie miat dostep do Systemu TT w szczeg6lnosci

¢ Liczba jednoczesnie zalogowanych uzytkownikéow?

e Godziny dostepu ?

e (zy jest i bedzie dostepny dla pracownikéw Wykonawcy klient mobilny Systemu TT?

e (Czy system TT bedzie dostepny z Internetu?
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Odpowiedz nr 80:

Zamawiajgcy na obecnym etapie nie planuje integracji Systemu TT z systemem ITSM Wykonawcy, cho¢
nie wyklucza takiego rozwigzania w przysztosci.

Na chwile obecng System TT Wykonawcy to JIRA ServiceDesk, cho¢ Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do zmiany Systemu TT na inne rozwigzanie klasy ITSM w trakcie trwania Umowy z Wykonawca.

Liczba jednocze$nie zalogowanych uzytkownikéw — Brak ograniczeri odnosnie liczby zalogowanych
uzytkownikéw Kazdy uzytkownik powinien logowac sie na swoje personalne konto.

Godziny dostepu - 24/7

Klient mobilny serwisu w tym systemie nie jest przewidziany, jednak aplikacja jest dostosowana do
korzystania za posrednictwem urzadzen mobilnych.

Aby uzyska¢ dostep do JIRA ServiceDesk Zamawiajgcego, konieczne bedzie zalogowanie przez VPN.
Portal kliencki nie bedzie dostepny bezposrednio z Internetu.

Pytanie nr 81:

§1, Pkt 42, lit c), Wzér Umowy

Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumie¢ pojecie: ,inne prace techniczne w Lokalizacji”. Ewentualnie
prosimy o wykreslenie pkt c) w § 1 pkt 42 Umowy.

Odpowiedz nr 81:

Zamawiajacy informuje, ze pod tym pojeciem kryjg sie inne prace techniczne, ktdre mogg by¢ zlecone
Wykonawcy, majagce na celu wsparcie Szkoly w rozwigzaniu probleméw z infrastrukturg
teleinformatyczng a nie majacg wptywu na dostepnos¢ Ustugi OSE. Prace takie nie bedg wymagaty
innych kompetencji niz te przy pracach instalacyjnych podstawowych i dodatkowych.

Zamawiajacy jednoczednie pragnie podkreslic, ze zakres kazdej Wizyty Serwisowe] zostanie ustalony
miedzy Zamawiajacym a Wykonawca. Kazda Wizyta Serwisowa bedzie wymagata Wyceny przygotowane;j
przez Wykonawce. Zamdwienie prac w ramach Wizyty Serwisowej bedzie odbywato sie po zatwierdzeniu
Wyceny przez Zamawiajgcego i przestaniu Zamowienia Szczegotowego.

Pytanie nr 82:

§ 3, Pkt. 5 - NASK zatozy Wykonawcy konto w Systemie TT (...), Wzér Umowy

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zatozenia wykonawcy wiecej niz jednego
konta w systemie TT.

Odpowiedz nr 82:
Tak, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zatozenia wiecej niz jednego konta w Systemie TT.

Pytanie nr 83:

§ 3, Pkt. 7 - Umawianie wizyt ze Szkoftg (...), Wzér Umowy

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dostarczy do wykonawcy dane kontaktowe do szkét w celu
umozliwienia umawiania termindéw wizyt?

Odpowiedz nr 83:

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane kontaktowe do Szkét w celu umozliwienia umawiania wizyt ze
Szkofa.
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Pytanie nr 84:

§ 3, Pkt. 9 - W przypadku braku zgody Szkoty (...), Wzér Umowy

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wydtuzy czas zgloszenia braku zgody ze strony szkoty na
wykonanie prac do 8 Godzin Roboczych? Czy Zamawiajgcy moze okresli¢ forme informowania o braku
zgody ze strony szkoty na wykonanie prac?

Odpowiedz nr 84:

Zamawiajacy zmienia brzmienie § 3 ust. 9 Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania
ofertowego i wydtuza termin do 1 Dnia Roboczego. Zamawiajacy zwraca uwage, ze w interesie
Wykonawcy jest powiadomi¢ Zamawiajacego jak najszybciej, wowczas Zamawiajacy ma szanse podjgé
stosowne dziatania. Zamawiajgcy powinien poinformowa¢ Wykonawce telefonicznie, a nastgpnie
przekazac informacje w Systemie TT.

Zobacz zmiana Zapytania ofertowego nr 8.

Pytanie nr 85:

13.§ 4. Pkt 7, lit c), Wzdr Umowy

(...) przekazanie NASK Dokumentacji Powykonawczej nastgpi nie pdzniej niz w terminie 3 DR od
wykonania prac w Lokalizacji, a odbiér Dokumentacji Powykonawczej przez NASK, jezeli zostata
wykonana prawidtowo, nastapi nie pdzniej niz w terminie 5 DR od przekazania Dokumentacji
Powykonawczej przez Wykonawce.

Prosimy o wyjasnienie, czy dokumentacja moze by¢ przekazywana do NASK w podanych terminach w
formie elektronicznej (skany), czy istnieje konieczno$¢ przekazania dokumentacji opisanej powyzej w
formie papierowej.

Odpowiedz nr 85:

Wykonawca przygotowuje i przekazuje Dokumentacje Powykonawczg zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zatgczniku nr 5 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego
oraz we Wzorze Umowy stanowigcym Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego.

Wszystkie elementy Dokumentacji Powykonawczej na etapie akceptacji Dokumentacji Powykonawczej
powinny by¢ przestane w formie elektronicznej.

Dodatkowo protokoty zdawczo-odbiorcze stanowigce integralng czes¢ Dokumentacji Powykonawczej
muszg by¢ przestane w oryginale.

Pytanie nr 86:

§ 4, Pkt 13 - NASK ma prawo w trybie roboczym przekazywa¢ Wykonawcy (...), Wzér Umowy.
Whnioskujemy o wykreslenie ust. 13 z § 4 Umowy. Wykonawca odpowiada za wykonane Ustugi i w tym
zakresie sam powinien decydowac o materiach jakich uzywa do wykonania Ustug.

Odpowiedz nr 86:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz oczywistym jest, ze nie bedzie wskazywat Wykonawcy, iz ma zastosowac
materialy niespetniajgce odpowiednich norm technicznych i prawnych. W celu rozstrzygniecia
watpliwosci Wykonawca moze zapyta¢ Zamawiajgcego czy materialy, ktdre zamierza kupi¢ spetniajg
wymagania NASK.

Zamawiajacy pozostawia § 4 ust. 13 Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania
ofertowego bez zmian.
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Pytanie nr 87:

§ 5, Pkt 21, Wzér Umowy

Whioskujemy o wykres$lenie ust. 21 z § 5 Umowy. Wykonawca odpowiada za wykonane Ustugi i w tym
zakresie sam powinien decydowac o sposobie realizacji i materiach jakich uzywa do wykonania Ustug.

Odpowiedz nr 87:

Zamawiajacy wyjasnia, iz oczywistym jest, ze nie bedzie wskazywat Wykonawcy, iz ma zastosowac
materialy niespetniajace odpowiednich norm technicznych i prawnych. W celu rozstrzygniecia
watpliwosci Wykonawca moze zapyta¢ Zamawiajgcego czy materialy, ktére zamierza kupi¢ spetniajg
wymagania NASK.

Zamawiajacy pozostawia § 5 ust. 21 Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania
ofertowego bez zmian.

Pytanie nr 88:

§ 12 Pkt 4, Wz6r Umowy

Kary umowne okreslone w § 12 Pkt 4 Umowy ksztattuje odpowiedzialno$¢ wykonawcy

w sposob nie proporcjonalny do naruszenia i razgco wygérowany. Taki sposob naliczania kar umownych
jest nieuzasadniony i nie ma zadnego odniesienia do wartosci opéznionych ustug.

Prosimy zatem o wprowadzenie do § 12 Umowy zmian, ktére urealnityby wysoko$¢ kar umownych, w
ten sposdb, aby byty one naliczane w nastepujacej, nie wyzszej wysokosci niz:

w par. 12 Pkt 4 a) — 1 % Ryczattu

w par. 12 Pkt 4 b) — 10 % Ryczattu

w par. 12 Pkt 4 lit. ¢) - 10 % naleznosci za Instalacje

Odpowiedz nr 88:

Biorgc pod uwage skale projektu OSE, Zamawiajacy uwaza, ze wysokos¢ kar jest adekwatna do ryzyk,
jakie ponosi Zamawiajacy.

Zamawiajacy zwraca uwage, ze zgodnie z § 12 ust. 4 Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do
Zapytania ofertowego Zamawiajgcy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne po przekroczeniu
progow, okreslonych w tym ustepie:

a) za niedotrzymanie Czasu Usunigcia Awarii - w wysokos$ci 1/8 Ryczattu za Serwis danej Lokalizacji za
kazdg Godzine Roboczg przekroczenia Czasu Usuniecia Awarii w danej Lokalizacji, przy czym kar nie
nalicza sig, jezeli Czas Usuniecia Awarii zostanie przekroczony o nie wigcej niz 25% tego czasu;

b) za niedotrzymanie terminu Wizyty Serwisowej - w wysokosci 1/2 Ryczattu za Serwis danej Lokalizacji
za kazdy Dzienn Roboczy opdznienia, przy czym kar nie nalicza sie, jezeli termin wykonania Wizyty
Serwisowej zostanie przekroczony o nie wiecej niz 2 Dni Robocze;

c) za niedotrzymanie terminu Instalacji — w wysokosci 1/4 nalezno$ci za dang Instalacje, w tym za
Niestandardowe Prace Instalacyjne, o ile zostaly zlecone, za kazdy Dzieri Roboczy opdznienia; przy

czym kar nie nalicza sig, jezeli termin Instalacji zostanie przekroczony o nie wiecej niz 2 Dni
Robocze.

Zamawiajacy podtrzymuje brzmienie § 12 ust. 4 Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do
Zapytania ofertowego.
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Pytanie nr 89:

§ 12, Wz6r Umowy

Prosimy o wprowadzenie w § 12 Umowy niezaleznie od Pkt 4, ktéry dotyczy ograniczenia w danym
Okresie Rozliczeniowym, postanowienia ograniczajgcego taczng wysokos¢ kar umownych w catym
okresie obowigzywania Umowy naleznych Zamawiajgcemu zastrzezonych w § 12 Pkt 4 Umowy do 50 %
wartosci Umowy. Odpowiedzialno$¢ z tytutu kar umownych jest odpowiedzialnoscig niezalezng od
szkody stad brak jest uzasadnienia dla zgdania.

Odpowiedz nr 89:

Proponowane rozwigzanie oznaczatoby, ze po osiagnieciu przez kary wysokosci 50% wartosci Umowy
Zamawiajgcy nie miatby narzedzia mobilizujgcego Wykonawce do nalezytego wykonywania Umowy.
Zamawiajgcy nie podziela pogladu, ze odpowiedzialno$¢ z tytutu kar umownych jest odpowiedzialnoscig
niezalezng od szkody. Co do zasady kara umowna jest sposobem naprawienia szkody wynikiej
z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania niepienieznego (art. 483 § 1 Kodeksu
cywilnego). Ponadto zgodnie z art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego, jezeli zobowigzanie zostato w znacznej
czesci wykonane lub gdy kara umowna jest razaco wygdérowana, dituznik moze zadaé zmniejszenia kary
umowne;j.

Pytanie nr 90:

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do Umowy — Pkt 2.1, Wzér Umowy

Zgodnie z trescig ROZPORZADZENIA MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ | SPORTU

z dnia 31 grudnia 2002 r.: ,Prace remontowe, naprawcze i instalacyjne w pomieszczeniach szkoty lub
placowki przeprowadza sig pod nieobecno$¢ w tych pomieszczeniach oséb, ktérym szkota lub placéwka
zapewniajg opieke”

Czy w Swietle powyzszego Zamawiajgcy ma jaka$ wiedze i doswiadczenie dotyczace tego, jakie prace i
przy spetnieniu jakich warunkéw mozliwe sa pomigdzy 8:00-17:00? Czy na przyktad mozliwe sg prace na
korytarzach szkolnych ale z pominigciem przerw? Jezeli tak, to czy wymagane jest catkowite
uprzatniecie miejsca pracy na czas przerwy?

Odpowiedz nr 90:

Zamawiajgcy zaktada, ze prace instalacyjne i serwisowe bedg prowadzone pod nieobecnoéé¢ w miejscu
prowadzenia tych prac oséb, ktérym szkota lub placéwka zapewniajg opieke, czyli uczniéw. Spetnienie
tego wymogu w godzinach 8:00-17:00 mozliwe jest na kilka sposobow, m.in. poprzez wykonywanie prac
w godzinach lekcyjnych w pomieszczeniach niedostepnych w tym czasie dla uczniéw (dotyczy to
zarowno sekretariatow i innych sal nieodstepnych dla uczniéw, jak i korytarzy w trakcie lekcji), jak
rowniez wykonywanie prac w powyzszym przedziale czasowym, kiedy nie s prowadzone zajecia
lekcyjne. Terminy wszystkich prac Wykonawca bedzie uzgadnia¢ ze Szkota, co gwarantuje najlepszy
zakres informacji, kiedy i w jaki sposéb prace mogg by¢ wykonywane.

Pytanie nr 91:

Dotyczy: Zatgcznik nr 2 do Umowy — Tabela 1. Zakres ustugi Serwisu — Lp. 1 - Diagnostyka przyczyn
Awarii, Wz6r Umowy

a) Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy bedzie w pierwszej kolejnosci wykonywat wstepna
weryfikacje czy doszto do Awarii (poprzez zdalny dostep do urzadzen), w szczegdlnoéci w odniesieniu do
zgtoszeri dotyczacych obnizenia parametréw tego dostepu do ustugi OSE? Jezeli taka diagnostyka i
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weryfikacja nie bedzie wystepowata prosimy o podanie szacunkowej liczby awarii dla jednej placowki w
roku.

b) ,NASK (..) ma tez prawo zatrzymac prace Wykonawcy i uznaé zgloszenie o wystgpieniu Awarii za
rozwigzane, Wykonawca przystepuje do wykonania prac w Lokalizacji. Po zakonczeniu prac Wykonawca
informuje NASK o rozwigzaniu problemu. NASK potwierdza rozwigzanie problemu, Wykonawca jest
zobowigzany do uprzatniecia miejsca pracy po zakonczeniu prac i w przypadku wymiany Urzgdzen,
podpisania ze Szkota protokotu wymiany urzgdzen wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 9 do
Umowy (...)"

Prosimy o wyjasnienie, jakim kanatem komunikacji NASK potwierdza rozwigzanie problemu

i w jakim czasie od zgtoszenia rozwigzania problemu.

Odpowiedz nr 91:

Odpowiadajac na pkt a)

Po stronie Zamawiajacego lezy diagnostyka zdalna urzadzen przed wystaniem Wykonawcy do Szkoty
w celu usuniecia Awarii. Wykonawca otrzyma zgtoszenie dopiero w momencie, gdy préby usuniecia
Awarii zdalnie nie przyniosg rezultatu.

Odpowiadajgc na pkt b)

Zamawiajgcy potwierdza rozwigzanie problemu w Systemie TT.

Moment, w ktérym Zamawiajacy potwierdzi w Systemie TT, ze Awaria zostata usunieta, nie jest
rownoznaczny z datg i godzing usuniecia Awarii. Przyktadowo, jesli Awaria zostanie usunieta
okreslonego dnia o godzinie 15:00, a Zamawiajgcy wprowadzi do Systemu TT informacje o Usunieciu
Awarii o godzinie 16:00 tego samego dnia, wéwczas Zamawiajgcy jako moment Usuniecia Awarii wskaze
w Systemie TT godzing 15:00. Zamawiajgcy zamierza wprowadza¢ dane do Systemu TT niezwtocznie.
Opdznienie we wprowadzaniu danych do Systemu TT nie bedzie miato wptywu na Czas Usuniecia Awarii
przez Wykonawce.

Pytanie nr 92:

Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do Umowy — Pkt 1.3.10, Wzér Umowy

Prosimy o wskazanie minimalnych ilosci sprzetu jakie wedtug Zamawiajgcego muszg znajdowac sie jako
sprzet do zapewnienia odpowiedniego poziomu Ustug Wykonawcy.

Odpowiedz nr 92:

Zamawiajacy opisat zasady dostarczania Urzgdzeri w Zataczniku nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego
Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego. Zamawiajacy bedzie dostarczat Urzgdzenia NASK do magazynu
Wykonawcy w celu zapewnienia ciggltosci instalacji prowadzonych przez Wykonawce oraz realizacji
Serwisu. Dodatkowo, Wykonawca zgodnie z pkt 1.3.10 Zatgcznika nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego
Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego, zobowigzuje sie do monitorowania zapasu Urzadzei NASK
przekazanego mu w ramach $wiadczonych Ustug i wczesniejszego zgtaszania do Zamawiajgcego
koniecznosci jego uzupetnienia.

Zamawiajacy nie okresla z gory, jaki zapas Urzagdzen NASK bedzie odpowiedni na potrzeby Instalacji i
wymian serwisowych. Ocena w tym zakresie leze¢ bedzie po stronie Wykonawcy, ktdry zgtaszat bedzie
zapotrzebowanie stosownie do zidentyfikowanych przez siebie potrzeb. Wielko$¢ zapasu uznawana za
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,odpowiednig” moze zmienia¢ sie w czasie, w zaleznosci od liczby dokonywanych w danym czasie
Instalacji, ,awaryjnosci” Urzadzen NASK, itp.

Zgodnie z pkt 1.3.11 Zatgcznika nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania
ofertowego, w sytuacji, w ktérej brak jest w magazynie Wykonawcy Urzadzenia NASK niezbednego do
wykonania Zamdwienia Szczeg6towego lub Usuwania Awarii, Wykonawca jest zobowigzany do
zgtoszenia do NASK zapotrzebowania na dane Urzadzenie NASK. NASK w mozliwe najszybszym terminie
dostarczy Wykonawcy niezbedne Urzadzenia NASK.

Natomiast zgodnie z pkt 1.3.12 Zatgcznika nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do
Zapytania ofertowego, w sytuacji, w ktorej brak jest w magazynie NASK Urzadzenia NASK niezbgdnego
do wykonania Zamdwienia Szczeg6towego lub Usuwania Awarii, NASK w mozliwe najszybszym terminie
dostarczy na wiasny koszt do Wykonawcy to urzgdzenie. Termin Wykonania Zamoéwienia Szczegétowego
lub Czas Usuniecia Awarii zostanie wydtuzony o czas dostarczenia do Wykonawcy odpowiedniego
Urzadzenia NASK.

Pytanie nr 93:

Po analizie treéci Zapytania Ofertowego Widzimy konieczno$¢ doprecyzowania opisu przedmiotu
zamowienia. Zapisy Zatgcznika nr 1 do Umowy — Tabela nr 3:

,NASK w Zamdwieniu Szczegétowym okresla prace z ponizszej listy do wykonania w danej Lokalizacji,
przy czym NASK szacuje, ze w kazdym Zamdwieniu.

Szczegdtowym wystepowaé bedg prace okreslone w poz. 1 i 8, a prace okre$lone w poz. od 2 do 7
wystepowac bedg rzadziej, w zaleznosci od potrzeb Szkot.

w Lokalizacji, ktére to potrzeby mozna bedzie zweryfikowaé po wywiadzie technicznym i sporzadzeniu
Koncepcji podtgczenia Szkoty.”

pozostawiajg niedoprecyzowany zakres Prac Dodatkowych, ktorych cene dla kazdej lokalizacji nalezy
zaoferowac ryczattowo.

Dla zapewnienia poréwnywalnosci ofert wnosimy o podanie w jakiej ilosci (lub statystycznie ilu procent
lokalizacji) dotyczy¢ bedzie wymaganie wykonania prac okreslonych wytacznie w poz. 1 8, a w jakiej
ilosciw poz.1i8 oraz2 do 7.

Jezeli Zamawiajgcy nie dysponuje takimi danymi, wnosimy o zmiane Formularza Cenowego, tak by poz. 1
i 8 wyceniane byly ryczattowo, a poz. od 2 do 7 wycenione bedg jako wartosci jednostkowe i rozliczane
powykonawczo wedtug rzeczywistego wykonania.

Pozostawienie wymogu ryczattowej wyceny Prac Dodatkowych w obecnym brzmieniu uniemozliwi
Oferentom rzetelng wycene przedmiotu zamdwienia.

Kwestia ta jest szczegdlnie wazna, biorgc pod uwage, ze Prace Dodatkowe stanowig istotny element
wartosci catosci zamdwienia.

Odpowiedz nr 93:

Zamawiajacy zaktada, ze Wykonawcy jako podmioty posiadajgce doswiadczenie w zakresie przytgczania
szkot do sieci Internet i obstugi serwisowej szkdt bedg w stanie dokona¢ na potrzeby oferty oszacowania
liczby przypadkéw, kiedy konieczne bedzie wykonanie prac okredlonych w poz. od 2 do 7 Tabeli 3
Zatgcznika nr 1 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego. Zdaniem
Zamawiajgcego przyjecie modelu ryczattowego stanowi optymalne rozwigzanie przy tej skali projektu,
poniewaz bedg Lokalizacje, w ktorych zakres prac dodatkowych bedzie minimalny, oraz Lokalizacje, w
ktérych zakres tych prac bedzie szerszy.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie zmienia Formularza Cenowego.

19



Pytanie nr 94:

W ramach postepowania Zamawiajgcy okreslit, iz wykonawcy bedg zobowigzani do instalacji i wgrywania
konfiguracji poczatkowej w sprzecie udostepnionym przez NASK. Jakich producentéw sprzet bedzie
instalowany w lokalizacjach szk6t?

Odpowiedz nr 94:

Rodzaje Urzadzent NASK bedq wynikaty z rozstrzygnietych postepowan zakupowych na Urzgdzenia NASK.
Zamawiajgcy przeprowadzit pierwsze postepowanie na Urzgdzenia NASK. Jego rozstrzygniecie dostepne
jest pod adresem:
http://bip.nask.pl/bip/zamowienia-publiczne/53,Zakup-urzadzen-w-ramach-projektu-Budowa-
szkolnych-sieci-dostepowych-Ogolnopolski.html

Pytanie nr 95:

W Zatgczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajgcy okreslit pozycje "Ryczatt za Serwis za
Lokalizacje Optfata miesigczna" z przyktadowym wolumenem. Co oznacza liczba umieszczona w pozycji
H45 ? Czy jest to iloczyn ilosci szkét objetych projektem oraz dtugosci kontraktu?

Odpowiedz nr 95:
Pozycja H45 oznacza szacowang liczbe Lokalizacji w danym wojewddztwie (danej Czesci).

Pytanie nr 96:

W Zalaczniku_nr_2_do zapytania ofertowego, Zamawiajacy okreslit pozycje "Wizyta Serwisowa Za 1
roboczogodzine" z przyktadowym wolumenem. W jaki sposéb ten wolumen ma traktowa¢ Wykonawca,
czy jest to maksymalne zapotrzebowanie Zamawiajgcego ? Jaki jest przewidywany szacunkowy rozktad
zapotrzebowania na ustugi wizyt serwisowych w ramach roku (szacunkowe odchylenia pomiedzy
najmniejszym miesigcem a najbardziej wymagajgcym).

Odpowiedz nr 96:

Wykonawca ma traktowac tg wartos¢ jako szacunkowg, najbardziej prawdopodobng wedtug aktualnej
wiedzy Zamawiajacego, liczhe roboczogodzin w ramach Wizyt Serwisowych. Warto$¢ ta stuzy do
obliczenia ceny oferty. Zamawiajacy szacuje, ze zapotrzebowanie na Wizyty Serwisowe bedzie znaczgco
mniejsze w okresach wakacyjnym, swigtecznym, w czasie trwania ferii zimowych.

Pytanie nr 97:

W zatgczniku nr 3 oraz nr 4 do Umowy, Zamawiajgcy okreslit wymagania dotyczace zarzadzania
zapasami magazynowymi oraz procedurami instalacji. Rownolegle w Zatgczniku nr 2_do zapytania
ofertowego, Zamawiajgcy okredlit ilosci lokalizacji objetych projektem.

Aby poprawnie wyceni¢ zaréwno zarzadzania magazynem jaki i procesem instalacji zwracamy sie z
prosha o podanie przewidywanego harmonogramu instalacji per region, a w szczegdlnosci ile takich
instalacji bedzie odbywac sie dziennie?
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Odpowiedz nr 97:

Proces instalacji Szkot zalezy od kilku czynnikéw, takich jak gotowos$¢ dostawcdw tgczy do zestawienia
tacza dostepowego do Lokalizacji, opublikowanie harmonogramu wskazujgcego mozliwy termin
rozpoczecia $wiadczenia ustug OSE czy tez zgtoszenie sie do programu OSE konkretnych Szkét.
Zamawiajgcy zaktada réwnomierne podtgczanie Szkét woilosciach wskazanych w Zapytaniu ofertowym
dla kazdej z Czesci i dla kazdego roku trwania Umowy.

Pytanie nr 98:

W jakiej ilosci szkot, szacunkowo, bedzie konieczne wykonanie sieci wewnetrznej zgodnie z Zatgcznikiem
nr 15 do umowy , z podziatem na:

a) brak koniecznosci budowy sieci wewnetrznej

b) budowa w istniejgcych kanatach technicznych

c) budowa catej instalacji (kanaty + okablowanie)

Odpowiedz nr 98:
Zamawiajgcy przedstawit szacunkowe ilosci w Formularzu cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 2 do
Zapytania ofertowego, w arkuszach dla kazdej Czesci, w komdrkach F35, F36 i F37.

Pytanie nr 99:

Zatgcznik nr 3 1.1.1 — jakie sg wymiary i wagi poszczegolnych urzadzen i w jaki sposéb beda dostarczane
(paczki, palety)? lle urzadzen kazdego typu miesci sie na jednej palecie i opakowaniu zbiorczym? Czy
palety i opakowania zhiorcze bedg oznaczone zbiorczym zestawieniem spakowanych urzadzen ze
wskazaniem numerdéw seryjnych i MAC?

Odpowiedz nr 99:
W pierwszej zrealizowanej dostawie Urzgdzen NASK wymiary opakowar i waga byly nastepujace:
1) 'CPE:
a) firewall: 7Zlcmx56cmx22cm, ok. 10kg;
b) karta: 34cmx25cmx9cm, ok. 1kg;
¢) mocowanie: 58cmx16cmx8cm, ok. 4kg.
2) Switch: 53cmx31cmx10cm, ok. 4kg
3) AP WLAN:
a) AP:22cmx19cmx7cm, ok.1kg;
b) zasilacz: 14cmx21cmx4cm, ok. 0,5kg.
Urzadzenia byly dostarczone w pudetkach (bez palet).
Zamawiajgcy bedzie czynit starania w zakresie optymalizacji wielkosci opakowan w kolejnych dostawach.

Pytanie nr 100:
Zatgcznik nr 3 1.1.2 — czy liczba 50 sztuk oznacza sume urzadzen wskazanych w punkcie 1.1.1 w jednej
dostawie, czy tez kazdego z osobna?

Odpowiedz nr 100:

Liczba 50 sztuk oznacza ilo$¢ dla danego typu Urzadzen NASK, czyli 50 szt. Urzadzen CPE NASK, 50 szt.
Urzadzeri AP WLAN NASK, 50 szt. Urzadzen przetgcznik sieciowy (Switch), przy czym urzadzenia te nie
muszg by¢ dostarczone wszystkie w jednej dostawie, ze wzgledu na réznych dostawcow poszczegdlnych
typow Urzadzer NASK.
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Pytanie nr 101:
Zatgcznik nr 3 1.3.2 — pkt c. — skad Wykonawca ma odczytywac¢ numery seryjne i MAC: zbiorczego
zestawienia, opakowar zbiorczych, opakowar jednostkowych, urzadzen?

Odpowiedz nr 101:
Na podstawie pierwszej dostawy Urzgdzen NASK:
Wykonawca powinien odczyta¢ numery seryjne i MAC bezposrednio z opakowar jednostkowych.

Pytanie nr 102:

Zatgcznik nr 3 1.3.2 — pkt e. — w jaki sposéb ma by¢ przekazany protokdt: poczty tradycyjng czy
elektroniczng?

Odpowiedz nr 102:

Zgodnie z pkt 1.3.7 Zatgcznika nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania
ofertowego:

Jezeli dostawca wskazany przez NASK przesyta Urzgdzenia NASK bezposrednio do Wykonawcy, wowczas
za przygotowanie protokotu odbioru ilosciowego urzadzen, odpowiada dostawca urzadzen. Wykonawca
odpowiada za kontrole dostawy, zgodnie z ust. 1.3.2 powyzej i przesyta protokoét do NASK przez System
TT lub drogg poczty elektronicznej na adres magazyn@nask.pl najpdzniej do korica nastepnego Dnia
Roboczego od momentu otrzymania Urzadzen NASK. NASK po otrzymaniu protokotu weryfikuje jego
zgodnos¢ z dostawg. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ do NASK oryginaty podpisanych przez
Wykonawce protokotéw na koniec kazdego Okresu rozliczeniowego.

Pytanie nr 103:
Zatacznik nr 3 1.3.4 — czy wykonawca moze zatozy¢, ze wspomniany magazyn, to magazyn NASK a nie
Wykonawcy?

Odpowiedz nr 103:
W ust. 1.3.4 Zatgcznika nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego
mowa jest o magazynie NASK.

Pytanie nr 104:
Jaki jest adres magazynu NASK?

Odpowiedz nr 104:
Na dzien udzielania odpowiedzi Zamawiajgcy dysponuje magazynami w Warszawie.

Pytanie nr 105:

Zatgcznik nr 3 1.3.10 — czy w ramach realizacji umowy Wykonawca moze korzysta¢ z jednego stocku
urzadzen na potrzeby instalacji i serwisu, czy musi prowadzi¢ dwa oddzielne stocki na te potrzeby? Kto
okresla minimalne stocki urzadzen? W jakim trybie sktadane sg zamdwienia uzupetniajgce stock i w
jakim terminie realizowane?
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Odpowiedz nr 105:

Wykonawca nie musi prowadzi¢ dwdch oddzielnych zapaséw na potrzeby instalacji i serwisu.
Wymagania dot. zgtaszania zapotrzebowania na Urzgdzenia NASK opisane sg w Zatgczniku nr 3 do Wzoru
Umowy.

Zgodnie z ust. 1.3.10 Zalgcznika nr 3 do Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania
ofertowego Wykonawca zobowigzuje sig¢ do monitorowania zapasu Urzadzen NASK przekazanego mu w
ramach $wiadczonych Ustug Wykonawcy i wczesniejszego zglaszania do NASK koniecznosci jego
uzupetnienia; w szczegdlnosci w zakresie Urzadzenn NASK na wymiany serwisowe. Wykonawca powinien
informowac, jezeli stan Urzadzern NASK kazdego rodzaju, spadnie ponizej minimalnego poziomu
potrzebnego do zapewnienia odpowiedniego poziomu Ustug Wykonawcy.

Zamawiajacy nie okre$la z gory, jaki zapas Urzadzen NASK bedzie odpowiedni na potrzeby Instalacji i
wymian serwisowych. Ocena w tym zakresie leze¢ bedzie po stronie Wykonawcy, ktory zgtaszat bedzie
zapotrzebowanie stosownie do zidentyfikowanych przez siebie potrzeb. Wielkos$¢ zapasu uznawana za
»odpowiednig” moze zmienia¢ si¢ w czasie, w zaleznosci od liczby dokonywanych w danym czasie
Instalacji, ,awaryjnosci” Urzadzen NASK itp.

Wykonawca przekazuje informacje o zapotrzebowaniu na Urzadzenia NASK poprzez System TT.
Wykonawca powinien przyja¢ 45 dniowy termin dostawy dla zaméwiert Urzadzen NASK w ilosciach 50
szt. lub ich wielokrotnosciach.

Pytanie nr 106:
Zatgcznik nr 3 1.3.12 — jakie s3 wymagane KPI i SLA Wykonania Zamdwienia Szczegétowego oraz
Usuniecia Awarii?

Odpowiedz nr 106:

Terminy realizacji Zamodwien Szczegdétowych oraz Usuniecia Awarii zdefiniowane sg we Wzorze Umowy
stanowigcym Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego. Zgodnie z ust. 1.3.12 Zatgcznika nr 3 do Wzoru
Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego:

W sytuacji, w ktdorej brak jest w magazynie NASK Urzadzenia NASK niezbednego do wykonania
Zamowienia Szczegdtowego lub Usuwania Awarii, NASK w mozliwe najszybszym terminie dostarczy na
wihasny koszt do Wykonawcy to urzgdzenie. Termin Wykonania Zamdwienia Szczegétowego lub Czas
Usunigcia Awarii zostanie wydtuzony o czas dostarczenia do Wykonawcy odpowiedniego Urzgdzenia
NASK.

Pytanie nr 107:

Zatgcznik nr 3 1.3.14 — jaka maksymalna ilo$¢ miejsc paletowych musi zosta¢ zabezpieczona na potrzeby
NASK na magazynie Wykonawcy? Czy okreslenia Ryczatt za Serwis i Ryczatt za Instalacje okreslajg kwote
za wykonanie jednej ustugi serwisu oraz jedng ustuge instalacji, czy tez inng? Jakg?

Odpowiedz nr 107:

Urzadzenia NASK beda dostarczane do Wykonawcy w partiach po 50 szt. kazdego typu Urzadzenia NASK
lub wielokrotnosciach tej liczby.

Przyktadowe wymiary i wage Urzadzen NASK Zamawiajgcy podat w odpowiedzi na pytanie 99.
Zmawiajgcy nie okresla maksymalnej ilosci miejsc paletowych w magazynie Wykonawcy. llo$¢ tego
miejsca zaleze¢ bedzie od wielkoSci zapotrzebowania na Urzadzenia NASK, zgtoszonego przez
Wykonawce.
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Ryczaft za Instalacje dotyczy wykonania Instalacji w jednej Lokalizacji, okreslonej w Zamdéwieniu
Szczegbtowym.
Ryczatt za Serwis dotyczy ustugi Serwisu w jednej Lokalizacji w ujeciu miesiecznym.

Pytanie nr 108:

Zatacznik nr 3 1.3.15 — czy ewidencja stanéw magazynowych sprzetu NASK oraz ruchdw magazynowych
ma by¢ wykonywana w systemie NASK? Jakg ilosc¢ licencji dla uzytkownikéw zapewni NASK oraz czy i w
jakiej ilosci NASK zapewni szkolenia pracownikéw magazynu Wykonawcy? Czy NASK zapewni szkolenie
pracownikéw w magazynie Wykonawcy?

Odpowiedz nr 108:

Jesli Zamawiajacy udzieli Wykonawcy dostepu do systemu ewidencji urzadzen w celu dokonywania
operacji na Urzadzeniach NASK, wowczas Zamawiajacy przeprowadzi szkolenie dla Wykonawcy. llos¢
licencji i szczegoty dotyczgce szkolen zostang przekazane w trybie roboczym i beda zalezne od potrzeb
Wykonawcy.

Pytanie nr 109:

Zatgcznik nr 3 1.5.1 — czy po naprawie urzadzen, serwis producenta bedzie odsytal urzadzenie do
magazynu NASK czy Wykonawcy? Jesli Wykonawcy to jaka jest procedura odbioru naprawionego
urzadzenia?

Odpowiedz nr 109:
Naprawione urzgdzenie beda trafiaty do magazynu NASK.

Pytanie nr 110:
Czy wykonawca w celu obstugi komunikacji dotyczacej zleceni, ma wykorzysta¢ swdj system i np.
zbudowac interfejs pomiedzy swoim systemem a systemem Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 110:

Zamawiajgcy informuje, iz w poczatkowej fazie trwania umowy Wykonawca bedzie korzystat z Systemu
TT Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy udostepni API do integracji z systemem Wykonawcy od 2019 r.

Pytanie nr 111:
Jakg $ciezkg NASK bedzie zgtasza¢ awarie? Telefonicznie/mailowo? Czy moze bedzie rejestrowane to
przez NASK w systemie TT NASK i wykonawca bedzie to zobowigzany $ledzi¢?

Odpowiedz nr 111:

Zamawiajgcy bedzie uzywat do obstugi zgtoszeri Systemu TT. Wszystkie zgtoszenia bedg rejestrowane w
Systemie TT i obowigzkiem Wykonawcy bedzie ich $ledzenie i obstuga w tym systemie. Z systemu TT
bedg rowniez wysytane notyfikacje mailowe na adres Wykonawcy, ktéry zostanie podany przez
Wykonawce przy podpisaniu umowy.
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Pytanie nr 112:
Czy NASK nada dostep do urzadzen, o ktérych mowa w ramach tego zapytania tak, aby wykonawca magt
sie do nich dostac zdalnie bez wyjazdu na miejsce?

Odpowiedz nr 112:

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia Wykonawcy takiego dostepu, przy czym Zamawiajgcy pragnie
podkresli¢, iz obowigzkiem Zamawiajgcego jest diagnostyka zdalna urzadzen przed wystaniem
Wykonawcy do Szkoty w celu usuniecia Awarii. Wykonawca otrzyma zgtoszenie, dopiero w momencie,
gdy préby usuniecia Awarii zdalnie nie przyniosg rezultatu.

Pytanie nr 113:
W jakich sytuacjach bedzie wezwanie wykonawcy na miejsce awarii? Czy kazde zgtoszenie ze szkoly, czy
tez wezwanie, nastapi po jakiejs weryfikacji/diagnozie ze strony NASK?

Odpowiedz nr 113:

Zamawiajacy, po otrzymania zgtoszenia ze Szkoty, wykona zdalng diagnostyke urzadzen przed wystaniem
Wykonawcy do Szkoty w celu usuniecia Awarii. Wykonawca otrzyma zgtoszenie, dopiero w momencie,
gdy préby usunigcia Awarii zdalnie nie przyniosg rezultatu.

Pytanie nr 114:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z koniecznosci poswiadczenia nalezytego wykonania ustug (w
ramach wiedzy i do$wiadczenia) wzgledem Wykonawcy (operatora), ktéry od 20 lat $wiadczy ustugi
dostepu do internetu, obecnie dla ponad 100 tys. abonentéw w oparciu o urzadzenia CPE z WLAN ?
Swiadczac ustugi dla ww. iloéci abonentéw, miesiecznie realizujemy blisko 2 tys. wizyt serwisowych u
abonentéw, a $redni czas usunigcia awarii wynosi 5 godzin. W celu uruchomienia ustug u kazdego
abonenta konieczne jest wykonanie instalacji miedzianej lub swiattowodowej (FTTH) w budynku i lokalu.
Zapisy zapytania ofertowego, zaburzajg zasady uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
Wykonawcéw, stawiajac na dominujacej pozycji Wykonawcdw o zasiegu ogdlnokrajowym, ktérzy w
ramach umoéw korporacyjnych z klientami sg gotowi przedstawic stosowne poswiadczenia. Jednoczesnie
wykluczajg z postepowania sredniej wielkosci Wykonawcow (operatorow), dla ktérych przedmiot
niniejszego postepowania zaréwno w zakresie czynnosci jak i ilosci nie odbiega od standardowych prac
wykonywanych podczas realizacji podstawowej gatezi dziatalnosci.

W zakresie poswiadczenia iloéci abonentéw, mozemy przediozy¢ raport Urzedu Komunikacji
Elektroniczne;j.

Odpowiedz nr 114:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Zapytania ofertowego w zakresie warunku wiedzy i doswiadczania.
Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, iz okreslit warunek udziatu w postepowaniu dot. wiedzy
i doswiadczenia w celu weryfikacji czy Wykonawca jest zdolny do realizacji przedmiotowego
zamowienia. W celu potwierdzenia, ze Wykonawca posiada odpowiednie doswiadczenie, niezbedne jest
przedtozenie wraz z ,Wykazem ustug” dowodu okreélajgcego czy ustugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie (referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byly wykonywane, np. protokét odbioru podpisany przez przedstawiciela podmiotu, na rzecz
ktérego ustugi bylty wykonywane). Ponadto Zamawiajacy wskazuje, iz zgodnie z zapisami rozdziatu IV pkt
2 ppkt 1) Zapytania ofertowego, Zamawiajgcy nie uzna faktur VAT jako dowodu z uwagi na fakt, iz ich
tres¢ nie potwierdza nalezytego wykonania zamdwienia.
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Pytanie nr 115:

Czy Zamawiajagcy w ramach potwierdzenia wiedzy i doswiadczenia dopusci jako poswiadczenie
nalezytego wykonania ustug, rozliczony przez Centrum Projektéw Polska Cyfrowa projekt "Budowy
szerokopasmowej sieci telekomunikacyjnej FTTH” wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w
ramach Programu Operacyjnego "Innowacyjna Gospodarka ?

Podstawowym warunkiem rozliczenia powyzszego projektu, byto uruchomienie deklarowanej ilosci
Abonentéw (powyzej 500) w ramach tego projektu, z czego Wykonawca sie wywigzat.

Odpowiedz nr 115:

Zamawiajacy wyjasnia, iz etap sktadania ofert/sktadania pytan do Zapytania ofertowego nie jest etapem
postepowania w ktérym Zamawiajgcy jest zobligowany do oceny czy dany dokument spetnia czy tez nie
warunki postepowania.

Patrz odpowiedz na pytanie nr 113.

Pytanie nr 116:

W ust. 1.5 dotyczacym postepowania z uszkodzonymi Urzgdzeniami NASK, Zamawiajgcy zapisat:
"Zdemontowane podczas Usuwania Awarii uszkodzone Urzadzenia NASK Wykonawca przekazuje na
wtasny koszt do magazynu dostawcy Urzadzen na terenie Polski wskazanego przez NASK lub do
magazynu NASK.”

Prosimy o informacje, jaka czestotliwo$¢ odsytania uszkodzonych urzadzen przewiduje Zamawiajacy ?
Powyisza czestotliwos$¢ odsytania ma wplyw na koszty ustugi Serwisu, gdyz Wykonawca, przy pewnych
zatozenia awaryjnosci urzadzen oraz koniecznosci ich wysytania na biezagco musi przewidzie¢ koszty
przesytki.

Odpowiedz nr 116:
Czestotliwosc¢ odsytania uszkodzonych urzadzer przez Wykonawce zostanie ustalona w trybie roboczym.
Zamawiajgcy nie przewiduje, ze bedzie to miato miejsce czesciej niz raz w miesigcu.

Pytanie nr 117: )

Zamawiajgcy w ramach Serwisu wskazuje koniecznos¢ zapewnienia przez Wykonawce Materiatéw, m.in.
wktadek SFP, prosimy o wskazanie:

a) typ Urzadzen NASK (producent, model), jesli jest juz znany

b) rodzaj wktadek SFP (max. odlegtosé, na 1 lub 2 wtdkna)

c) motzliwosci stosowania kompatybilnych zamiennikow

Odpowiedz nr 117:

Typy Urzadzen NASK beda zalezaty od wynikéw postepowar zakupowych przeprowadzonych przez
Zamawiajgcego.

Wynik pierwszego rozstrzygnietego postepowania Zamawiajgcego na Urzadzenia NASK dostepny jest
pod adresem:
http://bip.nask.pl/bip/zamowienia-publiczne/53,Zakup-urzadzen-w-ramach-projektu-Budowa-
szkolnych-sieci-dostepowych-Ogolnopolski.html

Rodzaj wktadek SFP bedzie zalezat od rodzaju tgcza dostepowego. Informacja na ten temat zostanie
przekazana przez Zamawiajgcego po otrzymaniu danych od dostawcy tacza, nie pézniej niz w ciggu 8 Dni
Roboczych przed planowanym terminem zestawienia tacza do Lokalizacji.

Wykonawca jest zobowigzany do stosowania elementow kompatybilnych z Urzgdzeniami NASK.
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Pytanie nr 118:

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy w ramach Systemu TT zapewnia zewnetrzne interfejsy integracji
z systemami Wykonawcy (API), ewentualnie inne funkcjonalnosci, np.: automatyczne wysytanie e-mail,
w celu braku koniecznosci ciggtego zalogowania do Systemu TT Zamawiajgcego ?

Odpowiedz nr 118:

Zamawiajgcy informuje, iz w poczatkowej fazie trwania umowy Wykonawca bedzie korzystat z Systemu
TT Zamawiajgcego.

Zamawiajacy udostepni APl do integracji z systemem Wykonawcy od 2019 r.

System TT bedzie wysytat notyfikacje o pojawiajacych sie zgtoszeniach.

Pytanie nr 119:

W katalogu prac w ramach Serwisu, Zamawiajgcy zapisat, iz ,W przypadku zdiagnozowanej utraty
zasilania Urzadzenia, ustalenie przyczyny i jego zapewnienie, ale tylko w zakresie tego urzadzenia.”
Prosimy o doprecyzowanie intencji Zamawiajgcego oraz zakresu prac dla ,ustalenia przyczyny i jego
zapewnienie”, gdyz niniejszy zapis sugeruje konieczno$¢ zapewnienia zasilania dla Urzadzen, bez
wzgledu na zakres awarii zasilania.

Odpowiedz nr 119:

Zamawiajacy pragnie podkresli¢, iz oczywistym jest, ze za Awarie Ustug OSE nie uwaza sie globalnej
awarii zasilania w Szkole. W celu podkreslenia tego faktu, Zamawiajacy w katalogu prac w ramach
Serwisu wprowadzit fragment ,,.... ale tylko w zakresie tego urzadzenia.”

Nalezy przez to rozumieé, ze w przypadku awarii np. zasilacza nalezy go wymieni¢ na sprawny.
Wykonawca nie jest natomiast zobowigzany do usuwania awarii zasilania w catej szkole.

Pytanie nr 120:

W § 6 ust. 1 umowy, Zamawiajgcy zapisat:

»3. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Zamawiajgcego o fakcie wykorzystania
w okresie wykonywania Umowy 80% kwoty brutto okre$lonej w ust. 1.”

Prosimy o wykreSlenie tego zapisu z postanowiet umowy, przestrzeganie dyscypliny finanséw
Zamawiajacego nie moze by¢ po stronie Wykonawcy, obowigzek ten powinien naleze¢ do
Zamawiajgcego. Wykonawca musiatby wdrozy¢ dodatkowe funkcjonalnosci systemu bilingowego, dzieki
ktérym uzyskatby taka funkcjonalno$¢, a ztozono$¢ proceséw rozliczen dodatkowo utrudnia
automatyzacje takiego procesu.

Odpowiedz nr 120:

Poinformowanie przez Wykonawce Zamawiajagcego o wykorzystaniu 80% kwoty brutto maksymalnej
wartosci Umowy nie wydaje sie obowigzkiem nadmiernym. Zsumowania miesiecznych wynagrodzen
otrzymywanych od Zamawiajgcego mozna dokonaé¢ bez specjalnych funkcjonalnosci w systemach
bilingowych. Okolicznos¢, iz Zamawiajacy bedzie monitorowat stopien finansowego zaawansowania
Umowy w niczym nie wytgcza wprowadzenia umownego zobowigzania Wykonawcy w tym zakresie.

Zmawiajgcy pozostawia 6 ust. 3 Wzoru Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego
bez zmian.
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Pytanie nr 121:
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany formy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
trakcie trwania umowy np. z gotéwki na gwarancje bankowg?

Odpowiedz nr 121:

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z trescig rozdziatu XV Zapytania ofertowego Wykonawca zobligowany
jest do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy przez caty okres realizacji umowy w
formach i warunkach okreslonych w rozdziale XV pkt 4 Zapytania ofertowego. Od Wykonawcy zalezy,
jaka forme z pkt 4 wybierze i czy dojdzie do zmiany formy zabezpieczenia w trakcie trwania Umowy.
Nalezy mie¢ na uwadze, iz przy zmianie formy zabezpieczenia na inng niz pienigdz zastosowanie znajdg
postanowienia rozdziatu XV pkt 6 Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 122:

W postepowaniu znak: 7Z.2131.205.2018.TKI [OSE-D][OSE-S][OSE-2018] pod nazwg: ,Zakup ustug
instalacji i serwisu w ramach projektu Budowa szkolnych sieci dostepowych Ogdlnopolskiej Sieci
Edukacyjnej” Zamawiajgcy wprowadzit gwarancje dobrego wykonania umowy w wysokosci 3% wartosci
umowy (taczna cena instalacji i serwisu). Warto$¢ gwarancji dobrego wykonania obejmuje dwie rézne
czynnosci, w tym instalacje, ktére w wiekszosci zostang wykonane w pierwszym etapie. Dodatkowo na
dzienn sktadania ofert nieznany jest ostateczny wolumen instalacji co oznacza, ze warto$¢ gwarancji
bedzie naliczana od szacunkowej wartosci umowy

Na etapie dialogu technicznego i RFQ temat ten nie byt poruszany co skutkowato nie uwzglednieniem
tego kosztu w ofertach wstepnych. Ujecie w kosztu gwarancji dobrego wykonania umowy
prawdopodohnie bedzie skutkowato wzrostem cen instalacji i serwisu.

Wzér umowy przewiduje kary za nieterminowe wykonanie instalacji oraz serwisu, w zwigzku z czym
gwarancja dobrego wykonania w wysokosci 3% jest dodatkowym zabezpieczeniem Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy moze odstgpi¢ od wymagania gwarancji dobrego wykonania umowy lub rozdzieli¢
gwarancje dobrego wykonania czesci instalacyjnej i serwisowej?

Na przyktad:

3% od wartosci instalacji, ktére po zakonczeniu instalacji bytoby przeksztatcone w gwarancje zwigzang z
serwisem w wysokosci liczonej od rocznej wartosci serwisu.

Zgodnie z naszymi doswiadczeniami zabezpieczenie dotyczgce serwisu najczesciej liczone jest od rocznej
wartosci umowy, réwniez przy kontraktach wieloletnich czy bezterminowych.

Odpowiedz nr 122:

Ze wzgledu na charakter projektu OSE, finansowanego co do zasady ze srodkéw publicznych, intencjg
Zamawiajgcego jest ochrona w jak najwiekszym stopniu nalezytego wykonania Umowy przez
Wykonawce i ochrony powierzonego mu mienia.

Zamawiajgcy pozostawia zapisy Zapytania ofertowego bez zmian.

Pytanie nr 123:

Odnosnie definicji lokalizacji. Czy nalezy rozumie¢, ze lokalizacja to np. kompleks szkét pod jednym
adresem pocztowym czy cate miasto z kilkunastoma szkotami?
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Odpowiedz nr 123:

Zgodnie z definicjg Lokalizacja jest to miejsce z jednym adresem, w ktérym miesci sie Szkota lub Szkoty i
w ktérym Wykonawca zobowigzany jest wykonywac Ustugi Wykonawcy.

Lokalizacjg moze by¢ kompleks Szkét pod jednym adresem pocztowym. Cate miasto nie bedzie spetniato
kryterium jednego adresu.

Pytanie nr 124:

W pkt. 2 tabeli dla Ustuga nr 1 i Ustuga nr 2 mamy wskaza¢, czy ustugi sg wykonywane zasobami
wtasnymi wykonawcy czy zasobami podmiotu trzeciego (Sposéb dysponowania). Czy jesli ustugi sg
wykonywane zaréwno zasobami wtfasnymi jak i podmiotu trzeciego, zadna z opcji nie powinna by¢
skreslona?

Odpowiedz nr 124:

Zamawiajacy wyjasnia, iz nie ma mozliwosci aby wykazywana przez Wykonawce ustuga na
potwierdzenie spetnienia warunku wiedzy i doswiadczania okreslona w rozdziale IV pkt 1 ppkt 1) tiret
drugi Zapytania ofertowego jednocze$nie byfa zrealizowana przez Wykonawce (zaséb wtasny) oraz
zasobami podmiotu trzeciego. Jezeli strong umowy zawartej z Podmiotem, ktéry bedzie wskazany w
»Wykazie ustug” (pkt 4 tabeli) byt Wykonawca, ktéry odpowiadat za realizacje umowy z tym podmiotem,
to nalezy wskaza¢ ,Zasob wiasny Wykonawcy”.

Zgodnie z rozdz. VII. pkt 9 Zapytania ofertowego, Zamawiajacy dokonuje nastepujacych zmian tresci
Zapytania ofertowego:

Zmiana nr 4:
Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego - Wzoru Umowy, § 4 ust. 4:

Byto:

»4.Koncepcja podtgczenia Szkoly przygotowywana jest na podstawie informacji otrzymanych od Szkoty,
w zwigzku z czym NASK nie gwarantuje, iz Koncepcja podtgczenia Szkoty uwzgledniac bedzie wszystkie
uwarunkowania istniejagce w Lokalizacji. Wykonawca zobowigzany jest zweryfikowaé Koncepcje
podigczenia Szkoty i w razie potrzeby zaproponowaé zmiany do tej koncepcji. Wynagrodzenie
Wykonawcy z tego tytutu miesci sie w Ryczalcie za Instalacje — prace podstawowe. Zmiany Koncepcji
podtaczenia Szkoty wymagajg akceptacji NASK.”

Po zmianie jest:

»4. Koncepcja podtgczenia Szkoty przygotowywana jest na podstawie informacji otrzymanych od Szkoty,
w zwigzku z czym NASK nie gwarantuje, iz Koncepcja podtaczenia Szkoty uwzgledniac¢ bedzie wszystkie
uwarunkowania istniejagce w Lokalizacji. Wykonawca zobowigzany jest zweryfikowaé Koncepcje
podtaczenia Szkoty i w razie potrzeby zaproponowaé zmiany do tej koncepcji. Wynagrodzenie
Wykonawcy z tego tytutu miesci sie w Ryczalcie za Instalacje — prace podstawowe. Zmiany Koncepcji
podfgczenia Szkoty wymagajg akceptacji NASK. NASK zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi
Wykonawcy nie pdézniej niz w terminie 3 Dni Roboczych.”
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Zmiana nr 5:
Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego - Wzoru Umowy, § 3 ust. 9:

Byto:

,9.W przypadku braku zgody Szkoty lub administratora/wtasciciela budynku w Lokalizacji na wykonanie
prac w terminie okreslonym Umowg, Zaméwieniem Szczegétowym lub innymi uzgodnieniami z NASK, w
szczegélnosci gdy brak zgody wynikat z przepisbw prawa oraz przepiséw wewngtrznych
administratora/wtfasciciela budynku, termin wykonania prac zostanie wydtuzony o czas niezbedny do
uzyskania powyzszej zgody, pod warunkiem, ze Wykonawca niezwtocznie, nie pdézniej jednak niz w
terminie 4 Godzin Roboczych od momentu uzyskania informacji o braku zgody, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym niniejszego ustepu, poinformuje NASK o braku tej zgody.”

Po zmianie jest:

,9. W przypadku braku zgody Szkoty lub administratora/wtasciciela budynku w Lokalizacji na wykonanie
prac w terminie okreslonym Umowa, Zamodwieniem Szczegdtowym lub innymi uzgodnieniami z NASK, w
szczegblnosci gdy brak zgody wynikat z przepisbw prawa oraz przepisdw wewnetrznych
administratora/wtasciciela budynku, termin wykonania prac zostanie wydtuzony o czas niezbedny do
uzyskania powyzszej zgody, pod warunkiem, ze Wykonawca niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu
1 Dnia Roboczego od momentu uzyskania informacji o braku zgody, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym
niniejszego ustepu, poinformuje NASK o braku tej zgody.”

Zmiana nr 6:
Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego - Wzoru Umowy, § 13 ust. 2:

Byto:

»2.Strona jest zobowigzana do poinformowania drugiej Strony o zaistnieniu Sity Wyzszej przesytfajac
stosowng informacje na adres poczty elektronicznej drugiej Strony niezwtocznie po jej wystapieniu, tj.
nie pdzniej jednak niz w ciggu 2 Godzin Roboczych od jej zaistnienia. Do powyzszego czasu nie wlicza sie
niemoznoéci poinformowania drugiej Strony wskutek dziatania Sity Wyzszej. W przypadku niemoznosci
przestania informacji na adres poczty elektronicznej, Strona zobowigzana jest niezwiocznie
poinformowac druga Strone w inny dostepny sposéb.”

Po zmianie jest:

2. Strona jest zobowigzana do poinformowania drugiej Strony o zaistnieniu Sity Wyzszej przesytajgc
stosowng informacje na adres poczty elektronicznej drugiej Strony niezwlocznie po jej wystapieniu, tj.
nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 Dni Roboczych od jej zaistnienia. Do powyzszego czasu nie wlicza sie
niemozno$ci poinformowania drugiej Strony wskutek dziatania Sity Wyzszej. W przypadku niemoznosci
przestania informacji na adres poczty elektronicznej, Strona zobowigzana jest niezwtocznie
poinformowac druga Strone w inny dostepny sposéb.”
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Zmiananr 7:
Zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego - Wzoru Umowy, § 4 ust. 8:

Byto:

,8.W szczegdélnych przypadkach uzasadnionych warunkami technicznymi, atmosferycznymi lub
wymogami prawnymi zwigzanymi z realizacjg tych prac, NASK moze wydtuzy¢ terminy, o ktérych mowa
w ust. 7 lit. b) i c).”

Po zmianie jest:
8. W szczegblnych przypadkach uzasadnionych m.in. warunkami technicznymi, atmosferycznymi lub wymogami
prawnymi zwigzanymi z realizacjg tych prac, NASK moze wydtuzy¢ terminy, o ktorych mowa w ust. 7 lit. a) - c).”

Zmiana nr 8:
Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego - Wzoru Umowy, § 3 ust. 9:

Byto:

»9.W przypadku braku zgody Szkoty lub administratora/wtasciciela budynku w Lokalizacji na wykonanie
prac w terminie okreslonym Umowg, Zamdwieniem Szczegétowym lub innymi uzgodnieniami z NASK, w
szczegllnosci gdy brak zgody wynikat z przepiséw prawa oraz przepisow wewnetrznych
administratora/wtasciciela budynku, termin wykonania prac zostanie wydtuzony o czas niezbedny do
uzyskania powyzszej zgody, pod warunkiem, ze Wykonawca niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie 4 Godzin Roboczych od momentu uzyskania informacji o braku zgody, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym niniejszego ustepu, poinformuje NASK o braku tej zgody.”

Po zmianie jest:

,9. W przypadku braku zgody Szkoty lub administratora/wtasciciela budynku w Lokalizacji na wykonanie
prac w terminie okreslonym Umowa, Zaméwieniem Szczegétowym lub innymi uzgodnieniami z NASK, w
szczegllnosci gdy brak zgody wynikat z przepisow prawa oraz przepisbw wewnetrznych
administratora/wfasciciela budynku, termin wykonania prac zostanie wydtuzony o czas niezbedny do
uzyskania powyzszej zgody, pod warunkiem, ze Wykonawca niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu
1 Dnia Roboczego od momentu uzyskania informacji o braku zgody, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym
niniejszego ustepu, poinformuje NASK o braku tej zgody.”

Zmiananr 9:

A. Zapytanie ofertowe, w Rozdziale IV pkt 3 po ppkt 2) dodaje sie ppkt 3) w nastepujgcym brzmieniu:
»3) W celu uniknigcia konfliktéw intereséw, niniejsze zamodwienie nie moze by¢ udzielone
podmiotom powigzanym osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym, z wyjgtkiem zamoéwien o ktérych
mowa w rozdziale Ill pkt 10 Zapytania ofertowego.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzarh w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:
a) uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spo6tki osobowej;
b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji;
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzagdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;
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d) pozostawaniu w zwigzku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewietistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.”

B. Zapytanie ofertowe, w Rozdziale IV pkt 4 po ppkt 3) dodaje sie ppkt 4) w nastepujgcym brzmieniu:
»4) oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzar kapitatowych i osobowych — wedtug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 6 do Zapytania ofertowego.”

C. Zapytanie ofertowe, w Rozdziale V pkt 5 po ppkt 6) dodaje sie ppkt 7) w nastepujgcym brzmieniu:
»7)Wypetnionego i podpisanego ,Oswiadczenia Wykonawcy o braku powigzari kapitatowych
i osobowych” — wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 6 do Zapytania ofertowego — ztozonego w celu
potwierdzania braku podstawy do wykluczenia, o ktérym mowa w rozdziale IV pkt 3 ppkt 3) Zapytania
ofertowego.”

D. Zapytanie ofertowe, w Rozdziale IX Zamawiajgcy w pkt 8 wykresla ppkt 9) oraz powigzany z niniejszym
ppkt przypis dolny nr 1, oraz poprawia numeracje punktéw wynikajgca z niniejszej zmiany.

E. Zapytanie ofertowe, w Rozdziale XVI po zataczniku nr 5 dodajemy Zatacznik nr 6 — Os$wiadczenie
Wykonawcy o braku powigzan kapitatowych i osobowych.

Zatgcznik nr 6 do Zapytania ofertowego
WYKONAWCA:

ZAMAWIAJACY:

Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH | OSOBOWYCH

»Zakup ustug instalacji i serwisu w ramach projektu Budowa szkolnych sieci dostepowych Ogdlnopolskiej
Sieci Edukacyjnej”

znak postepowania: 2Z.2131.205.2018.TKI [OSE-D][OSE-S][OSE-2018]

dziatajgc w imieniu WYKONAWCY:

w zakresie Czesci nr ....... ¥

oswiadczamy, Ze nie jesteSmy powigzani z Zamawiajagcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania migdzy Wykonawcg lub osobami upowaznionymi
do zaciggania zobowigzan w imieniu Wykonawcy lub osobami wykonujagcymi w imieniu Wykonawcy
czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji;

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;
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d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

dnia___ 2018r.

podpis Wykonawcy
lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

F. Zafgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego — Oferta, Zamawiajgcy usuwa pkt 8, oraz poprawia numeracje
punktéw wynikajgcq z niniejszej zmiany.

Il. Zamawiajacy informuje, iz termin skfadania ofert ulega zmianie, tj. oferte nalezy ztozy¢ do dnia
27 czerwca 2018 r. do godz. 12:00

Powyzsze informacje nalezy traktowac jako integralng czes¢ Zapytania ofertowego.

DYREKAOR FINANSOWY
j i Aademickiej S@(:n:pulerowe]
Towasz Chablior

podpis Zamawiajgcego
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