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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA.

Kod Wspólnego Słownika CPV: 79419000-4 - Usługi konsultacyjne w zakresie ewaluacji oraz
  73220000-0 – Usługi doradcze w zakresie rozwoju
Przedmiotem zamówienia jest usługa doradztwa w dziedzinie wielokulturowości i zarządzania migracjami zgodnie z kwalifikowanymi w ramach Szwajcarsko Polskiego Programu Współpracy działaniami tj.:
Zwiększeniem efektywności w zakresie zarządzania migracjami w Polsce w szczególności poprzez działania w zakresie:
1) Szkoleń z zakresu różnorodności kulturowej; 

2) Budowy potencjału do zarządzania migracjami;
3) Działania Krajowej Platformy na rzecz Integracji;
4) Szkoleń z orientacji kulturowej dla imigrantów;
5) Organizacji konferencji i spotkań dotyczących migracji;
6) Promocję tematyki związanej z migracją w Polsce;
7) Prowadzenia wizyt studyjnych. 
ZAKRES USŁUGI

Usługa ma związek z organizowanym przez CPPC przeglądem na zakończenie realizacji projektu (tzw. final review) projektu KIK/75 pt. „Zwiększenie efektywności zarządzania migracjami w Polsce” realizowanego przez Urząd ds. Cudzoziemców w partnerstwie z Międzynarodową Organizacją ds. Migracji (IOM). 
Usługa w szczególności polegać będzie na:
1) przeprowadzeniu dwudniowej wizyty monitorującej działania projektowe polegającej na:

a) udziale w warsztacie na temat promowania pozytywnego wizerunku migrantów w dniu 3 października 2016 roku w Warszawie (warsztat w języku polskim) oraz 

b) udziale w szkoleniu z orientacji kulturowej w dniu 7 października 2016 roku w Warszawie (szkolenie w języku angielskim);
2) udziale w spotkaniu z instytucjami zaangażowanymi w sprawy migracji w Polsce w dniu 5 października 2016 roku w Warszawie.

Ekspert winien w szczególności zbadać i ocenić następujące kwestie merytoryczne:

1. Znaczenie organizowanych szkoleń i warsztatów, ocena ich wyników, stopień dopasowania szkoleń do zakresu projektu; ocena informacji przekazywanych podczas szkoleń oraz ich związek z obowiązującymi procedurami i działaniami operacyjnymi;

2. Znaczenie i jakość działania Krajowej Platformy na rzecz Integracji. Jej związek z założeniami projektu, ocena działań i rezultatów Platformy;

3. Waga i znaczenie projektu z punktu widzenia kwestii zarządzania migracjami w Polsce.  Ocena w jakim stopniu wyniki projektu odpowiadają na rzeczywiste potrzeby w tym zakresie oraz w jakim stopniu przyczyniają się one do poprawy sytuacji;
4. Znaczenie wizyt studyjnych dla ich uczestników. Ocena efektów i rezultatów wizyt. Ocena wymiany wiedzy i doświadczeń, jaka nastąpiła podczas wizyt pomiędzy instytucjami polskimi i szwajcarskimi. Ocena szans na współpracę instytucji po zakończeniu projektu;

5. Kampania PR – ocena kanałów komunikacji, przesłania kampanii, rezultatów, wpływu na cele i założenia projektu;   

6. Zalecenia na przyszłość dotyczące dalszych potencjalnych działań w obszarze zarządzania migracjami.
Na podstawie oceny opartej na powyżej wymienionych kryteriach i pytaniach, oczekuje się od eksperta sformułowania spostrzeżeń, wniosków i rekomendacji, włączając w to propozycję środków naprawczych mających na celu zwiększenie efektywności i trafności ewentualnych działań korygujących.
3) zaprezentowaniu wstępnych wyników z przeprowadzonej wizyty monitorującej w dniu 3 października 2016 r. oraz analizy działań projektowych, podczas spotkania podsumowującego w dniu 4 października 2016 r. w siedzibie Urzędu ds. Cudzoziemców w Warszawie;
4) sporządzeniu raportu w języku polskim z przeprowadzonych wizyt monitorujących oraz analizy działań projektowych, w tym wskazaniu rekomendacji dla Zamawiającego oraz Instytucji Realizującej projekt KIK/75 w zakresie potencjalnych ulepszeń/usprawnień/dalszych działań. 

PLAN REALIZACJI USŁUGI
Usługa będzie wykonywana w następujących terminach:
I część: przeprowadzenie dwudniowej wizyty monitorującej działania projektowe polegającej na udziale w warsztacie na temat promowania pozytywnego wizerunku migrantów w dniu 3 października w Warszawie oraz udziale w szkoleniu z orientacji kulturowej w dniu 7 października w Warszawie;
II część: udział w dniu 4 października w spotkaniu podsumowującym przegląd na zakończenie realizacji projektu w Urzędzie do Spraw Cudzoziemców w Warszawie;
III część: udział w spotkaniu z instytucjami zaangażowanymi w sprawy migracji w Polsce w dniu 5 października w Warszawie;
IV część: sporządzenie raportu w języku polskim z przeprowadzonych wizyt monitorujących oraz analizy działań projektowych, w tym wskazanie rekomendacji dla Zamawiającego oraz Instytucji Realizującej projekt KIK/75 w zakresie potencjalnych ulepszeń/usprawnień/dalszych działań. Przekazanie do Zamawiającego pierwszej wersji raportu w formie elektronicznej do dnia 2 listopada.  Ostateczna wersja raportu, po uwzględnieniu ewentualnych uwag powinna być dostarczona w terminie do 16 listopada. 
Ekspert zobowiązany będzie do naniesienia ewentualnych poprawek/uzupełnień oraz ustosunkowanie się do uwag instytucji oceniających raport po jego zatwierdzeniu i protokolarnym odbiorze przez CPPC.

PŁATNOŚĆ WYNAGRODZENIA

Wynagrodzenie będzie płatne po dokonaniu odbioru całej usługi tj. po przyjęciu przez CPPC raportu, o którym mowa w pkt. 3) zakresu usługi i podpisaniu protokołu odbioru bez zastrzeżeń. 
EKSPERT - WYMAGANIA
Kandydaci powinni:
- posiadać wyższe wykształcenie, preferowane wykształcenie związane z naukami społecznymi lub pokrewnym - kandydat jest zobowiązany podać nazwę ukończonej uczelni i kierunku; 
- posiadać wiedzę i doświadczenie w dziedzinie tematyki migracji i migrantów - kandydat jest zobowiązany przedstawić oświadczenie w tym zakresie; 
- udokumentować przeprowadzenie co najmniej 2 wizyt monitorujących lub udokumentowanie przeprowadzenia 2 usług doradczych z zakresu migracji (analizy, ekspertyzy) - kandydat jest zobowiązany przedstawić oświadczenie w tym zakresie;
- kandydat powinien w sposób komunikatywny posługiwać się językiem angielskim - kandydat jest zobowiązany przedstawić oświadczenie w tym zakresie;
- w przypadku wykonawców będących podmiotami nieprowadzącymi działalności gospodarczej – kandydat jest zobowiązany przesłać oświadczenie zleceniobiorcy do celów ZUS.
OFERTA
Wykonawca w swojej ofercie przedstawi cenę całkowitą brutto za wykonanie świadczenia obejmującego wykonanie całego zakresu usługi, uwzględniając przy tym koszty przygotowania się do wizyt i spotkań oraz koszt ewentualnego zakwaterowania i transportu.
W przypadku wykonawców będących podmiotami nieprowadzącymi działalności gospodarczej, do ceny podanej w ofercie (na etapie oceny ofert), zamawiający doliczy wartość składek ZUS (zleceniodawcy), jakie będzie zobowiązany odprowadzić jako płatnik do odpowiedniego organu.

Zamówienie jest współfinansowane przez Szwajcarię w ramach Szwajcarsko-Polskiego Programu Współpracy z nowymi krajami członkowskimi Unii Europejskiej
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