
  
 

    

 

Zamówienie jest współfinansowane przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budżetu państwa w ramach Pomocy 

Technicznej Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, ze środków Projektu systemowego realizowanego w ramach 7 Osi Priorytetowej, ze środków Unii 

Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 

„Projekt Systemowy  dla  wspierania działań w zakresie budowy elektronicznej administracji 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zapytanie Ofertowe 

 

 

 

„Usługi kurierskie na potrzeby CPPC” 
 

 

CPV: 64120000-3 – usługi kurierskie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



  

Szanowni Państwo, 

 

Centrum Projektów Polska Cyfrowa (dalej: CPPC) zaprasza Państwa do złożenia oferty cenowej na 

usługi kurierskie CPPC. 

 

1. Tryb udzielania zamówienia: 

Postępowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowe, zgodnie z trybem przeznaczonym dla 

postępowań, których wartość nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości 30 tys. Euro, z 

zachowaniem zasad przejrzystości i uczciwej konkurencji.  

 

2. Opis przedmiotu zamówienia: 

1) Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usług kurierskich polegających na odbieraniu, 

przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek przez firmę kurierską świadczącą przedmiotowe usługi w 

obrocie krajowym i zagranicznym. 

2) Przesyłka kurierska rozumiana jest jako jedna lub kilka paczek nadawanych na podstawie jednego 

dowodu nadania. 

3) Przesyłki kurierskie mogą być jako: zwykłe, expresowe i terminowe w granicach 

administracyjnych M.St. Warszawy, poza granicami administracyjnymi M.St. Warszawy, krajowe 

oraz międzynarodowe. 

4) Zamawiający przewiduje następujący rodzaj nadawanych przesyłek:  

a) przesyłki kurierskie w granicach administracyjnych m.st. Warszawy i poza granicami  

administracyjnymi m.st. Warszawy doręczane adresatom w ciągu maksymalnie 24 godzin od 

odebrania przesyłki od Zamawiającego, pod warunkiem odebrania w godzinach 8:15-16:00,  

b) przesyłki kurierskie doręczane adresatom w dniu następnym na terenie kraju z wyłączeniem 

Warszawy w ciągu 24 godzin od daty odebrania przesyłki do Zamawiającego, 

c) przesyłki kurierskie w obrocie zagranicznym:  

- na terenie krajów Unii Europejskiej oraz pozostałych krajów Europy maksymalnie w 

terminie 2 dni roboczych od daty  odebrania przesyłki od Zamawiającego,  

- do pozostałych państw – maksymalnie w terminie 5 dni roboczych od daty odebrania  

przesyłki od Zamawiającego.  

5) Szczegółowe zestawienie przewidywanych przesyłek kurierskich jest wyszczególnione w 

zestawieniu cenowym w pkt. 6 Formularza Ofertowego. 

6) Zamawiający przewiduje, że  średnio nada około 20 sztuk przesyłek miesięcznie. Powyższe ilości 

są danymi szacunkowymi i nie stanowią zobowiązania Zamawiającego do wysyłania ww. ilości 

przesyłek w terminie obowiązywania umowy. 

7) Zamawiający nie jest zobowiązany do stosowania jakichkolwiek zasad dotyczących proporcji 

między poszczególnymi typami zlecanych usług oraz zachowania jakiegokolwiek harmonogramu 

zlecanych usług. 

3. Sposób realizacji przedmiotu zamówienia: 

1) Wykonawca odbierać będzie każde zlecenie wykonania usług kurierskich na własny koszt i 

ryzyko z siedzib Zamawiającego, mieszczących się przy: 

a) ul. Syreny 23, 01-150 Warszawa, 

b) ul. Żurawia 6/12, 00-926 Warszawa. 

2) Zlecenie wykonania usług kurierskich zgłaszane będzie przez Zamawiającego telefonicznie, drogą 

elektroniczną lub za pomocą formularza na stronie internetowej od poniedziałku do piątku, w 

godzinach 8:15 – 16:00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Zlecenie zgłaszane 

telefonicznie będzie każdorazowo potwierdzane drogą elektroniczną, z zastrzeżeniem, iż za 

termin zlecenia przyjmuje się datę zgłoszenia telefonicznego. 



  

3) Zlecenia wykonania usług kurierskich w obrocie w granicach administracyjnych m.st. Warszawy i 

poza granicami administracyjnym m.st. Warszawy z określonym czasem realizacji zgłaszane 

będzie przez Zamawiającego do godz. 14.00 danego dnia roboczego. 

4) Wykonawca zobowiązany będzie do odbioru przesyłek kurierskich od Zamawiającego tego 

samego dnia, w którym dokonano zlecenia. Odbiór przesyłek kurierskich od Zamawiającego 

odbywać się będzie od poniedziałku do piątku w godzinach 8.15 – 16.00 z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy.  

5) Wykonawca wraz z dniem podpisania umowy przekaże Zamawiającemu dane kontaktowe służące 

do zlecania usług kurierskich. 

6) Zamawiający zastrzega sobie w trakcie realizacji Umowy możliwość zmiany siedziby  

w Warszawie, o czym zawiadomi Wykonawcę drogą pisemną. 

7) Wykonawca zobowiązany będzie do sukcesywnego dostarczania opakowań na przesyłki o wadze 

do 1 kg oraz samokopiujących druków adresowych. 

8) Dowodem nadania przesyłki kurierskiej będzie wydrukowany przez Wykonawcę dowód nadania 

zawierający dane Nadawcy i Odbiorcy oraz potwierdzony przez pracownika Wykonawcy. 

9) Wykonawca zobowiązuje się do terminowego odbioru przesyłek i do doręczenia zgodnie z 

wybranym przez Zamawiającego rodzajem terminu doręczania przesyłek. 

10) Zamawiający będzie odpowiedzialny na przygotowanie przesyłek kurierskich w stanie 

umożliwiającym Wykonawcy doręczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem 

przeznaczenia. 

11) Zamawiający zastrzega sobie możliwość wystąpienia do Wykonawcy o wydanie pisemnego 

potwierdzenia odbioru/doręczenia przesyłki z naliczoną opłatą zgodną z cennikiem Wykonawcy, 

obowiązującym w dniu podpisania umowy o świadczenie usług kurierskich. 

12) Wykonawca zagwarantuje ubezpieczenie przesyłek kurierskich na standartowych zasadach 

stosowanych w tego rodzaju usługach przez Wykonawcę. 

13) Zamawiający zastrzega sobie możliwość wniesienia odrębnej opłaty za objęcie, przez 

Wykonawcę, zawartości przesyłki kurierskiej dodatkowym ubezpieczeniem do wysokości 

zadeklarowanej przez siebie kwoty. 

 

14) Wykonawca zobowiązuje się do doręczania przesyłek w stanie nienaruszonym. Jeśli nastąpi 

uszkodzenie przesyłki w czasie transportu, Wykonawca zobowiązany będzie do powiadomienia 

Zamawiającego z podaniem opisu uszkodzenia. Zamawiający podejmie decyzje o jej doręczeniu 

do odbiorcy lub zwrocie do siedziby Zamawiającego na swój koszt. 

15) Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność za utratę, ubytek, uszkodzenie albo opóźnienie 

powstałe od jej przyjęcia do jej wydania z zastrzeżeniem powstania przyczyn po stronie 

Zamawiającego lub Odbiorcy. 

16) W przypadku zaistnienia nieprzewidzianych zdarzeń, utrudniających Wykonawcy dotrzymanie 

terminu doręczenia przesyłek kurierskich, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego 

poinformowania Zamawiającego o zaistniałej sytuacji i na wyraźne polecenie osoby 

upoważnionej przez Zamawiającego, do wykorzystania wszelkich możliwych, dostępnych 

prawnie środków, aby zapewnić wywiązanie się z przyjętego zobowiązania. 

17) Zamawiający zastrzega sobie możliwość sprawdzenia zawartości przesyłki przez adresata w 

obecności przedstawiciela Wykonawcy doręczającego przesyłkę. W przypadku niezgodności 

zawartości z dowodem nadania Adresat będzie miał prawo domówić przyjęcia przesyłki i zgłosić 

reklamacje na zasadach określonych w regulaminie Wykonawcy oraz zapisu Kodeksu Cywilnego. 

18) W przypadku odmowy przyjęcia przesyłki przez Adresata, będzie ona niezwłocznie zwracana 

przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego z naliczoną opłatą zgodną z cennikiem 

Wykonawcy, obowiązującym w dniu podpisania umowy o świadczenie usług kurierskich, ale nie 

przekraczającej 100% opłaty podstawowej za daną przesyłkę. 



  

19) W przypadku nieobecności Odbiorcy Wykonawca będzie podejmował minimum dwukrotną próbę 

doręczenia przesyłki pozostawiając awiza oraz informując Zamawiającego o zaistniałej sytuacji. 

Zamawiający podejmie decyzję o dalszym postępowaniu z przesyłką zgodnie z Regulaminem 

Wykonawcy. 

20) Reklamacje z tytułu jakości świadczonych usług kurierskich będą składane przez Zamawiającego 

do Wykonawcy drogą elektroniczną niezwłocznie po stwierdzeniu wady usługi kurierskiej. Nie 

udzielenie odpowiedzi na zgłoszoną reklamację w terminie 7 dni licząc od daty jej otrzymania 

uważane jest przez Zamawiającego za uznanie reklamacji przez Wykonawcę. Niezależnie od 

faktu zakończenia postępowania reklamacyjnego u Wykonawcy, Zamawiającemu będzie 

przysługiwało prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych określonych w kodeksie 

cywilnym. 

 

4. Warunki udziału w zapytaniu ofertowym: 

Wykonawca zobowiązany jest przez cały okres trwania Umowy do posiadania ważnego 

ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej na sumę ubezpieczeniową nie mniejszą niż  

50 000,00 zł (słownie złotych: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100), w zakresie prowadzonej przez 

siebie działalności. 

5. Termin wykonania zamówienia: 

Zamówienie będzie realizowane przez zlecanie usług w miarę zapotrzebowania w okresie od dnia 

podpisania umowy na okres 24 miesięcy lub do wyczerpania budżetu przeznaczonego na realizację 

przedmiotu zamówienia. 

6. Kryteria wyboru ofert: 

1) Kryterium, którym Zamawiający będzie kierował się przy wyborze oferty jest: cena oferty -

100%,  obliczana według następującego wzoru: 

   
          ń           

                   
        

Lp – liczba punktów przyznana ofercie za kryterium cena oferty. 

 

2) Najkorzystniejszą ofertą będzie oferta, która uzyska w sumie  najwyższą liczbę punktów.  

3) Na potrzeby niniejszego postępowania dla sporządzenia i porównania ofert, Zamawiający do 

oceny przyjmie cenę oferty będącą podsumowaniem kolumny nr 4 zestawienia cenowego 

wyszczególnionego w pkt. 6 Formularza Ofertowego. 

4) Wykonawca jest zobowiązany do wypełnienia wszystkich wolnych pozycji w powyższym 

zestawieniu cenowym wskazując cenę jednostkową brutto dla każdej pozycji. Suma wszystkich 

pozycji wpisana na dole formularza cenowego stanowi cenę oferty. 

5) W celu zapewnienia porównywalności wszystkich ofert, Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

skontaktowania się z właściwymi Wykonawcami, w celu uzupełnienia lub doprecyzowania ofert. 

7. Warunki płatności: 

1) Wykonawca będzie wystawiał faktury VAT w okresach rozliczeniowych równych jednemu 

miesiącowi kalendarzowemu (od pierwszego do ostatniego dnia miesiąca). 

2) Podstawą do obliczenia należności będzie suma opłat za przesyłki kurierskie faktycznie doręczone 

lub zwrócone w okresie rozliczeniowym, zgodnie z ich   rodzajem, ilością i wagą, na podstawie 

dokumentów nadawczych lub oddawczych, wycenione wg cen podanych w Formularzu 

Ofertowym. 

3) Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania specyfikacji do faktury za każdy miesiąc, 

uwzględniającej co najmniej dane takie jak: numer listu przewozowego, dane nadawcy, data 

nadania przesyłki, dane odbiorcy, waga, cena. 



  

4) Zamawiający będzie dokonywał płatności przelewem w terminie 30 dni od daty dostarczenia do 

Centrum Projektów Polska Cyfrowa prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

5) Opłaty za przesyłki nie objęte ofertą Wykonawcy i nie ujęte w Formularzu Ofertowym, będą 

naliczone  według obowiązującego u Wykonawcy cennika usług kurierskich, obowiązującego na 

dzień podpisania umowy, dostarczonego wraz z ofertą przez Wykonawcę. 

6) Ceny jednostkowe brutto określone w Formularzu ofertowym, powinny zawierać wszystkie 

koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, w tym opłaty i podatki (także od 

towarów i usług), ubezpieczenia, ewentualne upusty oferowane przez Wykonawcę. Podane ceny 

nie będą podlegały zmianom przez okres obowiązywania umowy.  

8. Forma i termin składania ofert: 

1) Ofertę cenową na Formularzu Ofertowym należy złożyć w terminie do 28 lipca 2015 r. do godz. 

16.00, w jednej z form: 

a) drogą elektroniczną – scan podpisanej oferty na adres: oferty.administracja@wwpe.gov.pl, w 

tytule maila proszę wpisać: ,,Usługi kurierskie”, 

b) w formie pisemnej (osobiście, listownie) na adres WWPE, ul. Syreny 23, 01-150 Warszawa  z 

dopiskiem: ,,Usługi kurierskie”. 

9. Oferta powinna zawierać: 

a) wypełniony i podpisany Formularz ofertowy załączony w ogłoszeniu, 

b) aktualne cenniki usług obowiązujące u Wykonawcy a nie ujęte w Formularzu Ofertowym, 

c) ważne ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej na sumę ubezpieczeniową nie mniejszą 

niż 50 000,00 zł (słownie złotych: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100), w zakresie 

prowadzonej przez siebie działalności. 

10. Warunki umowy: 

1) Z wyłonionym Wykonawcą zostanie zawarta pisemna umowa, zgodnie z Istotnymi 

Postanowieniami Umowy zamieszczonymi w ogłoszeniu. 

2) Pozostałe warunki dotyczące realizacji zamówienia zostały określone w Istotnych 

Postanowieniach Umowy.. 

11. Informacje na temat zakresu wykluczenia: 

W celu uniknięcia konfliktów interesów zamówienia publiczne, z wyjątkiem zamówień sektorowych, 

udzielane przez Wykonawców nie będących podmiotem zobowiązanym do stosowania ustawy Pzp 

zgodnie z art.3 ustawy Pzp, nie mogą być udzielane podmiotom powiązanym z nim osobowo lub 

kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między 

Wykonawcą lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Wykonawcy lub 

osobami wykonującymi w imieniu Wykonawcy czynności związanych z przygotowaniem i 

przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji; 

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika; 

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 

prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku 

przysposobienia, opieki lub kurateli. 

12. Informacje dodatkowe: 

1) Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez tego samego Wykonawcę 

więcej niż jednej oferty, w sposób inny niż określony w pkt. 8 lub po terminie, spowoduje jej 

odrzucenie. 

2) Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia przedmiotowego rozeznania na każdym 

jego etapie, bez podania przyczyny. 
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