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Wykaz skrotow uzytych w tekscie

POIG Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

MG Ministerstwo Gospodarki

WWPE Witadza Wdrazajgca Programy Europejskie

CPPC Centrum Projektow Polska Cyfrowa

MRR Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

MAC Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji

DR Desk research

IDI Individual In-Depth Interview - indywidualne wywiady pogtebione

TDI Telephone In-Depth Interview — telefoniczne wywiady pogtebione

CAWI Computer Assisted Web Interviews — wywiady internetowe

PAPI Paper & Pen Personal Interview- bezposredni indywidualny wywiad
kwestionariuszowv

PO WER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
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Niniejszy = dokument stanowi raport konAcowy badania ewaluacyjnego
»Ocena skutecznosci i trafnosci wsparcia realizowanego na rzecz spotecznosci romskiej
oraz efektow dziatan podejmowanych w projektach wdrazanych w ramach Poddziatania
1.3.1 POKL.”, ktore firma ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku realizowata na zlecenie
Centrum Projektéw Polska Cyfrowa. W raporcie zawarto koncepcje realizacji badania,
opisano obszary problemowe, ktdére zostaty poddane analizie, jak rowniez przedstawiono

zestaw wnioskow i rekomendacji.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki, jest jednym z programoéw stuzgcych realizacji
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013 i obejmuje caftos¢ interwencji
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) w Polsce. Celem gtéwnym Programu jest wzrost
zatrudnienia i spéjnosci spotecznej. Program sktada sie z 10 Priorytetow realizowanych
zaréwno na poziomie centralnym, jak i regionalnym. W ramach Priorytetu | , Zatrudnienie
i integracja spofeczna” realizowane byto Dziatanie 1.3 , Ogdlnopolskie programy integracji
i aktywizacji zawodowej”, a w jego ramach Poddziatanie 1.3.1 ,Projekty na rzecz
spotecznosci romskiej” (zwane dalej ,Poddziataniem” lub ,komponentem romskim”).
Wyodrebnienie specjalnego ,komponentu romskiego” miato na celu stworzenie mozliwosci
kompleksowego wsparcia spotecznosci romskiej tak, aby podejmowane dziaftania
przyczyniaty sie do zmniejszenia barier dotykajacych tej mniejszosci. Role Instytucji
Wdrazajgcej (Instytucji Posredniczacej Il stopnia) dla Poddziatania 1.3.1 petnito Centrum
Projektéw Polska Cyfrowa (dawna nazwa: Wtadza Wdrazajgca Programy Europejskie).
W ramach Poddziatania realizowane byly projekty obejmujgce dziatania z zakresu
zatrudnienia, edukacji, integracji spofecznej i zdrowia, przyczyniajace sie do zwiekszenia
aktywnosci spoteczno—zawodowej spotecznoéci romskiej.! Gtéwnym celem Poddziatania
1.3.1 byt wzrost poziomu zatrudnienia, edukacji, integracji spotecznej oraz zdrowia cztonkow
spotecznosci romskiej, dlatego tez w celu dokonania oceny rezultatéw Poddziatania 1.3.1
okreslono szczegdétowe cele, jakie powinny zosta¢ osiggniete dzieki podejmowanym

dziataniom.

! http://www.kapitalludzki.gov.pl/o-programie/priorytet-i/dzialanie-13/poddzialanie-131/
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Te cele to:

e zwiekszenie liczby dzieci i mfodziezy uczestniczgcej w dziataniach z zakresu edukacji
formalnej i nieformalnej,

e zwiekszenie liczby oséb w wieku produkcyjnym uczestniczgcych w réznych formach
edukacji oraz w szkoleniach podnoszgcych i zmieniajacych kwalifikacje zawodowe,

e wzrost poziomu zatrudnienia osdb ze spotecznosci romskiej,

e wzrost liczby oséb ze spotecznosci romskiej korzystajgcych z dodatkowych formy
pomocy medycznej,

e wzrost liczby oséb ze spotecznosci romskiej czynnie uczestniczacych w Zzyciu
spotecznym i obywatelskim,

e wzrost liczby oséb spoza spofecznosci romskiej uczestniczacych w dziataniach

propagujacych podniesienie stanu wiedzy o Romach.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Zleceniodawce, na realizacje
Poddziatania pierwotnie zostata przeznaczona kwota 22 min euro, ktéra w 2014 r. zostata
zwiekszona do kwoty 22,6 min euro. Do dnia dzisiejszego Centrum Projektéw Polska Cyfrowa
przeprowadzito pie¢ konkurséw otwartych na nabdr projektow standardowych oraz dwa
konkursy zamkniete na nabér projektéw ponadnarodowych w ramach Poddziatania 1.3.1. W
ramach komponentu romskiego w perspektywie finansowej 2007-2013 podpisano 116
uméw o dofinansowanie o tgcznej wartosci 90 822 591,98 PLN. Kwota ta stanowi 95,86 %
catkowitej kwoty alokacji. W podanej liczbie 116 projektéw uwzgledniono 2 projekty, dla
ktorych umowa o dofinansowanie zostata rozwigzana. Do dnia 30 listopada 2011 roku
wszystkie pozostate 114 projektéw realizowanych w ramach Poddziatania 1.3.1 zostato

rozliczone i zamkniete.

Zgodnie z Planem Dziatania dla Priorytetu | PO KL gtéwnym wskaznikiem
do osiggniecia w ramach Poddziatania 1.3.1 byta ,Liczba Romdw, ktérzy zakonczyli udziat
w realizowanych projektach”. Docelowa wartos¢ wskaznika w dokumentach programowych
zostata okreslona na 15 000 osdb, natomiast ostateczna liczba Romow, ktéra zakonczyta
udziat w projektach realizowanych w ramach komponentu romskiego to 11 844 Romoéw, w

tym 6 277 kobiet i 5 567 mezczyzn. Biorgc pod uwage liczbe oséb, ktdére zadeklarowaty
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przynaleznos¢ do mniejszosci romskiej w Narodowym Spisie Powszechnym Ludnosci i
Mieszkar z 2011, wynoszacg 16 725 oséb — dotarcie w ramach Poddziatania do ponad 11 000
0s0b nalezy uznac za duzy sukces. Stopien osiggniecia zaktadanej wartosci wskaznika wynidst
zatem 78,98% i nalezy go potraktowaé jako duze osiggniecie. W 2013 roku na zlecenie
WWPE zostato przeprowadzone badanie ewaluacyjne ,Ocena skutecznosci i trafnosci
wsparcia realizowanego na rzecz spotecznosci romskiej oraz efektéw dziatan
podejmowanych w projektach wdrazanych w ramach Poddziatania 1.3.1 POKL”. Badanie byto
realizowane od sierpnia do grudnia 2013 roku i zostato objetych nim 47 projektow
zakoniczonych (po rozliczeniu koncowym), ktore otrzymaty dofinansowanie w latach 2009-

2012.

Przedmiotowe badanie ewaluacyjne dotyczyto 69 projektow, ktdre nie zostaty objete
poprzednim badaniem. W analizie uzyskanych wynikéw zostaty uwzglednione wyniki

i wnioski z badania przeprowadzonego w 2013 roku.
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1. ZALOZENIA METODOLOGICZNE BADANIA

1.1. Celei kryteria badania

W zwigzku ze zblizajgcym sie zakonczeniem okresu programowania 2007-2013,
w tym dziatan realizowanych na rzecz Roméw w ramach Poddziatania 1.3.1 POKL, konieczne
byto przeprowadzenie badania ewaluacyjnego obejmujgcego te projekty (w sumie 69),

ktére nie zostaty objete badaniem srodokresowym przeprowadzanym w 2013 roku.

Gtéwne cele badania zostaty okreslone nastepujaco:

Ocena efektow projektow zrealizowanych w ramach Poddziatania 1.3.1 pod katem
ich wptywu na osiggniecie celow i wskaznika okreslonego dla Poddziatania.

Ocena skutecznosci i trafnosci dziatan podejmowanych na rzecz poprawy sytuacji
cztonkow spotecznosci romskiej w kontekscie wynikow ewaluacji srodokresowej
oraz majac na uwadze planowanie wsparcia dla tej grupy w przysztej perspektywie
finansowej 2014-2020.

Kryteriami ewaluacyjnymi zastosowanymi w ramach niniejszego badania byty:

Trafnos$¢ — rozumiana, jako ocena czy cele i zatozenia projektow realizowanych w ramach Poddziatania
.3.1 PO KL oraz wsparcie oferowane cztonkom spotecznosci romskiej odpowiadajg/-ty na potrzeby tej grupy.

Skuteczno$é — rozumiana, jako ocena stopnia, w jakim wsparcie oferowane cztonkom spotecznosci
romskiej wptyneto lub jakie jest prawdopodobienstwo, ze wptynie na ich sytuacje spoteczno-zawodowa.

Uzyteczno$¢ — rozumiana, jako ocena, czy efekty dziatan realizowanych na rzecz spotecznosci romskiej
zaspokajajg potrzeby tej grupy.

Trwato$é — rozumiana, jako ocena czy rezultaty osiggniete w zwigzku z realizacjg dziatan na rzecz
spotecznosci romskiej sg widoczne i utrzymuja sie po ich zakonczeniu.

1.2. Zakres ewaluacji

Zakres podmiotowy — w ramach badania pozyskana zostata wiedza od nastepujacych

grup respondentow:
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e przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za realizacje programu, petnomocnicy
wojewoddéw ds. mniejszosci,

e Romowie korzystajgcy ze wsparcia w ramach projektow, identyfikujgcy sie
z ugrupowaniami Romow zamieszkujacymi terytorium Polski,

e beneficjenci realizujgcy projekty w ramach Poddziatania,

e przedstawiciele instytucji dziatajgcych na rzecz spotecznosci romskiej,

e uczestnicy projektow nie bedgcy Romami,

e pracownicy instytucji dziatajacych na rzecz cztonkdéw spotecznosci romskiej.

Zakres przedmiotowy — obszarem zainteresowania badawczego niniejszej ewaluacji
bedzie przedstawienie oceny skutecznosci i trafnosci wsparcia realizowanego na rzecz
spofecznosci romskiej oraz efektow dziatan podejmowanych w projektach wdrazanych

w ramach Poddziatania 1.3.1 POKL.

1.3. Odbiorcy badania

Wyniki badania ewaluacyjnego, w szczegdlnosci ptyngce z nich wnioski
i rekomendacje, bedg mogty by¢ wykorzystane przez instytucje zaangazowane we wdrazanie
i zarzadzanie PO KL. Zgodnie z przyjetym zatozeniem gtéwnymi odbiorcami wynikéw

ewaluacji sa:

e Instytucja Wdrazajgca Poddziatanie 1.3.1 — Centrum Projektéw Polska Cyfrowa,
e Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Departament Wyznan Religijnych oraz
Mniejszo$ci Narodowych i Etnicznych,
e Instytucja Posredniczaca — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Departament
Wdrazania EFS,
e Instytucja Zarzadzajgca PO KL — Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Departament
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
e Komitet Monitorujgcy PO KL,
e Grupa Sterujgca Ewaluacja | i Il Osi Priorytetowej PO KL,
e Krajowa Jednostka Oceny — Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju,
e samorzady wojewddztw.
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1.4. Metody i techniki badawcze

Proces badawczy zostat przeprowadzony zgodnie z zatozeniami triangulacji
metodologicznej i opierat sie na metodologii mieszanej (mix-mode), a zatem t3czacej zalety
zastosowania metod ilosciowych oraz jakosciowych. Ponizej przedstawiamy poszczegdlne

metody i techniki zastosowane w badaniu.
Analiza dokumentdéw oraz danych z monitoringu projektow.

W przedmiotowym badaniu analizie zostaty poddane nastepujgce dokumenty:

e Szczegdtowy Opis Priorytetéw PO KL;

e Plan Dziatania dla Priorytetu | PO KL na lata 2007 — 2008, 2009 2010, 2011, 2012;

e ,Podrecznik wskaznikéw PO KL”, MRR;

e Sprawozdania z realizacji Dziatania;

e Wytyczne dla wnioskodawcéw ubiegajacych sie o dofinansowanie projektow
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet | ,,Zatrudnienie i integracja
spoteczna” Dziatanie 1.3 ,0gdlnopolskie programy integracji i aktywizacji
zawodowej”, Poddziatanie 1.3.1 ,Projekty na rzecz spotecznosci romskiej”;

e Program na Rzecz Spofecznosci Romskiej w Polsce na lata 2004-2010, Badanie
ewaluacyjne Programu na Rzecz Spotecznosci Romskiej w Polsce, 2011; Program
na Rzecz Spotecznosci Romskiej w Polsce na lata 2014-2020;

e Raport metodologiczny (2013): Ocena skutecznosci i trafnosci wsparcia
realizowanego na rzecz spotecznosci romskiej oraz efektéw dziatarh podejmowanych
w projektach wdrazanych w ramach Poddziatania 1.3.1 POKL;

e Raport koricowy (2013): Ocena skutecznosci i trafnosci wsparcia realizowanego
na rzecz spofecznosci romskiej oraz efektéw dziatan podejmowanych w projektach
wdrazanych w ramach Poddziatania 1.3.1 PO KL;

e dokumenty i zestawienia udostepniane w razie koniecznosci przez beneficjentow

programu.

Indywidualne wywiady pogtebione (IDI).
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Wywiady IDI tojedna z podstawowych metod badan jakosciowych, polegajaca
na szczegdtowej, wnikliwej rozmowie z respondentem na podstawie opracowanego
scenariusza. Badanie technikg IDI zostato przeprowadzone w obrebie 2 grup respondentdw.

Byli to:

e przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za realizacje Poddziatania 1.3.1 PO KL
oraz Programu na Rzecz Spotecznosci Romskiej — 2 osoby,

e petnomocnicy wojewoddw ds. mniejszosci narodowych i etnicznych - 2 osoby.
Telefoniczne wywiady pogtebione (IDI).

Telefoniczne wywiady pogtebione prowadzone sg podobnie jak wywiady IDI
z pojedynczymi, kluczowymi osobami, ktorych opinia na temat badanego obszaru jest wazna
i istnieje potrzeba jej pogtebienia. W ramach ewaluacji przeprowadzonych zostato
30 wywiaddéw pogtebionych z beneficjentami realizujgcymi projekty w ramach Poddziatania
(w tym przedstawicielami instytucji reprezentujagcych Roméw oraz przedstawicielami

instytucji dziatajgcych na rzecz spotecznosci romskiej).
Badanie ankietowe ws$rod beneficjentéw projektéow pochodzenia romskiego (PAPI).

Badanie ankietowe prowadzone tradycyjng technika papierowa wsréd Romow,
ktorzy brali udziat w projektach w ramach Poddziatania 1.3.1. Zrealizowano w sumie

120 wywiaddw.
Ankieta kwestionariuszowa CAWI — wywiady internetowe.

Badanie technikg CAWI (anonimowych ankiet internetowych) zostato
przeprowadzone w grupie realizatoréw projektéw zakonczonych oraz uczestnikéw
projektéw niebedacych Romami (pracownikéw instytucji dziatajacych na rzecz cztonkéw
spotecznosci romskiej). tacznie zostato zrealizowanych 60 ankiet CAWI - z 7 realizatorami

i 53 uczestnikami.
Studium przypadku.

Studium przypadku to ztozone rozwigzanie metodologiczne, ktdrego celem jest

dokonanie szczegdtowego i wieloaspektowego opisu konkretnego projektu, w celu uzyskania
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pogtebionej wiedzy na jego temat. Do badania wytypowano 3 projekty realizowane

przez nastepujace instytucje:
- Karolina Kwiatkowska - organizowanie kurséw i szkolen,
- Centrum Doradztwa i Informacji dla Romdw w Polsce,

- Fundacja Integracji Spotecznej Prom.
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2. WYNIKI BADANIA

W niniejszym rozdziale zostang omowione wyniki uzyskane w drodze
przeprowadzenia indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI), telefonicznych wywiaddéw
pogtebionych (TDI), badania ankietowego wsréd beneficjentow projektéw pochodzenia
romskiego (PAPI), ankiety kwestionariuszowej (CAWI — wywiady internetowe) oraz studium
przypadku. Badaniem objeto wszystkie projekty, ktérych realizacje zakoriczono w latach

2014-2015 i nie zostaty objete badaniem ewaluacyjnym w 2013 roku.

Wsrod realizowanych projektow finansowano projekty o charakterze lokalnym,
regionalnym, ogélnopolskim oraz projekty wspdtpracy ponadnarodowej. Taka réznorodnos¢
zasiegu wsparcia poszczegélnych projektéw byfa korzystna ze wzgledu na lepsze
dopasowanie oferowanego w ramach projektéw wsparcia. Byto ono adekwatne do potrzeb
regionalnego rynku pracy, ale rowniez do potrzeb poszczegdlnych grup romskich,
ktdre rdznig sie zasadniczo ze wzgledu na specyfike obyczajow, tradycji i charakteryzujg sie

odmienng mentalnoscia.

Projekty lokalne, najczesciej o matym zasiegu terytorialnym, sg skuteczne w swoich
dziataniach poniewaz z reguly pozostajg najblizej probleméw i ludzi, ktérzy w nich
uczestnicza. Podejmowane w ich ramach dziatania sg adekwatne do potrzeb konkretnej,
spotecznosci lokalnej i poziomu integracji tej spotecznosci ze spoteczenstwem

wiekszosciowym.

Ze wzgledu na rozprzestrzenienie Romdéw w Polsce oraz czesty brak przywigzania
do jednego miejsca zamieszkania (przy zachowaniu obowigzku meldunkowego) i liczne
przeprowadzki, a takze ze wzgledu na zwigzki miedzy Romami zamieszkujgcymi rdzne
regiony (czeste i dtugotrwate odwiedziny krewnych, zawieranie matzenstw) sensowne sg
dziatania podejmowane w projektach o charakterze regionalnym. Czesto skupiska Romoéw
mieszkajgcych od siebie w stosunkowo niewielkiej odlegtosci, o zblizonych problemach
bytowych, grupujg osoby zameldowane w réinych wojewddztwach. Zaréwno projekty
regionalne ,jak i ogdlnokrajowe pozwalaty objg¢ wsparciem w ramach jednego projektu

osoby o zblizonych problemach. Dzieki temu beneficjent ma mozliwos¢ znalezienia dla siebie

12
Badanie wspétfinansowane przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnstwa
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Poddziatanie 1.3.1 ,,Projekty na rzecz spotecznosci romskiej”
,,Cztowiek najlepsza inwestycja”



suidie . ; ; , UNIA EUROPEISIA
crpewene, G | s o
najbardziej odpowiedniej formy wsparcia, ktédrg moze uzyskac najblizej swojego aktualnego
miejsca zamieszkania, jezeli lokalnie nie zaoferowano mu wsparcia dopasowanego do jego
potrzeb. Projekty regionalne, ktore uwzgledniajg udziat Polakdw, mogg w szerszym zakresie

oddziatywaé na grupe wiekszosciowa.

Natomiast niewatpliwg korzyscig wynikajaca z realizowania projektéw wspotpracy
ponadnarodowej jest mozliwos¢ transferu wiedzy i doswiadczenia pomiedzy partnerami
odnosnie dziatania na rzecz Romoéw czy innych grup mniejszosciowych w réznych krajach.
Jednakze ich znaczenie dla poprawienia sytuacji Romow w Polsce jest mniejsze
niz pozostatych typdw projektoéw. Stuzg one bardziej ksztatceniu lideréw romskich oraz oséb
pracujgcych w organizacjach, co oczywiscie tez ma swojg warto$é i pewien pozytywny skutek

w perspektywie dtugofalowe;j.
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2.1. Beneficjenciirodzaje wsparcia
Obecnie w Polsce mieszka okoto 20750 oséb uznajacych sie za mniejszo$é romska?,
natomiast dane zawarte w Narodowym Spisie Powszechnym Ludnosci i Mieszkari z 2011
okreslajg liczbe ludnosci romskiej na poziomie 16 725 oséb. Rozmieszczenie Romow
na terenie Polski jest jednak bardzo nieréwnomierne — 40% mieszka na terenie trzech
wojewddztw: matopolskiego, dolnoslgskiego i slgskiego. Szczegdtowy podziat mniejszosci

romskiej wedtug wojewddztwa zamieszkania pokazuje ponizsza tabela.

Tabela 1. Liczba Roméw zamieszkata w poszczegdlnych wojewodztwach.

Wojewddztwo Liczba oséb
matopolskie 3500
dolnoslaskie 2500
$laskie 2300
mazowieckie 1600
podkarpackie 1500
kujawsko-pomorskie 1400
tédzkie 1200
warminsko-mazurskie 1000
zachodniopomorskie 1000
lubelskie 800
opolskie 800
lubuskie 700
podlaskie 700
Swietokrzyskie 650
wielkopolskie 600
pomorskie 500
razem: 20750

Zrédto: ASM Sp. z 0.0. na podstawie ,,Programu na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce na lata 2004-
2013”

Nierdwnomierna struktura rozmieszczenia mniejszosci romskiej stanowi pewien

problem w podejmowaniu dziatan pomocowych przeznaczonych dla tej grupy.

? Szacunkowe dane dotyczace liczebnosdci i rozmieszczenia Roméw w Polsce przygotowane przez urzedy
wojewddzkie na podstawie informacji nadestanych przez jednostki samorzadu terytorialnego na potrzeby
»,Programu na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce na lata 2004-2013".
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Intensyfikacja przedsiewzie¢ podejmowanych w komponencie romskim oraz w innych tego
typu dziataniach, powinna dotyczy¢ konkretnych gmin i powiatow na terenie poszczegdlnych
wojewddztw. Jednoczesnie nalezy dodac, ze bardzo wazne byty projekty obejmujgce swoim
zasiegiem caty kraj. Stanowity one immanentng czes$¢ catej interwencji prowadzonej w
ramach komponentu romskiego. W ramach Poddziatania 1.3.1. PO KL 2007-2013
zrealizowano 114 projektéw krajowych oraz 2 projekty ponadnarodowe. Z dwoma
beneficjentami rozwigzano umowy o dofinansowanie. Ponadto, wsrdd realizowanych
projektow 85,34% stanowity przedsiewziecia regionalne, realizowane przed jednostki
samorzadu terytorialnego lub organizacje pozarzagdowe w ramach wojewddztw, powiatéw,

gmin, a 14,66% projekty ogdlnopolskie.

Wykres 1. Podziat projektow Poddziatania 1.3.1 wedtug rodzaju zasiegu terytorialnego.

14,66%

M projekty ogdlnopolskie M projekty regionalne

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie Sprawozdanie z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spoteczno$ci romskiej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013

Beneficjenci  prowadzacy projekty pochodzili z terenu catej Polski.
Rozkfad przestrzenny miejsc realizacji projektdw odpowiadat rozmieszczeniu mniejszosci
romskiej na terenie kraju, wiec w zakresie rozmieszczenia terytorialnego byt adekwatny
do istniejgcych potrzeb. Projekty realizowane byty gtéwnie w regionach, w ktérych znajduja

sie duze skupiska ludnosci romskiej. Najwiecej wnioskéw pochodzito z trzech wojewddztw:
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dolnoslaskiego, mazowieckiego oraz matopolskiego (tgcznie 69,82% wszystkich projektéw
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realizowanych w ramach Poddziatania 1.3.1). Szczegdtowa liczba projektéw realizowana

na terenie poszczegdlnych wojewddztw podana jest na ponizszym wykresie.

Wykres 2. Rozmieszczenie miejsc realizacji projektow Poddziatania 1.3.1. wg wojewddztw

Dolnoslaskie
Matopolskie
Mazowieckie

Caty kraj

Slaskie
Kujawsko-pomorskie
Podkarpackie
Lubelskie
Zachodniopomorskie
todzkie

Opolskie
Wielkopolskie
Warminsko-mazurskie
Podlaskie

Lubuskie
Swietokrzyskie

Pomorskie

0 5 10 15 20 25 30 35

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0.

Analizujgc liczbe uczestnikow projektéw Poddziatania 1.3.1 nalezy uznac osiggniete
wartosci za wysoce zadowalajgce, mimo nieosiaggniecia zaktadanych we wskaznikach
rezultatow dotyczacych liczby ludnosci romskiej, ktora ukonczyta projekty. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze wielkos¢ wskaznika, okreslanego przed rozpoczeciem wdrazania
projektu, zostata przeszacowana. Liczba Romow, ktéra zakonczyta udziat w projektach
realizowanych w ramach komponentu romskiego to 11 844 Romoéw, w tym 6 277 kobiet
i 5 567 mezczyzn. Biorgc pod uwage liczbe oséb, ktdre zadeklarowaty przynaleznosé
do mniejszosci romskiej w Narodowym Spisie Powszechnym Ludnosci i Mieszkarn z 2011,
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wynoszgcg 16 725 osdb — dotarcie w ramach Poddziatania do ponad 11 000 oséb nalezy
uzna¢ za duzy sukces. Wskaznik Liczba osoéb, ktore zakoriczyty udziat w projektach
realizowanych w ramach Dziatania - w tym Romowie zostat osiggniety na poziomie 78,98%.
W nowej perspektywie czasowej konieczne jest bardziej realne oszacowanie wartosci tego
wskaznika, biorgc pod uwage wszystkie czynniki wptywajace na pozyskiwanie uczestnikdw
projektow wystepujgce w ramach przedsiewzieé¢ realizowanych w latach 2007-2013.
Analizujgc stopien osiggniecia zaktadanych wartosci wskaznika w poszczegdlnych rocznych
okresach sprawozdawczych nalezy stwierdzi¢, ze najwieksza liczba oséb, w tym Romodw
zakonczyta udziat w projektach w 2013 roku — az 33,01% wsréd wszystkich beneficjentow

ostatecznych Programu.

Wykres 3. Liczba Romdéw konczacych udziat w projektach w poszczegdlnych latach
2015
2014
2013
2012

2011

2010 1282

2009

0 1000 2000 3000 4000 5000

Zrédto: Opracowanie wiasne ASM Sp. z o0.0. na podstawie Sprawozdanie z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotfecznosci romskiej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013

Znaczacy wpltyw na nieréwnomierng liczbe Romoéw konczacych udziat w projektach
w poszczegdlnych latach miafta liczba projektow realizowanych, a przede wszystkim
konczacych sie w konkretnym roku (por. tabela nr 2). W roku 2013 zakonczyty sie 23
projekty, ktére w wiekszosci obejmowaty wsparciem duze grupy beneficjentéw

ostatecznych. Natomiast nikt nie ukonczyt projektu w 2009. Wptyw na to miat poczatkowy
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czas wdrazania Poddziatania 1.3.1. Pierwszy konkurs ogtoszono w pazdzierniku 2008 roku, a

4
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w roku 2009 zakonczyta sie realizacja tylko jednego projektu realizowanego w Poddziataniu
1.3.1, w ktoérym nie brali udziatu Romowie. Waznym jest, ze w CPPC ograniczono liczbe
projektéw, w ramach ktérych bezposrednie wsparcie nie byto kierowane do cztonkéw
spotecznosci romskiej, co pozwolito w wiekszym stopniu na realizacje wskaznika dotyczacego
liczby beneficjentdw na osiggnietym poziomie. Nastepowato to dzieki wprowadzeniu do
trybu konkursowego kryterium dostepu: W ramach projektu zastosowane zostanie w
odniesieniu do minimum 15% cztonkdw spotecznosci romskiej w wieku produkcyjnym,
biorgcych udziat w projekcie, indywidualne, kompleksowe wsparcie dla kazdego z
uczestnikow, obejmujgce réwnoczesnie: posrednictwo pracy lub poradnictwo zawodowe

(poprzez zastosowanie IPD) - staze/praktyki zawodowe lub subsydiowane zatrudnienie”.

Analizujgc strukture demograficzng uczestnikow projektow pod wzgledem wieku
nalezy na wstepie podkresli¢, ze nie monitorowano wszystkich grup wiekowych. Szczegétowe
dane dotyczg przedziatéw wiekowych oséb mtodych 15-24 lata oraz oséb w wieku starszym

55-64 lata. W tej ostatniej grupie wydzielono osoby pracujgce.

Wykres 4. Przedziat wiekowy uczestnikéw projektéw w Poddziataniu 1.3.1 w podziale
na monitorowane grupy wiekowe i ptec.

100% -
90% -
80% - 008
70% -
60% - W mezczyzni
50% - m kobiety
40% -
30% - .
20% -
10% -
0% T f
15-24 lata 55-64 lata

Zrédto: Opracowanie wiasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie Sprawozdanie z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013
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Najwiekszg grupe oséb biorgcych udziat w projektach realizowanych w ramach
komponentu romskiego stanowity osoby mtode w przedziale wiekowym 15-24 lata. Ich liczba
wyniosfa facznie 4 182 oséb, w tym 2 174 kobiety i 2008 mezczyzn.. Potwierdzony jest wiec
rowny dostep do projektéw bez wzgledu na pte¢ uczestnikéw. Dane te wskazujg, ze nie
wystepowata dyskryminacja ptci zenskiej — czasem charakterystyczna w spotecznosciach
romskich - w dostepie do przedsiewzie¢ Poddziatania 1.3.1. Liczba oséb starszych (55-64 lata)
uczestniczacych w projektach wyniosta 1050 osdb, w tym 632 kobiety i 418 mezczyzn. Liczba
tzw. oséb niemonitorowanych — bedacych w wieku 12-14 lat oraz 25-54 lata wyniosta 13 137
0s6b, co stanowi najwiekszy odsetek (71,82%) osob biorgcych udziat w projektach

komponentu romskiego.

Wykres 5. Przedziat wiekowy uczestnikow projektow w Poddziataniu 1.3.1
z uwzglednieniem oséb niemonitorowanych
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Zrédto: Opracowanie wiasne ASM Sp. z o0.0. na podstawie Sprawozdanie z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013.
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Na podstawie przedstawionych powyzej danych mozna stwierdzié¢, ze osoby mtode
stanowity najliczniejszg grupe wsréd osdb, ktére rozpoczety udziat w projektach.
Sytuacja taka miata miejsce w kazdym roku realizacji programu. Od 2014 roku zauwazalny
jest przy tym spadek liczby oséb mtodych uczestniczgcych w projektach, co jest zwigzane
z wprowadzeniem kryterium dostepu, zmuszajgcym projektodawcow do realizacji takich
dziatan, ktére uwzgledniaty staze i doradztwo zawodowe. Dziatania takie w bezposredni
sposob wptynety na zauwazalne ograniczenie udziatu mifodych dzieci i mtodziezy w
projektach realizowanych w Poddziataniu 1.3.1. Natomiast kazdego roku wzrastafa liczba

0s0b starszych. Szczegoty zawiera wykres nr 6.

Wykres 6. Przedziat wiekowy uczestnikow projektdw w poszczegdlnych latach realizacji
Poddziatania 1.3.1
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Zrédto: Opracowanie wiasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie Sprawozdania z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotfecznosci romskiej w ramach Programu Operacyjnego

Kapitat Ludzki 2007-2013

Biorgc pod uwage poziom wyksztatcenia uczestnikdw projektéw Poddziatania 1.3.1
nalezy stwierdzi¢, ze najwieksza grupe stanowity osoby z wyksztatceniem podstawowym,
gimnazjalnym i nizszym. Nieco ponad 2% koniczacych projekty to osoby z wyksztatceniem

wyzszym. Dane te catkowicie odzwierciedlajg poziom wyksztatcenia Roméw w Polsce.
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Dane Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkann z 2011 roku wskazujg,
ze 82,32% cztonkdw narodowosci romskiej posiada wyksztatcenie na poziomie
gimnazjalnym, podstawowym i nizszym.

Wykres 7. Wyksztatcenie uczestnikdw projektéw w Poddziataniu 1.3.1
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Zrédfo: Opracowanie wtasne ASM Sp. z o.0. na podstawie Sprawozdanie z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spofecznosci romskiej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.

Ciekawym aspektem jest fakt, ze wiecej uczestnikdw posiadato wyksztatcenie wyzisze
niz pomaturalne i ponadgimnazjalne. Nalezy przypuszczaé, ze sg to osoby bedace
nauczycielami, urzednikami bgdz pracownikami organizacji trzeciego sektora zajmujgcymi sie

dziataniami na rzecz mniejszosci romskie;j.

Analizujgc status uczestnikow projektdw na rynku pracy zauwazalna jest znaczna
przewaga osoéb bezrobotnych badz nieaktywnych zawodowo. Przewazajg wsrdd nich kobiety,
co wynika z typowego modelu Zzycia Roméw, w ktérym meziczyzna zapewnia S$rodki
na utrzymanie rodziny, a kobiety zajmujg sie domem. Ogdlna liczba oséb, ktdre rozpoczety
udziat w projektach realizowanych na rzecz spotecznosci romskiej wyniosta 18 369 o0sdb,
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wtym 6099 oséb bezrobotnych (3291 kobiet, 2808 meziczyzn) i 7814 nieaktywnych

zawodowo (4141 kobiet, 3673 mezczyzn). W grupie nieaktywnych zawodowo nalezy
wyrézni¢ osoby uczgce i ksztatcgce sie. To dosé liczna grupa, liczaca 5509 o0sdb,
czyli 70,5% wszystkich nieaktywnych zawodowo uczestnikdw projektow. Wsrdod nich jest

2989 kobiet i 2520 mezczyzn.

Wykres 8. Bezrobotni i nieaktywni zawodowo uczestnicy projektéw Poddziatania 1.3.1
w podziale wedtug pfci

100% -

90% -

80% -

46,04%

70% -

60% -

50% - H meziczyzni

40% - M kobiety

30% -

20% -

10% -

0% -
bezrobotni nieaktywni zawodowo

Zrédfo: Opracowanie wtfasne ASM Sp. z o.o. na podstawie Sprawozdania z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013

Ostatnig grupa sg osoby pracujgce, ktora liczyta facznie 4456 osdb. Wsrdd nich
najwieksze zainteresowanie projektami Poddziatania 1.3.1 wykazywali przedstawiciele
administracji publicznej (76,41% ogdtu pracujacych uczestnikéw projektdw). Liczba osdb
pracujgcych w przedsiebiorstwach to 633 — 14,20% catkowitej liczby zatrudnionych. Odsetek
0sOb pracujgcych w organizacjach trzeciego sektora wynidst 7,02%. Najstabiej
reprezentowang grupg zawodowg okazali sie rolnicy — jedynie 3 osoby deklarujgce ten
zawdd wzieto udziat w projektach komponentu romskiego w poprzedniej pespektywie

finansowej.
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Wszystkie projekty realizowane w ramach Poddziatania 1.3.1 zostaly juz

=

-

zrealizowane, rozliczone i zamkniete. Dotyczy to wszystkich 116 projektow, tacznie
z 2 projektami, ktérych umowa o realizacje zostata rozwigzana. Ponizsza tabela prezentuje

liczbe projektédw rozpoczynajgcych sie i koriczacych w poszczegdlnych latach.

Tabela 2. Liczba projektédw rozpoczynajacych sie i koiczacych w poszczegdlnych latach
realizacji Poddziatania 1.3.1

liczba projektéow liczba projektow
rok .
rozpoczetych zakonczonych

2009 18 1

2010 15 17

2011 18 14

2012 25 14

2013 21 23

2014 19 23

2015 0 24
razem: 116 116

Zrédto: Opracowanie wiasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie Sprawozdania z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej w ramach Programu Operacyjnego

Kapitat Ludzki 2007-2013

Bezposredni wptyw na liczbe realizowanych projektow w poszczegdlnych latach miata
pula alokacji przeznaczana na realizacje dziatan w ramach poszczegdlnych konkursow.
Pierwotna kwota alokacji przeznaczona na realizacje Poddziatania 1.3.1 wynosita
22 000 000 EUR. W dniu 20.08.2014 roku Centrum Projektéw Polska Cyfrowa podpisato
aneks do Porozumienia z dnia 12 PaZdziernika 2007 r., nr Pl/1/7/2007 w sprawie
dofinansowania Dziatania 1.3 ,,0gdlnopolskie programy integracji i aktywizacji zawodowe;j”,
Poddziatanie 1.3.1 ,Projekty na rzecz spofecznosci romskiej” w ramach PO KL zwiekszajgcy
pierwotng kwote alokacji do 22600 000 EUR. Catkowita alokacja przeznaczona
na Poddziatanie 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej na lata 2007-2013, wyliczona
zgodnie z algorytmem dla ostatniego miesigca okresu, za jaki prezentowane sg dane,
wyniosta wiec 94 742 283 PLN w tym 80 530 941 PLN (85%) ze srodkéw UE i 14 211 342 PLN

(15%) z budzetu panstwa. Z kolei ostateczna wartos¢ 116 podpisanych umdw, wyniosta
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90822 591,98 PLN, co stanowi 95,86% ostatecznej kwoty alokacji. Nalezy jednoznacznie
stwierdzi¢, ze kwota przeznaczona na caty komponent romski w perspektywie finansowej
2007-2013 byta adekwatna do potrzeb. Jednoczesnie catkowicie uzasadnione byto
zwiekszenie w 2014 roku kwoty catkowitej alokacji przeznaczonej na dziatania zwigzane
z komponentem romskim. Byto te efektem duzego i efektywnego wykorzystania srodkéw
oraz bardzo dobrego biezagcego monitorowania przez CPPC potrzeb zaistniatych w ramach
programu.

Wydatkowanie kwoty alokacji w ramach poszczegdlnych konkurséw byto nieréwnomierne
w poszczegdlnych latach, co — jak juz wspomniano — znalazto odbicie w liczbie realizowanych

projektéw w konkretnych latach dziatania programu.

Tabela 3. Udziat zakontraktowanych srodkéow w ramach poszczegdlnych konkursow
Poddziatania 1.3.1

konkurs kwota (w pin) % catkowitej alokac;ji
1/1.3.1 POKL 4627 733,27 4,88
2/1.3.1 POKL 15 652 504,83 16,52
3/1.3.1 POKL 15 835 664,66 16,71
4/1.3.1 POKL 26 009 373,85 27,46
5/1.3.1 POKL 28 068 842,20 29,63
2/1.3.1. PWP POKL 1416 849,09 1,5

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie Sprawozdania z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej w ramach Programu Operacyjnego

Kapitat Ludzki 2007-2013.

Projekty realizowane w ramach Poddziatania 1.3.1 bylty kompleksowymi
przedsiewzieciami tgczacymi rézne dziatania, majgce na celu osiggniecie jak najwyzszego
poziomu integracji spotecznej oraz aktywizacji zawodowej cztonkéw spotecznosci romskie;j.
Konkursy na nabér wnioskdw o dofinansowanie miaty charakter otwarty. O dofinansowanie
projektu w ramach Poddziatania 1.3.1 mogty ubiega¢ sie wszystkie podmioty —

z wytgczeniem osoéb fizycznych (nie dotyczy osdb prowadzacych dziatalnosé gospodarczg
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lub oSwiatowg na podstawie przepisow odrebnych). Realizowane projekty byly
kierowane do:

e cztonkdw spotecznosci romskiej,

e instytucji i podmiotédw dziatajacych na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce,

e 0s6b z otoczenia spotecznosci romskiej (w zakresie wspdlnych projektow

prowadzgcych do integracji ze spoteczeristwem).

Uwzgledniajagc dane ze 116 projektéw, ktére zostaty zrealizowane w ramach
komponentu romskiego, najwiekszym zainteresowaniem Beneficjentéw realizujacych
projekty cieszyty sie zagadnienia dotyczgce przeciwdziataniu bezrobociu. Aspekt ten wystgpit
w 99 projektach, a wiec w 85,34% wszystkich realizowanych. Na drugim miejscu znalazty sie
zagadnienia dotyczgce wiedzy o spotecznosci romskiej. Zawarte byty one w 89 projektach,

co stanowi 76,72% wszystkich realizowanych projektéw.

Wykres 9. Zagadnienia cieszagce sie najwiekszym zainteresowaniem wsréd
projektodawcow Poddziatania 1.3.1

Przeciwdziatanie bezrobociu

Wiedza o spotecznosci romskiej

Edukacja

Romowie a spoteczenstwo obywatelskie 4

Zdrowie 38

Wsparcie dla instytucji
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Zrédfo: Opracowanie wtasne ASM Sp. z o0.0. na podstawie Sprawozdania z realizacji
Poddziatania 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013

W ramach Poddziatania 1.3.1 ogtoszono 7 konkurséw na dofinansowanie projektéw,

w tym 5 konkurséw otwartych. Oferty mogty by¢ sktadane zaréwno przez jednostki
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samorzadu terytorialnego, jak i przez organizacje pozarzagdowe. Jedynym ograniczeniem
formalnym byt zakaz sktadania ofert przez osoby fizyczne (z wytaczeniem tych,
ktére prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg). Oczywiscie wykluczeniu podlegaty takze jednostki,
ktore dopuscity sie wykorzystania srodkow publicznych niezgodnie z przepisami, w ciggu

ostatnich 3 lat od daty ogtoszenia konkursu.

W programie wskazano obszary dziatan, ktére powinny uzyskaé wsparcie w wyniku
prowadzonych projektéw. Byty to:
e wiedza o spotecznosci romskiej,
e przeciwdziatanie bezrobociu,
e edukacja,
e zdrowie,
e Romowie, a spoteczeistwo obywatelskie,

e wsparcie dla instytucji.

Okreslone dla projektéw kryteria dostepu zmieniaty sie — poczagtkowo wprowadzono
jeden zapis: ,minimalna wartosc¢ projektu wynosi 30 tys. zt”, ktéry usunieto w 2011 roku.
Posuniecie to nalezy uznac za stuszne, umozliwito bowiem pozyskanie dotacji na wnioski
0 znaczeniu stricte regionalnym, dotyczace niewielkich, lecz potrzebujgcych wsparcia
spofecznosci. W 2012 roku wprowadzono nowe kryterium dostepu: ,W ramach projektu
zastosowane zostanie w odniesieniu do minimum 15% czfonkow spotecznosci romskiej
w wieku produkcyjnym, biorgcych udziat w projekcie, indywidualne, kompleksowe wsparcie
dla kazdego z uczestnikdw, obejmujgce rownoczesnie: posrednictwo pracy lub poradnictwo
zawodowe (poprzez zastosowanie Indywidualnych Plandw Dziatania) i staze/praktyki
zawodowe lub subsydiowane zatrudnienie.” Dodanie tego zapisu spowodowato zmniejszenie
pomocy dla dzieci i mtodziezy, ktérzy z racji wieku objeci s obowigzkiem szkolnym

badz kontynuujg nauke w szkotach policealnych/wyzszych.

W ramach dokumentu ,Wytyczne dla wnioskodawcow ubiegajgcych sie
o dofinansowanie projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet |

Zatrudnienie i integracja spotfeczna Dziatanie 1.3 Ogdlnopolskie programy integracji
26
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i aktywizacji zawodowej Poddziatanie 1.3.1 Projekty na rzecz spotecznosci romskiej”

dotyczacego konkursu nr 4 okreslono nastepujgce, strategiczne kryteria wyboru projektow:

Projekt obejmuje dziatania z zakresu edukacji o charakterze formalnym
oraz pozaformalnym, skierowane do dzieci, mtodziezy i oséb w wieku produkcyjnym
(cztonkow spotecznosci romskiej),

projekt zapewnia zaangazowanie przedstawicieli spotecznosci romskiej na etapie
przygotowania i realizacji projektu,

w ramach projektu przewidziane sg kompleksowe przedsiewziecia faczgce
réznorodne formy wsparcia skierowane do cztonkéw spotecznosci romskiej wskazane
w czeéci VIl ,Srodki stuzgce realizacji celéw Programu na rzecz spotecznosci romskiej
w Polsce” pod warunkiem ich kwalifikowalnosci w ramach PO KL,

zapewnienie rezultatéw projektu w postaci zatrudnienia w trakcie realizacji projektu
minimum 20% osdb ze spotecznosci romskiej objetej wsparciem w ramach projektu.
Kryterium nie dotyczy zatrudniania personelu projektu,

projekt ztozony jest przez organizacje romska i/lub w partnerstwie z organizacjami

dziatajgcymi na rzecz spotecznosci romskiej.

Natomiast w konkursie nr 5 ustalono nastepujgce kryteria strategiczne:

projekt obejmuje dziatania z zakresu edukacji o charakterze formalnym oraz
pozaformalnym, skierowane do dzieci, mtodziezy i oséb w wieku produkcyjnym
(cztonkow spotecznosci romskiej),

projekt zapewnia zaangazowanie przedstawicieli spotecznosci romskiej na etapie
przygotowania i realizacji projektu,

wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej dla cztonkdédw spotecznosci romskiej biorgcych
udziat w projekcie mierzony na zakonczenie projektu wynosi co najmniej 20%.
Kryterium nie dotyczy zatrudniania personelu projektu.

wsparcie dla cztonkdow spotecznosci romskiej oferowane w ramach projektu jest

realizowane na terenie jednego lub kilku nastepujgcych wojewddztw:

27

Badanie wspétfinansowane przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnstwa

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Poddziatanie 1.3.1 ,,Projekty na rzecz spotecznosci romskiej”

,,Cztowiek najlepsza inwestycja”



KAPITAL LUDZKI @il | cenreum n EOROPEISIL
MARDOOWA STRATECIA SFOINCEC] _b-["—ﬂ,-:l‘_é': oy . ! FUNDUSZ SPOLECEMY

Swietokrzyskiego, podlaskiego, pomorskiego, opolskiego, warminsko-mazurskiego,

lubuskiego.

Spetnienie przedstawionych powyzej kryteriéw strategicznych nie byto obowigzkowe.
Badanie potwierdza, ze wiekszo$¢ projektow spetnia analizowane kryteria. Podkresli¢ nalezy,
ze wnioski ztozone przez instytucje romskie, badz przez podmioty na co dzief zajmujace sie
tematyka romska spetniaty znacznie wiecej kryteridw strategicznych, niz wnioski ztozone
przez inne organizacje lub przez urzedy, dla ktérych wsparcie mniejszosci romskiej nie jest

dominujgcym zadaniem, a jedynie jedng z wielu form dziatania.

Najczesciej spetnianymi kryteriami sg: ,Dziatania z zakresu edukacji o charakterze
formalnym oraz pozaformalnym, skierowane do dzieci, mfodziezy i osob w wieku
produkcyjnym” oraz ,Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej dla cztonkéw spotecznosci
romskiej biorgcych udziat w projekcie mierzony na zakoriczenie projektu wynosi co najmniej
20%. Kryterium nie dotyczy zatrudniania personelu projektu”. Uwage zwraca mata liczba
whnioskéw spetniajgcych kryterium miejsca wsparcia zlokalizowanego na terenie jednego
lub kilku wojewddztw wsréd: swietokrzyskiego, podlaskiego, pomorskiego, opolskiego,

warminsko-mazurskiego, lubuskiego.

2.2. Badanie potrzeb i rekrutacja

Romowie to spotecznos¢, ktora charakteryzuje sie rdznorodnoscia potrzeb.
Taréznorodnos¢ uzalezniona jest od aktualnej sytuacji zyciowej i rodzinnej, regionu
zamieszkania, uznawanych zasad tradycyjnych, stylu zycia, uwarunkowan rodowych, opinii
starszych rodu, ptci, statusu materialnego, dostepnych wzorcéw osobowych, uwarunkowan
psychofizycznych i stanu zdrowia. Majac to na uwadze, realizatorzy starali sie tak dobierac
proponowane w ramach projektow dziatania, aby odpowiedzie¢ na jak najszerszy zakres

potrzeb srodowiska oraz prowadzi¢ dziatania zgodne z zatozeniami Programu.
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Wykres 10. Zakres konsultacji prowadzonych przez realizatoréow projektow

B Starszyzna B Grupa docelowa
Oczekiwanie urzedu / instytucji B Wszystkie powyzsze

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z realizatorami projektow
Realizatorzy projektdw zgodnie stwierdzali, ze prace projektowe poprzedzili
badaniem potrzeb spotecznos$ci romskich, do ktérych chcieli skierowaé swoje dziatania.
Szczegdlnie istotne okazywato sie uzyskanie akceptacji starszych roddéw romskich
dla proponowanych dziatan, ktdére wstepnie ustalano podczas spotkadn z Romami,
potencjalnymi odbiorcami dziatan oraz podczas spotkan ze starszymi rodéw. Gwarantowaty
one nie tylko skuteczng rekrutacje uczestnikdw projektéw, ale rowniez dopasowanie dziatan
do kontekstow spofeczno-kulturowych spotecznosci. Dwoch projektodawcéw rozpoczeto

prace nad projektem od uzyskania akceptacji starszyzny.

Wszyscy projektodawcy, jako element weryfikujacy potrzeby spotecznosci romskie;j,
wskazali doswiadczenie oraz wiasne obserwacje. Obserwacje oraz doswiadczenie dotyczyty
spofecznosci romskich, sytuacji na rynku pracy, relacji spotecznych pomiedzy Romami
a Polakami oraz mozliwosci wtasnych jako realizatorow projektow. Mniejsze organizacje
wchodzity w partnerstwa z wiekszymi i bardziej doswiadczonymi podmiotami.
Projektodawcy polscy kooperowali za$ z organizacjami romskimi. Waznym aspektem okazato
sie takze kontinuum dziatan. Dobdr uczestnikow wynikat z aktywnosci tych grup w
poprzednich projektach. Liderzy spofecznosci mieli juz ugruntowane, w wiekszosci
pozytywne zdanie o dziataniach podejmowanych w ramach projektéow, co ufatwiato

nawigzywanie bezposrednich kontaktéw, a w konsekwencji proces rekrutacji uczestnikow.
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Sytuacja, w ktdrej prowadzone byty wczesniejsze dziatania projektowe, wptyneta pozytywnie
na wyksztatcenie sie grupy docelowej, co z kolei pozytywnie wptyneto na skutecznos¢

i terminowos¢ rekrutacji uczestnikow analizowanych projektéw.

Projektodawcy uznali tez, ze wifasciwie postawiona diagnoza pozwolita efektywnie
pracowacé podczas realizacji projektu: nie byty podejmowane dziatania zbedne, oferowane
szkolenia, doradztwo oraz inne aktywnosci byty rzeczywiscie potrzebne i odpowiadaty
potrzebom zgtoszonym przez samych Romoéw. Diagnoza przebiegata wieloetapowo.
Uwzgledniano zgtaszane podczas spotkan z Romami problemy, starano sie poznac¢ oczekiwania
Romoéw oraz sprawdzano, jakie sg mozliwosci podjecia przez nich pracy (uwzgledniajgc warunki
rynkowe, poziom wyksztatcenia i doswiadczenie zawodowe cztonkéw lokalnej spotecznosci). Z drugiej
strony analizowano problemy zgtaszane pracownikom instytucji oraz urzedom, a takze interwencje
policji. Diagnoza zazwyczaj poprzedzata rekrutacje uczestnikow do projektu, a w niektérych

przypadkach przebiegata rownolegle do rekrutacji.

,Rekrutacja uczestnikow byta przed pisaniem projektu. Bo tak naprawde
powinno by¢. Najpierw witasnie uczestnikow, oni zgtaszajq swoje potrzeby.

I dopiero pod potrzeby uczestnikow pisze sie projekt.”

W przypadku, kiedy gtdwnymi realizatorami i wnioskodawcami byly podmioty
niebedace organizacjami romskimi, skutecznos$¢ rekrutacji uzalezniona byfa od stopnia
zaangazowania sie samych Roméw w ten proces. W wiekszosci projektow to strona romska
byta inicjatorem podjecia wysitku napisania wniosku o dofinansowanie projektu, cho¢ w kilku
przypadkach gtéwnym wnioskodawcy i realizatorem pozostawat podmiot niezwigzany
ze spotecznoscig romska. Obecnos¢ w projekcie przedstawicieli strony romskiej badz osdb
aktywnie zaangazowanych w prace spoteczng z tym Srodowiskiem byta gwarantem lepszego
rozeznania w temacie, aco za tym idzie — lepszej oferty kierowanej do beneficjenta
ostatecznego. Nie zawsze rekrutacja byta przy tym tatwym procesem. Badanie CAWI z
realizatorami projektow wykazato, ze czesciej jednak pojawiaty sie trudnosci z rekrutacja nie-
romskich uczestnikdw projektu: 14% badanych miato trudnosci z rekrutacja Romoéw, zas az
29% miatfo trudnosci podczas rekrutacji nie-romskich uczestnikow projektéw, tj. urzednikow i
nauczycieli. Spowodowane jest to by¢ moze istniejagcymi nadal stereotypami spotecznymi,
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z ktorych wynika nieche¢ do pracy ze srodowiskiem romskim, ale réwniez tym, ze szkolenia
organizowano w czasie wolnym, poza godzinami pracy. Ponadto pamietaé nalezy,
ze rekrutowanie uczestnikdw przy pomocy romskich spotecznosci, czy romskich organizacji
zaweza krag odbiorcow. Wsparcie moze w takich przypadkach trafia¢ wcigz do tych samych
0s0b, powigzanych z organizacjami.

Wykres 11. Liczba podmiotéw deklarujacych trudnosci w rekrutacji Roméw do udziatu
w projekcie

B TAK ENIE ™ RACZEJNIE

“

Zrédto: badanie CAWI z realizatorami projektéw

Wykres 12. Liczba podmiotéw deklarujagcych trudnosci w rekrutowaniu nie-romskich
uczestnikdow projektow

B TAK ®NIE ™ RACZEJNIE

-

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z realizatorami projektéw
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Trudnosci w rekrutowaniu nauczycieli wynikaty — jak twierdzili badani — ze specyfiki
zawodu, wiele 0s6b nie wyrazato checi uczestniczenia w szkoleniach, np. w trybie weekendu
z powodu przecigzenia obowigzkami zawodowymi, wykonywaniem zadan zawodowych
takze poza szkotg, w czasie wolnym od typowych zaje¢ lekcyjnych. W przypadku
pracownikéw urzeddw, chodzito raczej o nastawienie urzednika i motywacje do poznawania

mniejszosci romskiej.

,Urzednicy czesto sq przeswiadczeni, ze w kulturze romskiej nie ma nic,
o czym wiedza mogtaby pomdc w ich pracy, uwazali, ze kultura romska
to tylko taniec i Spiew, a reszta to po prostu patologia. Podczas szkolen

dostrzegali, ze jest inaczej.”

taczenie tych dwodch grup zawodowych podczas szkolen nie zawsze byto trafne,
poniewaz nauczyciele i urzednicy pracujg z Romami o odmiennych potrzebach. W przypadku
nauczycieli sg to uczniowie oraz ich rodzice — praca w tym przypadku polega na
dtugotrwatym oddziatywaniu (w duzym stopniu motywowaniu) nie tylko uczniéw, ale i
rodzicéw, ktdrzy nie zawsze sg w stanie pomdc swoim dzieciom w nauce nie posiadajgc
odpowiedniego wyksztatcenia.. Urzednik tymczasem najczesciej realizuje zadania pomocowe
i Swiadczy ustugi administracyjne wobec Romow. Czesto musi odpowiadac na potrzeby osob
nastawionych roszczeniowo i umiejetnie dobiera¢ oferowane formy pomocy. Zatem
cele tych dwéch grup zawodowych sg odmienne i dla podniesienia efektywnosci szkolenia
nie powinno sie tych grup ze sobg taczyé, poniewaz problemy, z jakimi stykajg sie podczas

pracy s zasadniczo rdézne.

Bazujgc na diagnozie oraz odpowiadajgc na cele Poddziatania 1.3.1 projektodawcy
przystepowali do przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych na konkurs. Badanie TDI
wykazato, ze podmioty ktére diagnoze prowadzity niemal réwnolegle z rekrutacjg
uczestnikdw do projektu, angazujac przy tym w diagnoze i rekrutacje samych Roméw
osiggaty pdzniej lepsze efekty. Badanie CAWI przeprowadzone wsréd realizatoréw projektow
wykazato natomiast, ze dzieki takiemu podejsciu i diagnozie, najwazniejszym wsparciem

w projektach stawaty sie szeroko rozumiane dziatania prozatrudnieniowe (podnoszenie
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i zmiana kwalifikacji zawodowych czy wzrost zatrudnienia), ale takze dziatania zwigzane

|

z rozpowszechnianiem wiedzy o Romach ws$rdd oséb spoza spotecznosci romskiej.

Tabela 4. Realizowane w projektach cele Poddziatania 1.3.1, w %.

Liczba projektow w
Cele Poddziatania 1.3.1 ktérych realizowano %
dany cel Poddziatania

zwiekszenie liczby oséb w wieku produkcyjnym uczestniczgcych
w réznych formach edukacji oraz w szkoleniach podnoszacych i 6 23,1%
zmieniajgcych kwalifikacje zawodowe

wzrost poziomu zatrudnienia oséb ze spotecznosci romskiej 6 23.1%
’

wzrost liczby oséb spoza spotecznosci romskiej uczestniczacych

w dziataniach propagujgcych podniesienie stanu wiedzy o 6 23,1%
Romach
zwiekszenie liczby dzieci i mtodziezy uczestniczacej w dziataniach
. S . 3 11,5%
z zakresu edukacji formalnej i nieformalnej
wzrost liczby osdb ze spotecznosci romskiej korzystajgcych z
. 3 11,5%
dodatkowych form pomocy medycznej
wzrost liczby o0sd6b ze spotecznosci romskiej czynnie
2 7,7%

uczestniczgcych w zyciu spotecznym i obywatelskim

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z realizatorami projektow

2.3. Edukacja
Romowie to grupa charakteryzujgca sie bardzo niskim poziomem wyksztatcenia
(82% oséb ma wyksztatcenie nizsze niz Srednie). W tej grupie jest duza liczba osdb,
ktére majg wyksztatcenie niepetne podstawowe. Wyniki Spisu niestety nie podaja,
jaki stanowig oni odsetek wsréd oséb najnizej wyksztatconych. W ponizszej tabeli
przedstawione zostaty dane dotyczgce wyksztatcenia, przy czym byty one ustalane dla oséb,

ktore majq ukoniczone co najmniej 13 lat.

Tabela 5. Poziom wyksztatcenia Romoéw w Polsce, w%

Poziom wyksztatcenia Liczba oséb %
Wyzsze 272 2,03
Srednie 934 6,97
Gimnazjalne, podstawowe lub niepetne podstawowe | 11028 82,32
Nieustalony 1163 8,68
Ogoétem 13397 100,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z o.0. na podstawie: MAIC, Charakterystyka spoteczno—
demograficzna mniejszosci narodowych, na podstawie danych z Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkar 2011
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Wsrod kluczowych barier majacych wptyw na utrzymujacy sie niski wskaznik
wyksztatcenia w spotecznosci romskiej nalezy wskaza¢ braki przygotowania we wstepnym
okresie edukacji spowodowane niekorzystaniem z ofert przedszkoli czy niedostateczng
znajomos¢ jezyka polskiego. Powaznym problemem jest takze zbyt wczesne konczenie
nauki ze wzgledéw kulturowych, ktére dotyczy gtéwnie dziewczat. Spowodowane jest
to tradycyjnym modelem romskich rodzin, w ktéorym miode kobiety czesto przerywaja
edukacje na wczesnym poziomie, w celu zajecia sie gospodarstwem domowym
badZ mtodszym rodzenstwem. Sytuacje takie majg miejsce juz wsrdd dziewczat,
ktdre rozpoczety edukacje szkolng — sg one wéwczas zmuszane do zaprzestania edukacji,
powrdt do ktoérej jest w tych przypadkach niezwykle trudny. Nie bez znaczenia sg réwniez
migracje rodzin romskich, ktére powodujg przerywanie nauki szkolnej, a czesto brak jej
kontynuacji w nowym miejscu zamieszkania, ze wzgledu chociazby na bariere jezykowa

oraz braki edukacyjne po powrocie z zagranicy.

Obserwowana absencja w zajeciach szkolnych wynika takze z braku uksztattowanego
obowigzku posytania dziecka do szkoty. Widoczny jest takze brak motywacji i wsparcia
ze strony rodzicéw, wynikajgcy czesto z ich niezaradnosci zyciowej, braku pracy, z powodu
biedy i niemoznosci pokrywania kosztéw edukacji, ale tez odczuwanej nieprzychylnosci
czy braku zrozumienia ze strony Polakdéw. Aspekt dyskryminacyjny wynika czesto z brakow w
przygotowaniu nauczycieli do pracy z uczniami odmiennymi kulturowo i biedy srodowisk
romskich oraz niskiego poziomu wiedzy o kulturze i obyczajach Romoéw. Nalezy jednak
zwrécic¢ uwage, ze frekwencja ucznidow romskich od lat utrzymuje sie na podobnym poziomie
i wynosi okoto 70%, podobnie jak $rednia ocen.’ O 3,4% wzrosta liczba uczniéw romskich
korzystajacych z réinych form zaje¢ pozalekcyjnych, a o az 18% wzrosta liczba dzieci
korzystajacych z zorganizowanych form wypoczynku (jak np. kolonie, obozy, pdétkolonie,
zimowiska).® Niewatpliwie na poprawienie tych wskaznikdbw wptyneto wdrozenie

Poddziatania oraz Programu na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce.

3 ,Program integracji spotecznosci romskiej w Polsce na lata 2014-2020”, Warszawa 2014.,s. 15
4 Sprawozdanie z realizacji Programu na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce w 2013 roku
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Dziatania edukacyjne prowadzone w ramach Poddziatania 1.3.1 PO KL wynikaty z celu
szczegotowego, ktory okreslono jako zwiekszenie liczby dzieci i mtodziezy uczestniczgcej
w dziataniach z zakresu edukacji formalnej i nieformalnej. Nalezy zatem podkreslic,
ze w obszarze edukacji nie zawierajg sie kursy prozatrudnieniowe (te opisane zostaty
w rozdziale dotyczacym dziatarh prozatrudnieniowych). W przypadku edukacji dorostych
barierg w podnoszeniu poziomu wyksztatcenia jest aspekt spoteczno-kulturowy i wynikajgce
z niego obowigzki zwigzane z wychowaniem dzieci i utrzymaniem rodziny oraz koszt dostepu
do szkét dla dorostych. Istotne bylo zatem zainicjowanie i ukierunkowanie dziatan
edukacyjnych dla dorostych Romoéw oraz podnoszenie poziomu wyksztatcenia
i wyréwnywanie brakéw edukacyjnych w kontekscie funkcjonowania na rynku pracy.
Dziatania te wptyng bezposrednio na podniesienie jakosci zycia rodzin. Bezrobocie
wsérdéd Roméw jest czesto dziedziczone z pokolenia na pokolenie i dziatania prowadzone

w ramach Poddziatania 1.3.1 POKL mogga dokonaé w tym przypadku pozytywnej zmiany.

W projektach, ktére przewidziaty dziatania edukacyjne dedykowane dzieciom duze
znaczenie potozono na nauke jezyka polskiego. W wojewddztwie slgskim jeden
z projektodawcow i realizatoréow podkreslit, jak wazne byty zajecia dla dzieci podnoszgce
poziom znajomosci jezyka polskiego. Udziat dzieci w projekcie sprawit, ze aktualnie majg one
mniejsze trudnosci w szkole i nizszg absencje. Dziataniami edukacyjnymi objeto w tym

przypadku 20 dzieci.

Dziatania edukacyjne dla dzieci obejmowaty zajecia wyréwnawcze, zajecia dodatkowe
(plastyczne, basen, wycieczki, wyjazdy na ferie), kursy (komputerowy, tanca, teatralny).
Wsrod dziatan edukacyjnych wymieniano takze: organizacje i dziatalno$¢ swietlicy,
integracyjne lekcje tanca, w ktorych uczestniczyli zarédwno Romowie, jak i Polacy.
Podkreslano, ze realizacja tych dziatan, nie tylko zwiekszyta liczbe dzieci romskich
systematycznie uczestniczgcych w lekcjach szkolnych, ale réwniez wiecej z nich bierze udziat
w réznych innych aktywnosciach oferowanych przez szkoty (np. wycieczki, zabawy szkolne).
Pokazane zostaty mozliwosci aktywnego i ciekawego spedzania czasu, ktére nie byty znane
w zamknietych spotecznosciach. Dziafania te zwiekszajg ciekawos¢ swiata, podnosza

samoocene uczestnikow, ktéra wsrdd dzieci romskich bywa czesto niska.
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Rozszerzane sg takze kwalifikacje dotyczace postugiwania sie jezykiem polskim. Z kazdym

i KAPITAL LUDZKI £
BARDDCWA STRATEGIA SPOUNCEC]

rokiem wzrasta liczba dzieci romskich uczestniczacych w wyjazdach integracyjnych
czy zajeciach pozaszkolnych. Jest to trend, ktéry musi by¢ kontynuowany.
Wykres 13. ESOR® - Dane dotyczace liczebnosci uczniéw pochodzenia romskiego

wg informac;ji przekazanych przez urzedy wojewddzkie

Liczba ucznidw romskich uczestniczacych w
zorganizowanym wypoczynku

Liczba ucznidw romskich uczestniczgcych w zajeciach
wyréwnawczych

Liczba dzieci romskich realizujgcych obowigzek 2962
szkolny

3359
3224

Liczba dzieci romskich objetych obowigzkiem
szkolnym

m2012/2013 m2011/2012

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie: ,,Program integracji spotecznosci romskiej
w Polsce na lata 2014-2020”, Warszawa 2014.

Reasumujgc nalezy podkresli¢, ze edukacja prowadzona wsréd najmtodszych Romoéw,
od dziecka, moze przynies¢ najtrwalsze rezultaty. Takie dziatania mogg realnie wptynac
na zmiany w spofecznosci romskiej. Jednoczednie nalezy pamieta¢, ze efekty takich
przedsiewzie¢ sg roztozone w czasie i nie bedg dostrzegalne zaraz po zakoriczeniu programu,

ale w dalszej perspektywie czasowej.

> ESOR — Elektroniczny System Obstugi Programu romskiego zawiera katalog wnioskéw sktadanych

do Programu romskiego oraz dane pochodzace ze sprawozdan wojewoddw z realizacji zadan Programu
romskiego. Dane dotyczg wsparcia w ramach Programu na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce.
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2.4. Przeciwdzialanie bezrobociu

Dziatania prozatrudnieniowe odnoszg sie do realizacji dwdch celow szczegdtowych
Poddziatania 1.3.1:
e zwiekszenie liczby oséb w wieku produkcyjnym uczestniczagcych w réznych formach
edukacji oraz w szkoleniach podnoszgcych i zmieniajacych kwalifikacje zawodowe,

e wzrost poziomu zatrudnienia osdb ze spotecznosci romskiej.

Wsréd dziatan stuzgcych przeciwdziataniu bezrobociu, a majacych charakter
edukacyjny byty dziatania adresowane wytgcznie do Roméw oraz dziatania skierowane
na wzmochienie efektywnosci funkcjonowania instytucji zajmujgcych sie pomocg osobom
ze spotecznosci romskiej (omoéwiono je w rozdziale 2.4.). Ukierunkowanie dziatan
edukacyjnych dla dorostych na efekt prozatrudnieniowy i aktywizujacy byto szczegdlnie
istotne ze wzgledu na poziom bezrobocia, jaki dotyka spotecznosci romskie w Polsce
i podejscie samych Romow do edukacji. Tymczasem to niska aktywnos¢ zawodowa Roméw
na rynku pracy jest jedng z podstawowych barier w integracji spotecznej tej mniejszosci.
Zgodnie z danymi Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci iMieszkan z 2002 r.
wspofczynnik aktywnosci zawodowej6 Roméw wynosit 27%, a w spisie w 2011 r. 22%
(dla ogétu ludnosci wspétczynnik ten wynosit 55,5%). Nalezy w tym miejscu zaznaczyc,
ze wspofczynnik aktywnosci zawodowej dotyczy ludnosci aktywnej zawodowo: pracujacej
i bezrobotnej. W 2002 r. wsrod 8 881 oséb w wieku 15iwiecej lat, tylko 736 (8%)
zadeklarowato, ze pracuje, natomiast pozostata liczba 8 145 oséb (92%) zostata
zakwalifikowana jako bezrobotni, bierni zawodowo lub osoby o nieustalonym statusie
na rynku pracy. Natomiast w 2011 r. wéréd 12 776 oséb w wieku 15 lat i wiecej 1 700 osdb
(13,3%) zadeklarowato, ze pracuje, a pozostata liczba 11 076 oséb (86,7%) zostata
zakwalifikowana jako bezrobotni, bierni zawodowo lub osoby o nieustalonym statusie

narynku pracy. Na przestrzeni lat nastgpit zatem wzrost liczcby Romoéw aktywnych

 Wsp6tczynnik aktywnosci zawodowej jest to procentowy udziat aktywnych zawodowo (ludnoici pracujacej

i bezrobotnej) w ogdlnej liczbie ludnosci w danej kategorii. Przy obliczeniach wspédtczynnika aktywnosci zawodowe;j
rozpatrywana jest ludnosé w wieku 15 lat i wiecej.
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zawodowo, rowniez tych pracujgcych, przy jednoczesnym wzroscie liczby ludnosci

deklarujgcej przynaleznos¢ do narodowosci romskie;j.

Tabela 6. Aktywnos¢ ekonomiczna Romoéw

Rodzaj aktywnosci Liczba oséb %
Pracujacy 1700 13,31
Bezrobotny 1985 15,54
Bierny zawodowo 8029 62,85
Nieustalona (dotyczy 0s6b 1062 8,31

przebywajgcych za granicg od co
najmniej 12 miesiecy)

Ogotem 12776 100,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z o.0. na podstawie: MAIC, Charakterystyka spofeczno —
demograficzna mniejszosci narodowych, na podstawie danych z Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkar 2011

Uwzgledniajac bardzo wysoki poziom bezrobocia wsréd Romdéw nie mozna jednak
stwierdzi¢, ze odnotowany wzrost zatrudnienia jest wystarczajacy, czy zadowalajacy.
Nadal ponad 80% populacji pozostaje bez pracy. Wsrdod gtéwnych przyczyn wysokiego
bezrobocia mozna wymieni¢: niski poziom wyksztatcenia i bariery kulturowo-spoteczne.
Problem ten ma charakter wieloptaszczyznowy. Niejednokrotnie bariera w uzyskaniu
zatrudnienia nie jest brak doswiadczenia czy umiejetnosci romskiego pracownika,
ale niecheé przedsiebiorcéw do zatrudniania Romoéw w swoich firmach. Analizujgc poziom
aktywnosci zawodowej Romow trzeba jednak mie¢ rdéwniez na uwadze istnienie
pozastrukturalnych form zatrudnienia takich, jak, np. zatrudnienie wynikajace z sezonowych
migracji zagranicznych spotecznosci romskiej, prace dorywcze podejmowane na terenie
Polski, prace polegajace na realizowaniu zlecen ograniczonych zadaniowo
oraz funkcjonowanie tzw. ,szarej strefy”, ktorej nie da sie ujgé w oficjalnych statystykach.
Ztego powodu rzeczywisty odsetek oséb aktywnych zawodowo moze by¢ wyzszy

niz wskazany wyzej.

Respondenci wskazywali na skuteczno$é¢ dziatan o charakterze edukacyjnym,
ktorych celem byto zyskanie nowych kompetencji i kwalifikacji. Wysoko ocenili je realizatorzy

projektow, a takze bezposredni beneficjenci tych dziatan, zaréwno pod katem dopasowania
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do potrzeb spotecznosci romskiej, jak tez uzyskanych podczas zaoferowanych szkolen

i warsztatéw kwalifikacji zawodowych (wg. badania TDI).

Przyktadem dobrze zaplanowanych dziatan prozatrudnieniowych jest projekt
»Czas na zmiane — aktywizacja zawodowa i spoteczna Roméw” realizowany przez podmiot
,Karolina Kwiatkowska - organizowanie kurséw i szkolen”. Projekt byt w catosci
ukierunkowany na przeciwdziatanie bezrobociu, ale zaplanowano w nim zadania z czterech
obszaréw: przeciwdziatanie bezrobociu, dziatania skierowane na wzmocnienie efektywnosci
funkcjonowania instytucji zajmujgcych sie pomocg osobom ze spotecznosci romskiej,

zdrowie oraz popularyzowanie wiedzy o Romach.

W obszarze ,Przeciwdziatanie bezrobociu” zaplanowano doradztwo zawodowe,
szkolenia zawodowe i staze. W doradztwie zawodowym wzieto udziat 70 uczestnikéw
projektu. Na kazdego uczestnika przypadto 6 godzin doradztwa, ktére miato formute
indywidualnych porad. Idea ta spotkata sie z duzg aprobatg uczestnikow, ktérzy pozytywnie
ocenili zarowno formute, jak i zakres udzielanych porad. Dzieki temu dziataniu — zdaniem
realizatora projektu — wzrosta motywacja u uczestnikdw projektu do podjecia zatrudnienia
oraz ich kompetencje (w zakresie wiedzy o wfasnych predyspozycjach zawodowych,
sposobach aktywnego poszukiwania pracy, potrzeby ciggtego podwyzszania kwalifikacji
i dostosowania sie do potrzeb rynku pracy). Zmniejszyty sie tez obawy uczestnikéw

przed rozmowa kwalifikacyjng, a wzrosfa wiara w mozliwosc¢ znalezienia pracy.

Uczestnicy projektu mieli mozliwos¢ odbycia kurséw zawodowych z obstugi
komputera (35 oséb, na kazdego przypadato 64 godziny zajec) i jezyka angielskiego (35 osdb,
na kazdego przypadato 120 godzin zaje¢). W kursie z obstugi komputera uczestniczyty osoby
0 réznym poziomie wiedzy. Wszyscy podkreslali, ze dzieki szkoleniu uzyskali zaréwno wiedze
teoretyczng, jak i praktyczng. Osoby starsze przetamaty lek przed uzytkowaniem komputera
i uwierzyty, ze w kazdym wieku mozna podnies¢ swoje kwalifikacje, czy zyskaé nowe.
Odnotowano wzrost kompetencji zawodowych i motywacji — uczestnicy zaczeli
w wiekszym stopniu umiejetnie postugiwac sie komputerem w procesie poszukiwania pracy.
Odnotowano tez wzrost umiejetnosci obstugi programéw biurowych (edytowanie tekstu,
arkusze kalkulacyjne, bazy danych, tworzenie prezentacji). W przypadku kursu jezyka
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angielskiego jego uczestnicy pozytywnie ocenili zajecia, poniewaz znajomos$¢ jezyka obcego
data im dodatkowe mozliwosci znalezienia pracy — dzieki poprawie umiejetnosci jezykowych
uczestnicy tego kursu spetniali wymagania wiekszej ilosci ofert pracy pojawiajacych sie

na rynku.

W zaplanowanych w projekcie stazach wziety udziat 22 osoby. Na kazdg z tych oséb
przypadto Srednio 6 miesiecy stazu zawodowego. Kazda z tych oséb uznata, ze jest to jedna
z najlepszych metod wprowadzania na rynek pracy oséb bez doswiadczenia lub z niewielkim
doswiadczeniem zawodowym. Wiekszos¢ uczestnikédw stazu po jego zakonczeniu
przekonana byta, ze poradzitaby sobie w ,statej” pracy. Dzieki stazom odnotowano wzrost
kwalifikacji zawodowych oraz motywacji uczestnikdw stazy. Zmalaty takze obawy
przed podjeciem dfugotrwatych zobowigzan zawodowych oraz przed negatywnymi uwagami
ze strony pracodawcéw i wspdtpracownikdéw, co dotad stanowito dla tych oséb istotng

bariere w aktywizacji.

Projekt — wedtug informacji udostepnionych przez realizatora byt realizowany
na terenie wojewodztwa podlaskiego dotknietego duzym bezrobociem oraz na terenie
wojewddztwa mazowieckiego. Niestety efektywnos$¢ dziatan nalezy wuzna¢ za
niezadawalajacy, poniewaz tylko dwie osoby uczestniczace w projekcie, ktory objat znaczny
obszar administracyjny, podjety prace: jedna stazystka przerwata staz irozpoczetfa
dziatalno$é gospodarcza, druga osoba — stazysta — rozpoczeta dziatalnos¢ gospodarczg po
zakonczeniu stazu i jednoczesnie pracowata zatrudniona na umowy cywilno-prawne.

Wiekszo$é uczestnikdw projektu zadeklarowata aktywne poszukiwanie pracy.

2.4.1.1. Wyréwnywanie poziomu wyksztatcenia

W ramach realizowanych projektéw podejmowano takze dziatania stricte edukacyjne.
Szczegdlnie waznym elementem, na ktéry zwrécono uwage, jest brak znajomosci jezyka
polskiego, badz znajomos¢ w stopniu niedostatecznym. Sytuacja ta jest bez watpienia jedng z
wazniejszych przyczyn wysokiego bezrobocia wsrdd mniejszosci romskiej lub podejmowania
pracy ,na czarno”. Dlatego chociazby na terenie Rudy Slaskiej, Chorzowa i Bytomia gtéwnym
dziataniem edukacyjnym skierowanym do dorostych Roméw (10 kobiet i 10 mezczyzn) byta

nauka jezyka polskiego na potrzeby podjecia pracy, napisania czy przeczytania jakiegos
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dokumentu. Na tym terenie diagnozowany byt brak znajomosci jezyka polskiego i uznano, ze
jest to jedna z gtdwnych barier utrudniajgcych Romom dostep do rynku pracy. Nalezy w
dalszym stopniu prowadzi¢ diagnozy dotyczgce znajomosci jezyka polskiego i realizowaé

przedsiewziecia dotyczgce poprawy jego znajomosci wsréd Roméw.

2.4.1.2. Dziatania prozatrudnieniowe

Wsréd dziatan  przeciwdziatajgcych bezrobociu  wymieniano porady doradcy
zawodowego, organizowanie szkolen zawodowych, stazy i praktyk, posredniczenie
w poszukiwaniu pracy, a takze doradztwo zawodowe. W celu podniesienia jakosci
i efektywnosci interwencji nalezy monitorowa¢ osoby zatrudniane na stazach i praktykach —
czy nadal rozwijajg sie zawodowo, czy moze porzucili oferowang forme pomocy. Dziatania
te bedg wspiera¢ trwato$é Programu. Doradztwo prawne ograniczato sie do doradzania
w kwestiach zyciowych, pojawiaty sie jednak informacje o konsultowaniu umoéw zawieranych

w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

2.5. Dzialania skierowane na wzmochnienie efektywnosci
funkcjonowania instytucji zajmujacych sie pomoca osobom

ze spotecznosci romskiej

Dziatania majgce na celu wzmocnienie efektywnosci funkcjonowania instytucji
zajmujgcych sie pomocg osobom ze spotecznosci romskiej koncentrowaty sie
na popularyzowaniu wiedzy o Romach oraz ich historii, przeprowadzaniu szkolen
uwzgledniajgcych problemy zgtaszane przez pracownikéw tychze instytucji podczas diagnozy
i badania potrzeb szkoleniowych oraz na dziataniach integracyjnych. W badaniu CAWI,
w ktorym uczestnicy tychze dziatan mogli wyrazi¢ swojg opinie, wziety udziat 64 osoby,

z czego niemal 1/3 reprezentowata szkoty, a pozostali uczestnicy inne instytucje.

W przypadku dziatann skierowanych na wzmocnienie efektywnosci funkcjonowania
instytucji zajmujgcych sie pomocg osobom ze spotecznos$ci romskiej respondenci zgtosili
opinie dos¢ rozbiezne. Podstawowym efektem szkolenia jest w opinii ich uczestnikow

nabycie nowych informacji, lepsze zrozumienie kultury Roméw czy (w mniej niz potowie
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przypadkéw) zmiana nastawienia do Romoéw. Jedynie niewiele ponad 1/3 respondentéw
zauwazyta jakiekolwiek zmiany w swojej pracy, za$ co czwarty z nich nie potrafit sie w tym
wzgledzie okreslic. Co ciekawe niemal 2/3 respondentéw nie ma w pracy okazji
do wykorzystania nabytej wiedzy, co moze oznacza¢, ze dobér uczestnikéw szkolen nie zostat
poprzedzony doktadng analizg zapotrzebowania na tego rodzaju pomoc.

Wykres 14. Zmiany, jakie zaszty w efekcie udziatlu w szkoleniach w opinii przedstawicieli
szkdét i pracownikdw instytucji zajmujgcych sie pomocg osobom ze spotecznosci romskiej,

w %.
= Nie wiem ™ Nie mTak

W mojej pracy nie mam mozliwosci by zastosowac
wiedze zdobytg podczas szkolenia

To Romowie powinni sie szkoli¢ na temat
spotecznosci wiekszosciowej

Szkolenie byto ciekawe jednak nic nie zmienito w
mojej pracy z Romami.

Zrozumiatem/am kulture Romow dlatego moge im
lepiej pomdc.

Dzieki szkoleniu dowiedziatem/am sie wielu nowych
informacji.

Szkolenie zmienito moje nastawienie do Romdw.

T T T

0 20 40 o 60 80 100

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

Dziatania skierowane na wzmocnienie efektywnosci instytucji zajmujacych sie
pomocg osobom ze spotecznosci romskiej skupiaty sie na szkoleniach, ktére podnosity
wiedze na temat kultury i obyczajowosci Romdéw oraz uczylty, jak radzi¢ sobie w kontaktach
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zRomami i w jaki sposdb dopasowaé propozycje pomocy do potrzeb i uwarunkowan
kulturowych i spotecznych Romdéw mieszkajacych na danym terenie, aby ta pomoc

nie spotkata sie z odmowa.

2.6. Dzialania prozdrowotne

Dziatania prozdrowotne oferowane Romom w ramach realizowanych projektéw
polegaty w gtéwnej mierze na wykonywaniu badan przesiewowych. W ramach ,biatych dni”
organizowane byty badania profilaktyczne i porady lekarskie (np. w samym Radomiu
w ramach projektu ,,Czas na zmiany” skorzystaty z nich 93 osoby doroste i 12 dzieci), ktére —
jak wskazywali respondenci w wywiadach TDI - cieszyly sie duzym powodzeniem wsrdd
Romow. Wsrdd zrealizowanych dziatan w tym zakresie nalezy wymieni¢ dodatkowo badania
profilaktyczne poza zorganizowang akcja ,Biate dni” (umdwione wizyty w wybranych
przychodniach lekarskich), badania rentgenowskie, badania przesiewowe pod katem
diagnozowania osteoporozy, testy alergiczne (tylko dla dzieci), wizyty pielegniarki

srodowiskowej, badania i zabiegi stomatologiczne (tzw. przeglady stanu uzebienia).

Dziatania prozdrowotne cieszyty sie wéréd Roméw duzg popularnoscig ze wzgledu
na trudnosci z dostaniem sie do specjalisty w ramach opieki oferowanej przez NFZ.
Brak ubezpieczenia i mozliwosci nieodptatnego korzystania ze swiadczen polskiej stuzby
zdrowia stanowi wielki problem w S$rodowisku. Mozliwos¢ skorzystania z darmowych
i dogodnych terminowo porad specjalistow byta bardzo przydatna. W przypadku
wspomnianego wyzej projektu ,Czas na zmiany”, badania pozwolity okresli¢ zagrozenia
chorobowe, ujawnity potrzebe systematycznego dbania o zdrowie, prowadzenia zdrowego
trybu zycia, podejmowania dziatan profilaktycznych. Czes¢ uczestnikdw po raz pierwszy
od wielu lat wykonata podstawowe badania. Efektem byfa poprawa stanu zdrowia
uczestnikdw ,Biatych dni”. Badania profilaktyczne wykonywane byty dwukrotnie
z kilkumiesieczng przerwa, co pozwolito zweryfikowac stosowanie sie, badz nie do zalecen
lekarskich. Projekt uwzglednit takze wspodtprace pielegniarki srodowiskowej (po 64 godziny
wizyt pielegniarskich w trzech miastach) oraz opieke stomatologiczng, na ktérg z powodu

kosztow Romow najczesciej po prostu nie staé. Kontynuowanie takich dziatan jest niezbedne
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z dwdch wzgledoéw. Po pierwsze — wspomniana juz poprawa zdrowia Romow, a po drugie —

przekonanie ich, ze dostep do bezptatnych swiadczen stuzby zdrowia jest mozliwy.

2.7. Romowie w spoteczenstwie obywatelskim
W ramach projektéw realizowano poradnictwo obywatelskie i prawne, szkolenia
z zakresu praw i obowigzkéw obywatelskich oraz poradnictwo w zakresie podejmowania

dziafalnosci biznesowej.

Poradnictwo prawne dotyczytlo najczesciej konkretnych spraw zgtaszanych
przez Roméw (spadki, zasitki, finansowanie nauki dzieci, kwestie mieszkaniowe, itp.)
oraz konsultowano kroki prawne zwigzane z aktualnie prowadzong dziatalnos$cig biznesowa
(np. analizowano tresci uméw). Badanie PAPI wykazato, ze 38,8% badanych korzystato
z porady prawnika, niemniej jednak osoby te stanowity mniejszo$¢, poniewaz wiecej

badanych - 47,9% wskazato, ze nie korzystato z porad.

Duzym ograniczeniem dostepnosci do tego typu ustug jest koszt porady prawnej,
duze trudnosci w postugiwaniu sie jezykiem polskim oraz brak podstawowe] wiedzy na temat
przystugujacych praw i obowigzkéw obywatelskich. Wynika to zapewne takze z niecheci
Roméw do instytucji panstwa, duzej wiary we wifasne $rodowisko. Jak nadmieniali
respondenci podczas wywiadow TDI Romowie czesto potrzebujga wsparcia prawnika
przy rozwigzywaniu np. problemoéw mieszkaniowych, dochodzeniu roszczen

czy odszkodowan.

Tabela 7. Zakres porad prawnych oferowanych w ramach Poddziatania 1.3.1

odpowiedz zakres wySwiadczonych porad prawnych %
dotyczyt:
mieszkania 27,0
Swiadczen socjalnych 18,9
spraw osobistych/rodzinnych 16,2
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 8,1
spadkéw 8,1
spraw finansowych 5,4
sptaty zadtuzenia 2,7
uzyskania odszkodowania 2,7
spraw urzedowych 2,7
odczytania pisma sgdowego 2,7
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stosunku pracy 2,7

inne 2,7

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania PAP!

Na pytanie, czy ,Byt Pan / byta Pani z tej porady zadowolona?”, wsréd osdb,
ktore udzielity odpowiedzi na to pytanie, az 85,1% odpowiedziato, ze tak, a jedynie 8,5%

respondentdéw wskazato kategorycznie niezadowolenie z ustugi.

Respondenci proszeni byli takze o wskazanie przyczyny braku zadowolenia z porady

prawnej. Gtéwne wskazywanymi przyczyny to:

e niezrozumiate stownictwo,

e nieterminowe przygotowywanie pism.

W ramach realizowanych projektow proponowano beneficjentom ostatecznym
takze porady prawne i organizowano punkty konsultacyjne, gdzie mogli oni zgtaszac sie
ze swoimi sprawami, a dyzurujacy specjalisci udzielali im porad. Organizowano
takze spotkania informacyjne oraz szkolenia. tacznie w 19 projektach, ktére zaoferowaty
takie wsparcie, skorzystato z niego 1369 adresatow.

Tabela 8. Rezultaty osiggniete w ramach projektéw wdrazanych w Poddziataniu 1.3.1.

Dziatania informujagce Romow o przystugujacych im prawach - spotkania
informacyjne/porady prawne/szkolenia

Forma wsparcia Liczba projektow Liczba oséb objetych
oferujacych wsparciem
wsparcie

Spotkanie informacyjne 1 44

Porady prawne 12 955
Poradnictwo prawne 1 54

Szkolenia 1 60

Poradnictwo specjalistyczne 1 158
Poradnictwo prawne i obywatelskie 1 46

Doradztwo prawne 1 22

Porady prawne i administracyjne 1 30

Suma 19 1369

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z o.o.
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Z posiadaniem statusu obywatela, a wiec przynaleznoscig do okreslonej wspdlnoty
o charakterze politycznym, wystepujacej na poziomie europejskim, narodowym,
regionalnym oraz lokalnym wigze sie tez posiadanie obowigzkéw wobec innych
przedstawicieli tej samej grupy. Dziatanie skierowane na wypetnianie tych obowigzkdéw
okreslane jest czesto jako aktywne obywatelstwo, a polega ono na osobistym angazowaniu
sie jednostki w prace na rzecz wspdlnego dobra. Romowie, jako spotecznos$é, zyli jeszcze
doniedawna w oderwaniu od spraw spoteczenstwa, poniewaz najwazniejszg kwestig
od zawsze byto dla nich przetrwanie jako mniejszos¢ — ich zycie obracato sie wokét spraw
rodzinnych/rodowych, a sprawy spofeczennistwa wiekszo$ciowego interesowaty ich,
oile wptywaty w bezposredni sposéb na sytuacje rodziny/rodu/spotecznosci romskie;j.

Sytuacje te utrwalaty wzajemne antagonizmy i stereotypy.

Udziat w projektach zrealizowanych w ramach Poddziatania 1.3.1. niewatpliwie
pozwolit przetamac¢ owe antagonizmy, ale tez uswiadomit beneficjentom, ze wspdlna praca,
czy tez wypetnianie podstawowych obowigzkéw obywatelskich, wptywa korzystnie
na integracje oraz poprawienie wizerunku spofecznosci romskiej w oczach spoteczenstwa
wiekszosciowego. Podczas badania PAPI beneficjenci czesto z zaangazowaniem wyrazali
opinie na temat sytuacji Polski w Europie i komentowali programy wyborcze partii
startujgcych w wyborach parlamentarnych. 48,8% badanych zadeklarowato, ze chodzi
gtosowac¢ na wybory. Niestety, az 40,5% zadeklarowato brak uczestnictwa w wyborach.
Sa to wiec wskazniki zblizone do ogdlnopolskich trendéw. Poza niechecia do politykéw
iwtadzy, wazng przestanka do nieglosowania moze by¢ brak zameldowania,
badz zameldowanie w oddaleniu od aktualnego miejsca pobytu. Przyczyny braku

uczestnictwa w wyborach przedstawia tabela nr 8.
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Tabela 9. Przyczyny nieuczestniczenia w wyborach, w %.

odpowiedz %
nie widze sensu 31,1
nie mam na kogo gtosowac 4,4
nie interesuje mnie to 24,4
maj gtos niczego nie zmieni 11,1
nie ma reprezentantdw Romow 2,2
jestem niepetnoletni/a 6,7
zasady nie sg zrozumiate 2,2
nie wiem 17,8
Ogdtem 100,0

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania PAPI

W ramach Poddziatania 1.3.1 realizowano takze dziatania majace na celu zmiane
utrwalonych postaw spotecznych cztonkéw spotecznosci romskiej. Wedtug uczestnikow
badania TDI, dzieki tym dziataniom Romowie (ostateczni beneficjenci projektéw) stali sie
bardziej otwarci, nie bojg sie juz krytyki, sg bardziej Swiadomi swoich praw i obowigzkéw
i s zmotywowani, aby z nich korzysta¢. Treningi i warsztaty kompetencji spotecznych,
ktorych efektem jest rozwoj umiejetnosci ,miekkich” wzmocnity inne dziatania np. z obszaru
»Przeciwdziatanie bezrobociu”, motywujac beneficjentéw do aktywnego poszukiwania pracy
i dajgc im narzedzia stuzgce skutecznej komunikacji. Wykorzystane powinno to zostac
do skutecznej komunikacji z urzedami i pracodawcami. Réznorodnos¢ oferowanych form

wsparcia obrazuje tabela numer 9.
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Tabela 10. Rezultaty osiggniete w ramach projektow wdrazanych w Poddziataniu
1.3.1.Dziatania majace na celu zmiane utrwalonych postaw spotecznych cztonkéw spot.
romskiej - zajecia integracyjne/warsztaty uswiadamiajgce/doradztwo psychologiczne

Forma wsparcia Liczba projektow Liczba oséb objetych
oferujacych dane wsparciem
wsparcie

Doradztwo psychologiczne 6 296
Edukacja obywatelska 2 258
Porady psychologiczne 1 8
Porady psychologiczno-pedagogiczno-edukacyjne 1 24
Seminarium obywatelskie 1 60
Spotkania i szkolenia aktywizujgce 1 104
Trening kompetencji spotecznych 1 22
Warsztaty kompetencji spotecznych 2 51
Warsztaty kompetencji spot.-obywatelskich 1 79
Warsztaty nt. zmiany postaw 1 15
Warsztaty samopoznania 1 40
Warsztaty uswiadamiajace 11 4765
Zajecia integracyjne 4 900
Zajecia w grupach samopomocy 1 80
Zajecia z réwnosci szans 1 40

Suma 35 6742

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania PAP!

Jedng z przyczyn braku aktywnosci Romoéw w korzystaniu w petni ze swoich praw
obywatelskich moze by¢ fakt, ze brakuje lokalnych ,polityk” wobec spotecznos$ci romskiej
ufatwiajgcych zaréwno dostep do pomocy, jak tez wsparcie w tym obszarze — az 71,4%
uczestnikdw badania CAWI uznato, ze w ich miejscowosci nie jest realizowana lokalna
polityka wobec spotecznosci romskiej. Trudno zatem w ogdle méwi¢ o wpisywaniu sie
oferowanego wsparcia z Poddziatania 1.3.1 w lokalng polityke wobec spotecznosci.

Badanie IDI niestety potwierdzito opinie respondentéw badania CAWI.
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2.8. Integracja

Dziatania integracyjne podejmowane w projektach dotyczyly zaréwno dzieci,
jak i catej spotecznosci (dorostych i dzieci). Ich nadrzednym celem byto rozpowszechnienie
wiedzy o Romach, budowanie pozytywnego wizerunku Roméw jako spotecznosci, otwarcie
sie na przedstawicieli spoteczenstwa wiekszosciowego, oswojenie z odmiennoscig
i osiggniecie porozumienia w réznych obszarach zycia spotecznego. Respondenci badania TDI
podkreslali skutecznosé¢ tych dziatan oraz ogromne zainteresowanie wsrdd Romoéw

i Polakow.

Badanie TDI wykazato, ze praktycznie kazde dziatanie (jak np. konsultacje prawne,
szkolenia zawodowe, staze, rozpowszechnianie wiedzy o Romach, itp.) miato charakter
integracyjny, bo w konsekwencji przyczyniato sie do integracji Romoéw ze spoteczenstwem

wiekszosciowym.

~W ramach tego projektu byt organizowany festiwal kulinarny
gdzie propagowane byty réznego rodzaju ich zwyczaje. Byly konkursy tez
z nagrodami, a o0sob byto sporo i takiej narodowosci nieromskiej tez.
Ludzi przyszto naprawde sporo. Na ten festiwal byta tez przygotowana
broszura zawierajgca historie Romow w Bydgoszczy, troche o ich zwyczajach
i troche przepisow romskich kulinarnych. No rozeszta sie btyskawicznie.
Cieszyta sie duzym zainteresowaniem. Nie wiem na ile to poskutkowato
w sposob trwaty. Ale zainteresowanie byto duze. Takize mysle, ze takimi
mniejszymi krokami chyba tez to sie udafo osiggngé. O samym projekcie,
byty tez artykuty w naszej lokalnej prasie i w lokalnej telewizji.
Poza projektem czesto sq robione spotkania i na przyktad w Aleksandrowie
robimy takie cos wspdlnie z wifadzqg samorzgdowq. To sq otwarte
dla wszystkich, ale wystepujg romskie zespoty. Jednoczesnie sq
propagowane ich zwyczaje i pokazywani Romowie jako nasi normalni

sqgsiedzi. TezZ cieszy sie to duzym powodzeniem.”

W ocenie uczestnikéw badania CAWI przeznaczane na ten cel $rodki europejskie
wptywaja na integracje spotfecznosci romskiej i nie-romskiej (45,35% wskazan). Z kolei

az 78,1% badanych uznato, ze kluczem do integracji spotecznej Romdw jest edukacja dzieci.
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Nie bez znaczenia pozostaje tez poziom wiedzy Polakdw o Romach. Dzieki realizowanym

projektom spoteczenstwo wiekszo$ciowe, zdaniem badanych, wiecej wie o kulturze Roméw
(65,6% wskazan w badaniu CAWI), co niewatpliwie wptywa na lepsze dopasowanie oferty
pomocowej kierowanej do Romoéw przez rézne instytucje swiadczgce im pomoc w zakresie

swoich kompetencji.

Wykres 15. Ocena wptywu projektdw na integracje Romoéw wg skali: 1-nie zgadzam sig; 2-
raczej nie zgadzam sie; 3-nie mam zdania; 4-zgadzam sie; 5-w petni sie zgadzam, w %.
N1 N2 ®3 N4 E5

Romom grozi zanik ich kultury.

Dzieki realizowanym projektom spoteczenstwo

wiekszosciowe wie wiecej o kulturze Romow. 48 44

Srodki europejskie wptywaja na integracje
spotecznos$ci romskiej i nie-romskiej

Kluczem do integracji spotecznosci Romskiej
jest edukacja dzieci.

53,1

Srodki europejskie wplywaja na integracje
spotecznosci romskiej i nie-romskiej

0 20 % 40 60
Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badanie CAWI z uczestnikami projektow
W kontekscie integracji problemem moze by¢é obawa Romoéw, ze podejmowane
dziatania przyczynig sie do zaniku kultury romskiej, co zauwazyto 26,69% uczestnikow
badania CAWI. Nawet jezeli te obawy nie sg uzasadnione, mogg one negatywnie wptywac
na proces integracji, spowalniajgc go. Dlatego tez szczegdlnie istotne jest dopasowanie
oferty szkolent zawodowych i stazy oraz innych dziatan aktywizujgcych Roméw do ich potrzeb

W porozumieniu z nimi - uwzgledniajgc przy tym kontekst kulturowy.
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2.9. Popularyzowanie wiedzy o Romach

Dziatania popularyzujgce wiedze o Romach towarzyszyly czesto innym dziataniom
jako uzupetnienie, kontynuacja dziatan lub samodzielne (gtdéwne) dziatanie projektu.
W ramach popularyzacji wiedzy o Romach wydawano publikacje zwarte (ksigzki, broszury,
poradniki), organizowano festiwale, wystawy, konferencje, wydawano czasopisma,
przeprowadzano badania (sondy uliczne i internetowe), produkowano audycje telewizyjne
i radiowe. W ramach kampanii informacyjnych realizowano spoty TV i spoty radiowe

oraz przygotowywano teksty prasowe i produkowano filmy dokumentalne.

Respondenci wskazywali na duzg efektywnos¢ i przydatnos¢ tych dziafan.
Podkreslano, ze wszystkie te dziatania przekazujace rzetelne informacje o Romach s3g bardzo
potrzebne spotfecznosci, poniewaz przyczyniaja sie do zmniejszenia liczby negatywnych

zachowan wobec Romow.

Realizatorami i autorami publikacji (w tym audycji radiowych i telewizyjnych) byli
takze Romowie - uczestnicy projektow. Doskonatym przyktadem s3g realizacje powstate
w ramach dwodch projektéw Centrum Doradztwa i Informacji dla Roméw w Polsce ,,Edukacja
- lepsze jutro” i ,Nowa przysztos¢ — Partycypacja Roméw w 2Zyciu spoteczenstwa

obywatelskiego”.

W projektach, ktérych gtéwnym dziataniem byto rozpowszechnianie wiedzy
o kulturze Romow, realizowane zadania podporzagdkowane byty gtéwnie budowaniu
przyjaznego Romom S$rodowiska spotecznego, jednakze w dziataniach tych brali udziat
zarowno Romowie, jak i Polacy. W przypadku projektu , Alfabet romski” (takze skierowanego

do Roméw i do Polakéw) wséréd podejmowanych dziatan mozna wymienic:

e \Woydanie ksigzki A. Bartosza ,Nie bdj sie Cygana” w postaci audiobooka
oraz przekazanie jej bezptatnie do szkolnych bibliotek,

e Emisje ksigzki A. Bartosza na antenie radia RDN Matopolska i RDN Nowy Sacz,

e Mini-festiwal kultury romskiej ,Wiosna Romska”,

e Konkurs wiedzy o Romach dla romskich i polskich ucznidow szkoét gimnazjalnych

i ponadgimnazjalnych.
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Realizator projektu ocenit go jako bardzo efektywny, poniewaz wszystkie dziatania
cieszyty sie duzg popularnoscia i odnotowano wzrost wiedzy o Romach w aspekcie

historycznym i socjologicznym.

Innym przyktadem jest projekt ,,Romowie. Polacy. Jedni z wielu” realizowany
przez Fundacje Integracji Spotecznej Prom. Gtdwnym dziataniem projektu byta kampania
spofeczna realizowana w celu zmiany negatywnej postawy wobec Romdéw i umozliwienia
Romom z wojewddztwa dolnoslgskiego (2012-2013, | edycja), matopolskiego, $lgskiego
i opolskiego (2014-2015, Il edycja) petng integracje spoteczng, rozwdj zawodowy
i harmonijne wspofzycie ze spotecznosciag lokalng. Sitg nosng kampanii byt album i wystawy
fotografii autorstwa Chada Evansa Wyatta, ktéry swoim obiektywem uwiecznit Romow
z catej Polski, piastujacych w spoteczenstwie polskim powazane funkcje. Bohaterowie jego
zdje¢, autentyczne postaci, staly sie jednoczesnie bohaterami kampanii spotecznej
reprezentujgc sobg wartosci, ktére Fundacja rozpowszechniata na drodze dziatan

promocyjnych.

Realizatorzy projektu dazyli do poprawy wizerunku Romow wsréd mieszkarncow
wojewddztw: matopolskiego, slaskiego i opolskiego. Ponadto dgzono do zwiekszenia wiedzy
o Romach i zredukowania stereotypdw. Osiggniecie celu miata zapewni¢ przygotowana
w ramach projektu kampania spoteczna ,Jedni z wielu” oraz dziatania jej towarzyszace.

W kampanii wykorzystano szeroki wybér dostepnych kanatéw komunikacji:

e Internet (kampania typu display, social media i in.),

e outdoor (m.in. billboardy, plakaty),

e radio (spoty radiowe w stacjach lokalnych),

e prase (inserty, artykuty sponsorowane, plakaty),

e inne nosniki reklamowe (gadzety promocyjne, koszulki, torby, ulotki, katalog
wystawy, kalendarze, album fotograficzny, album podsumowujgcy kampanie,

murale).
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Gtéwnymi wydarzeniami w ramach kampanii spotecznej , Jedni z wielu” byty:

e wystawy fotografii Chada Evansa Wyatta: Krakéw, Tarnéw, Bytom, Zabrze,
Kedzierzyn-Kozle i Opole (2014-2015), a takze Wroctaw, Watbrzych, Legnica, Gtogéw,
Ktodzko i Swiebodzice (w pierwszej edycji, 2012-2013),

e konferencja,

e wydawnictwo albumowe fotografii Chada Evansa Wyatta.

W celu weryfikacji efektéw podejmowanych dziatan, wykonano badanie opinii
publicznej na reprezentatywnej grupie respondentéw. Kampania zrealizowana w latach
2012-2013 na Dolnym Slasku zaowocowata poprawg stosunku do mniejszoéci romskiej

0 17,5%, a takze zwiekszeniem wiedzy o mniejszosci romskiej 0 19,8% (dane usrednione).

Badanie efektywnosci kampanii spotecznej ,Jedni z wielu” w projekcie realizowanym
w latach 2014-2015 (Il edycja) miato na celu okreslenie wptywu podjetych dziatan
informacyjno-promocyjnych na postrzeganie mniejszosci romskiej przez mieszkancow
Bytomia, Kedzierzyna-Kozla, Krakowa, Opola, Tarnowa i Zabrza oraz zwiekszenie wiedzy
grupy docelowej o Romach zyjgcych w poszczegdlnych regionach kraju. Analizie poddano
takze zasieg kampanii i jej rozpoznawalno$¢ oraz wptyw kampanii na stereotypowe
postrzeganie Romoéw. Zbieranie danych oparte zostato na zrealizowanych w czerwcu
2014 roku oraz maju 2015 roku falach badania opinii mieszkancéw miast,
w ktérych realizowane byly gtdwne dziatania Kampanii. Realizujagc projekt przyjeto

nastepujace wskazniki:

e poprawa wizerunku Roméw wsrdd 12% sposrdd 1,35 min mieszkaicOw miast
objetych projektem do VI 2015 roku,

e zwiekszenie wiedzy o Romach u 14% sposrdod 1,35 min mieszkancéw miast objetych
projektem do VI 2015 roku,

e zredukowanie stereotypéw na temat Roméw wsrdod 10% sposrod 1,35 min

mieszkancow miast objetych projektem do VI 2015 roku.
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W efekcie dziatan osiggnieto nastepujgce rezultaty:

e poprawa wizerunku Romoéw wsrdod 22,4 % sposrod 1,35 min mieszkancow miast
objetych projektem do VI 2015 roku,

e zwiekszenie wiedzy o Romach u 20,9 % sposrdéd 1,35 min mieszkancéw miast
objetych projektem do VI 2015 roku,

e zredukowanie stereotypow na temat Romoéw wsrdd 29 % sposréd 1,35 min

mieszkancow miast objetych projektem do VI 2015 roku.

Przedstawione powyzej rezultaty nalezy uznac¢ za wysoce zadowalajgce. Pozwalajg
na stwierdzenie, ze efektywnos¢ dziatan byta wysoka. Przytoczone rezultaty sg o wiele
wyzsze od zakfadanych. Potwierdza to teze, ze oferowane formy wsparcia w ramach
Poddziatania 1.3.1 przyczynity sie do zmiany postrzegania mniejszosci romskiej

w spoteczenstwie.

W dtuzszej perspektywie poszerzanie wiedzy o Romach oraz poprawa postrzegania
Romoéw w spoteczenstwie powinna daé wymierny efekt, np. w postaci zwiekszenia
zatrudnienia oséb z tej spotecznosci. Promowanie zatem pozytywnych postaw i dziatan
przedstawicieli Roméw moze bardzo pomdc tej spotecznosci, s3 one bowiem nie tylko
pozytywng informacjg dla spoteczenstwa wiekszoSciowego (takze potencjalnych
pracodawcow), ale takze przyktadem mozliwosci i efektow pracy wiasnej osigganych
przez bardziej aktywnych Roméw. Przekaz ten dociera do spotecznosci romskich i przyczynia

sie do ich aktywizacji.

Popularyzowanie wiedzy o Romach, ich kulturze, tradycji i jezyku wigzato sie
z réznymi dziataniami podejmowanymi przez romskich realizatoréw projektow i polegato
na organizowaniu imprez integracyjnych, w ramach ktérych przeprowadzano warsztaty,
seminaria, organizowano wystawy, czy pokazy tancéw tradycyjnych. Charakter tychze
spotkan miewat czesto postac pikniku, czy minifestiwalu. Mozna bytoby sie obawia¢, ze takie
dziaftania nawigzujgce do folkloru cyganskiego mogg przyczynic sie raczej do wzmacniania
stereotypu ,Cygana” niz stuzy¢ przekazaniu wiedzy czy integracji, jak sugerowat jeden

z respondentdw badania IDI. Jednakze ponad 40% ankietowanych w badaniu CAWI jest
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przeciwnego zdania. Wskaznik ten nalezy uznaé¢ za bardzo zadowalajagcy w kontekscie
wsparcia programu.
Wykres 16. Ustosunkowanie sie respondentéw do twierdzenia ,Festiwale romskie jako

wydarzenia utrwalajg stereotyp Cygana”, wg skali: 1-nie zgadzam sie; 2- raczej nie zgadzam
sie; 3-nie mam zdania; 4-zgadzam sie; 5-w petni sie zgadzam, w%.
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Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow
Innym przyktadem dziatan popularyzujgcych wiedze o Romach jest produkcja
radiowo-telewizyjna (realizowana jako jedno z dziatan projektowych), w ktdérg angazujg sie
sami Romowie, wypetniajagc obowigzki dziennikarzy i realizatorow, a takze stajgc sie
bohaterami reportazy, jak bylo w przypadku projektu ,Romska Akademia Medidéw”.
Bardzo dobrym przyktadem zaangazowania sie Romdéw w prace dziennikarskie
i realizatorskie jest Projekt ,Edukacja- lepsze jutro”, realizowany przez Centrum Doradztwa
i Informacji dla Romoéw w Polsce w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Spoteczno-Kulturalnym
ETHNOS. Przedsiewziecia projektowe odbywaty sie na terenie wojewddztwa tddzkiego
w terminie 01.02.2012 — 31.01.2014 r. Grupe docelowa stanowili cztonkowie spotecznosci
romskiej oraz osoby z otoczenia spotecznosci zamieszkujagcy w wojewddztwie tédzkim.
Wsparciem objeto 27 kobiet i 21 mezczyzn oraz 15 dzieci, dla ktérych zorganizowano

Swietlice integracyjna.

Autorskim, nowym dziataniem w tym projekcie byto dziatanie: Program integracji

spotecznej, romskie media, polegajgce na szkoleniach grupy uczestnikdéw, ktdra nastepnie
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tworzyta romska redakcje radiowg i portal internetowy. Powstawaty programy radiowe
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w jezyku polskim i jezyku romani, artykuty (19 artykutéw), zdjecia. Audycje radiowe
emitowane byty w mediach publicznych — PR RADIO tODZ oraz na portalu romam.mc.
Ogoétem powstato 48 audycji — 24 w jez. romani i 24 w jezyku polskim. Audycje w jezyku
polskim emitowane byty w PR Radio £ddz. Wszystkie audycje (jez. polski i romani) , artykuty
i zdjecia umieszczone byty na portalu www.romamc.pl. Szczegétowe zestawienie artykutéw

pokazujg ponizsze tabele.

Tabela 11. Artykuty umieszczane w 2012 r. na portalu www. romamc.pl

Zawody i profesje Romoéw w Polsce i na $wiecie —cz. 1

Zawody i profesje Romow — cz. 2

Sytuacja ludnosci romskiej w Europie

Motywy cyganskie w poezji Juliana Tuwima

Szczepy romskie

Tesknota za wolnoscig — obraz Cygana w poezji

Kultura romska

QIN|D | AW N

Konkurs stypendialny dla Uczniéw Romskich Szczegdlnie Uzdolnionych

9. Kuchnia romska

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie. informacji uzyskanych od realizatora
projektu

Tabela 12. Artykuty umieszczane w 2013 r. na portalu www.romamc.pl

Recenzja filmu ,,Papusza”

Obchody Swieta Zmartych

Ironia? Szyderstwo? Czy ( niestety) pogarda?

Wspomnienia Nonci cz.|

Wspomnienia Nonci cz Il

Wspomnienia Nonci cz. IV

Konkurs stypendialny 2013

1
2
3
4,
5. Wspomnienia Nonci cz.ll
6
7
8
9

Zefiryn Gimenez Malla-Pele

10. Warsztaty flamenco

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie. informacji uzyskanych od realizatora
projektu
Duza byta takze liczba audycji radiowych w jezyku polskim emitowanych w latach 2012-2013.
Ich lista przedstawia sie nastepujgco:

e Wspomnienia p. Artura cz.1

e Wspomnienia p. Artura cz.2
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Bajka romska

Bajka o prawym chtopcu i krélewnie
Django Reinhardt

Wywiad z dr Szewczykiem cz.2
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Dyskusja temat artykutu Janusza Rudnickiego w Gazecie Wyborczej

Gipsy King

Konkurs stypendialny cz.1

Konkurs stypendialny cz.2

Mahala Rai Band

Michaj Burano

Wywiad z dr Szewczykiem cz. 1

Recenzja filmu : Na gorgco po ,,Papuszy”
Wspomnienia Alfredy Markowskiej — Noncia
Pitingo

Primabalerina

Rosenberg

Szwalnia — rozmowa z uczestniczkami zajeé
Wspomnienia Melanii Grabowskiej
Wywiad Bogustawa Delimata

Wywiad z uczestniczkami kursu flamenco

Wywiad z nauczycielkami wspomagajgcymi edukacje Romdw

Réwnie duza byfa liczba audycji w jezyku romani:

e Asystent romski
e AYO

e Bajka romska

e Django Reinhardt
e Gypsy King

e Jimmy Rosenberg
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e Konkurs stypendialny

e Kuchnia romska —-rozmowa

e Kurs kosmetyczny

e LLJunior

e Mahala Rai Band

e Michaj Burano

e Mifoda muzyka romska

e Muzyka z Youtube

e Na goraco po ,Papuszy”

e Pitingo

e Szwalnia — opinie uczestniczek

e Wspomnienia dziadka

e Wywiad z choreograf Ruska Roma Rosseta

e Wywiady z dzie¢mi ze Swietlicy cz.1

e Wywiady z dzieémi ze swietlicy cz. 2

e Zabawy romskie

e Zaduszki

e 7yczenia $wigteczne
Dziatania te znalazty kontynuacje w kolejnym projekcie tychze realizatoréw
,Nowa przysztos¢. Partycypacja Romoéow w zyciu spofeczeristwa obywatelskiego”,
ktdry realizowany byt w terminie 01.01.2014-31.06.2015 r. na terenie todzi, Konstantynowa
tédzkiego i Pabianic. Grupe docelowg projektu stanowili przedstawiciele spotfecznosci
romskiej, za$ wsparciem objetych zostato tgcznie 57 osdb, w tym 15 dzieci. Dziatanie
Program wspomagajgcy integracje Romow ze spofeczeristwem wiekszoSciowym — media
obejmowato szkolenia z zakresu przygotowania audycji telewizyjnych, a takie staze
w redakcji ,telewizji romskiej”. W ramach aktywizacji spotecznej i zawodowej staz odbyty
4 osoby, a jedna z nich studiuje obecnie w Szkole Filmowej w todzi. W 2014 r. i 2015 r.

zrealizowano tacznie 13 dwunastominutowych felietondw, ktére byly emitowane
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w TVP3 tédz. Lista realizacji powstatych w ramach projektu ,Nowa przysztos¢. Partycypacja

Roméw w zyciu spoteczenstwa obywatelskiego” przedstawia sie nastepujaco:

e Odcinek 1 —TV Romska — przedstawienie redakcji romskiej

e Odcinek 2 - TV Romska Grafo Gtowacki

e Odcinek 3 - TV Romska Dni Romow w Piotrkowie Trybunalskim

e Odcinek 4 - TV Romska Samudaripen, cze$¢ 1 (podobdz romski
w Litzmannstadt Getto — rzecz o zagtadzie Roméw

e Odcinek 5 - Tv Romska Samudaripen, czes¢ 2 (podobdz romski
w Litzmannstadt Getto — rzecz o zagtadzie Romdw)

e Odcinek 6 - TV Romska Konkurs stypendialny dla uczniow romskich szczegdlnie
uzdolnionych

e Odcinek 7 - TV Romska Kamila i Roman

e Odcinek 7 - TV Romska Kamila i Roman

e Odcinek 8 - TV Romska Noemi i Delfin - artystyczne rodzenstwo

e Odcinek 9 - TV Romska Obcy czy swoi -Andrzej Grzymata —Kaztowski

e Odcinek 10 - TV Romska Bahtale Roma

e Odcinek 11 - TV Romska Dokad zmierzamy

e Odcinek 12 - TV Romska Muzeum Romskie w Tarnowie — Spotkanie z Adamem
Bartoszem

e Odcinek 13 - TV Romska Krzysztof Gil — moja sztuka

Z perspektywy beneficjentéw realizujgcych projekty, dziatania te bardziej spetniaty
oczekiwania, niz kampania ,Jedni z wielu”. Dziato sie tak przede wszystkim dlatego,
ze wrealizacje zadan w wiekszym stopniu zaangazowano Romdéw, beneficjentow
ostatecznych projektu. Pozwolito to bowiem w wiekszym zakresie wptyngé na wzrost
realizacji wskaznika oraz pozwolit uzyska¢ przez Romow nowe kwalifikacje. Jedna osoba

pod wptywem udziatu w projekcie podjeta studia wyzsze na kierunku realizacja telewizyjna.

,Jeden ze wskaznikow taki najwazniejszych dla nas, zeby pozytywnie ocenic
projekt, zeby on dostat dofinansowanie, jest to, ilu Romow uczestniczy w takim

projekcie. Wiec zaktadajqc takg sytuacje, ktorq ocenimy pozytywnie czy projekty,
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te kampanie informacyjno-promocyjne dostanqg dofinansowanie, to my wtedy
uzyskujemy nizszy wskaznik. Pamietajgc o tym, ze liczba Romoéw w Polsce jednak
jest niezbyt wysoka. Wtedy dla nas jest zagrozenie, Ze, Ze nie zrealizujemy
wskaznika, bo bedzie wiecej projektow wtasnie informacyjno-promocyjnych.
To, jest dosyc istotne. Na poczgtku projektéow informacyjno-promocyjnych byto
wiecej. Generalnie nawet sie skupiaty na tym. Natomiast pdZniej, byto coraz
wiecej projektow takich, ktore dotyczyty pomocy bezposredniej Romom i to byfo

mysle lepsze, bo bezposrednio tym osobom byta udzielana pomoc.”’

2.10. Efektywnos¢ podejmowanych dziatan

Podstawowym problemem spotecznosci romskich jest brak wyksztatcenia oraz brak
pracy, co skutkuje biedg, ktéra jest wzglednie rzadko przywotywanym podczas badania
problemem. Respondenci zwracajg przede wszystkim uwage na pewne postawy Romow.
Chodzi o wystepujgca w ich (tj. uczestnikdéw szkolen) ocenie nieche¢ do podejmowania pracy
czy posyfania dzieci do szkot, ale rowniez niewielkie zaangazowanie w zycie lokalnych

spofecznosci powigzane z brakiem zainteresowania kwestiami spoteczno-politycznymi.

Przytaczane problemy sg ze sobg scisle skorelowane. Brak wyksztatcenia przyczynia
sie do braku pracy, zycie w zamknietych spotecznosciach pozbawia mozliwosci asymilacji
i poznania pozytywnego wptywu innego srodowiska na wtasne problemy. Brak wyksztatcenia
i akceptacji wptywa na niska samoocene, co skutkuje niechecia do wychodzenia
poza struktury wiasnej spotecznosci, nieprzychylnym spojrzeniem na mozliwosci edukacyjne
i rozwojowe oferowane zardwno przez szkote, jak tez organizacje rzadowe i pozarzgdowe.
Realizacja projektéw musiata wiec by¢ poprzedzona rzetelng diagnozg spotecznosci,
do ktorej projekt jest kierowany, bo to ona gwarantowafa trafnos¢ w doborze wsparcia

i efektywnos¢ dziatan podejmowanych w projektach.

" Przedstawiciel CPPC
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Wykres 17. Zjawiska, jakie w opinii uczestnikdw szkolen w najwiekszym stopniu dotycza
spotecznos$ci Romow, w %.

Brak wyksztatcenia 17,6
Nieche¢ do podejmowania pracy

Brak pacy

Nieche¢ do posytania dzieci do szkoty

Nieche¢ do Romow ze strony Polakéw

Bieda

Brak zainteresowania zyciem spotecznym i politycznym
Matzeristwa w mtodym wieku

Przedwczesne macierzynstwa

Woyjazdy zarobkowe za granice

Niezaradnos¢

Nie przejawianie postaw obywatelskich

Przestepczosc 2,4
Otwarte konflikty z Polakami 1,4
Alkoholizm 1,4
Zanikanie tradycji / tozsamosci kulturowej

Zty stan zdrowia F

Przemoc w rodzinie h 0,7

£
=

s
=

Konflikty pomiedzy Romami 0,3
Zanik jezyka romskiego 0,3
Przemoc w szkole 0,3

Mieszane matzernstwa 0,3

Narkotyki 0,3

o
wv

10 15 20
%

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow
Wskazania respondentéw sugerujg, ze nadal konieczne jest koncentrowanie sie
na dziataniach  pomocowych ~w  zakresie edukacji, aktywizujacych  dziataniach
prozatrudnieniowych, pro obywatelskich oraz integracyjnych. Dziatania podejmowane
w ramach komponentu romskiego musiaty mieé¢ charakter interdyscyplinarny, obejmujgcy
rozne dziedziny zycia. Nie oznacza to jednak, ze dotychczas podejmowane dziatania
w ramach projektow sg nieskuteczne — skala potrzeb, takze ich réznorodnos¢ (w zaleznosci
od regionu i grupy romskiej, ktérej dotyczg) jest bowiem nadal bardzo duza.
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Wykres 18. Ocena wplywu projektéw na ogdlng sytuacje Romow. 1-nie zgadzam sie; 2-
raczej nie zgadzam sie; 3-nie mam zdania; 4-zgadzam sie; 5-w petni sie zgadzam

Hl m2 3 W4 m5

Srodki europejskie niewiele zmienity w
- o 46,88
spotecznosci romskiej.
Srodki europejskie nadal powinny by¢
i : 34,38
przeznaczane dla spotecznosci romskich.
35,94
Dzieki realizowanym projektom Romowie s3 lepiej
traktowani Se
’ 32,81
Efekty podejmowanych dziatan s zadowalajace 60,94
Podejmowane w projektach dziatania wptywajg na 4375
poprawienie sytuacji Romoéw na rynku pracy ! ’
35,94
0 20 4 60 80
%

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow
Potrzebe kontynuowania dziatan potwierdzajg dalsze obserwacje uczestnikdéw

projektéw. Wskazujg oni na istote dziatan integrujgcych spotecznosci, wspierajgcych

edukacje, zwracajg uwage na lepsze traktowanie Roméw w urzedach czy na poprawe ich

sytuacji na rynku pracy.

Respondenci, pytani o efektywnos¢ szkolen lub innych dziatan nie wskazywali
konkretnych danych (badanie TDI) w perspektywie dtugofalowej — efekty osiggane
na zakonczenie szkolenia najczesciej nie sg juz monitorowane. Pomiar efektéow zazwyczaj
polegat na wypetnieniu przez uczestnikdw szkolen ankiet ewaluacyjnych, przeprowadzeniu
sondy (dane deklaratywne), lub okresleniu liczby oséb zatrudnionych po odbyciu szkolenia

lub stazu. W przypadku projektu realizowanego przez Stowarzyszenie Promocji Zdrowia
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i Pomocy Rodzinie Rowne Szanse w Bydgoszczy na 80 dorostych uczestnikéw projektu
4 osoby znalazty zatrudnienie (2 w gastronomii i 2 w transporcie), za$ grupa
(podczas wywiadu TDI nie zostata sprecyzowana liczba oséb) innych uczestnikow otworzyta
dziatalno$é gospodarczg w zakresie stolarstwa. W przypadku projektu realizowanego
przez Centrum Zespotdw Analityczno-Strategicznych Sp. z o0.0. z Nowego S3acza
na 30 uczestnikdw, Romdw Karpackich (okreslanych jako Bergitka Roma), 5-ciu uczestnikow
odbyto staze zawodowe, z czego 2 osoby znalazty state zatrudnienie w zaktadzie masarskim
i przedsiebiorstwie zajmujgcym sie segregacjg Smieci. Po realizacji projektéw na terenie Rudy
Slaskiej, Chorzowa i Bytomia state zatrudnienie znalazty 4 osoby, kilka oséb (respondent
nie sprecyzowat ich liczby) znalazto sezonowe zatrudnienie na budowach i przy wykanczaniu
wnetrz. Zatrudnienie uzyskali zgodne z uzyskanymi podczas szkolen kwalifikacjami.
W Watbrzychu na 45 dorostych osdb uczestniczgcych w lokalnym projekcie, po ukonczeniu
szkolen na opiekundw osdéb starszych oraz pracownikéw ochrony fizycznej 5 oséb otrzymato
zatrudnienie w Polsce, za$ cze$¢ osob (liczba oséb nie zostata przez respondenta

sprecyzowana) wyjechata do pracy w Niemczech.

Najlepszg efektywnos¢ w aktywizacji zawodowej Romoéw majg staze zawodowe

i praktyki, ktére pozwalajg na:

e odbycie praktyki zawodowej i zyskanie doswiadczenia w kontekscie kariery
zawodowej,
e sprawdzenie przez potencjalnego pracodawce, jakim pracownikiem bedzie osoba

narodowosci romskie;j.
Istotne sg takze:

e staty monitoring trudnosci i probleméw pojawiajgcych sie w podejsciu do Romdw
w instytucjach i urzedach,

e uwzglednienie przy doborze szkolen zawodowych lokalnego zapotrzebowania
na rynku pracy,

e wchodzenie w partnerstwa podczas realizacji projektu z podmiotami, na rzecz

ktorych przeszkala sie Roméw, otrzymujgc w zamian gwarancje ich zatrudnienia.
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Najwiekszg trudnoscig jest pokonanie bariery mentalnej — pracodawcy — zdaniem
romskich respondentdw - po prostu nie chcg zatrudnia¢ Romoéw, co jest konsekwencjg wcigz
istniejgcych stereotypdw. Staz daje mozliwos¢ zweryfikowania stereotypdw i pokazania
przedstawiciela spotecznos$ci romskiej jako dobrego pracownika. Pojawiatly sie jednak
trudnosci w znalezieniu pracodawcy, ktéry przyjatby na staz lub praktyke Roma. Realizatorzy
projektow twierdzili, ze pracodawcy poczatkowo zgadzali sie na przyjecie stazysty,
ale odmawiali, kiedy dowiadywali sie, ze chodzi o przyjecie na staz kogos ze spotecznosci
romskiej. Respondenci wskazywali, ze dobrym rozwigzaniem byto zachecanie potencjalnych
pracodawcow do zatrudniania Roméw poprzez np. zaproponowanie im ulg, przyznanie

dotacji lub pokrycia kosztow zatrudnienia.

,Tak naprawde Romowie chcq pracowaé, a pracodawcy nie chcq ich
zatrudniaé, a mysmy finansowali staze, wiec pracodawca jakby za darmo
miat pracownika. | wdwczas ci Romowie pracowali. Tam mieli jakies
zatrudnienie, mieli sktadki optacone. [...] Tak jak powiedziatam, pracodawca

nie ma dofinansowania, to nie chce zatrudnia¢ Romow.”

W tej sytuacji, uwzgledniajgc wymagania rynku pracy, poziom wyksztatcenia Romow
oraz wcigz aktywne stereotypy i gteboko zakorzeniong niecheé¢ do zatrudniania Romow
przez prywatnych przedsiebiorcéw, mozna uznac znalezienie zatrudnienia przez kilka oséb
za duzy sukces. Tymczasem dzieki uczestniczeniu w dziataniach realizowanych w ramach
projektéw wdrazanych w Poddziataniu 1.3.1 zatrudnienie znalazty 483 osoby, co nalezy
uzna¢ za wielko$¢ dobra, potwierdzajgca efektywnos¢ wdrazanej interwencji. Problemem
jest natomiast znalezienie pracy zgodnej ze swoim wyksztatceniem lub zdobytym w ramach
programu zawodem. To charakterystyczne dla obecnej sytuacji na polskim rynku pracy,
ze aktualnie wykonywany zawdd nie idzie w parze z tym wyuczonym. Nie nalezy jednak
szuka¢ winnych takiej sytuacji w nieefektywnym dziataniu projektéw, badz w stereotypach
spofecznych. Jest to sytuacja charakterystyczna dla ludzi z nizszym wyksztatceniem,

czesto bez doswiadczenia zawodowego.

LJak mowitam celem gftéwnym projektu byta aktywizacja zawodowa,

podnoszenie kwalifikacji zawodowych spotecznosci romskich, przez co mogli
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pozniej znalez¢ zatrudnienie, tak. Kolejny Pan koriczqc kursy gastronomiczne
i jeszcze kurs, to byt w poprzednim wniosku, obecnie pracuje, pracowat, w
ustugach teleinformatycznych a teraz w gastronomii w zakfadzie, nie w

zakfadzie, w gastronomii [...]

Duzym wsparciem dla podniesienia poziomu zatrudnienia Romoéw bytaby realna
pomoc W ramach promocji samozatrudnienia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej:
pisanie biznesplanu, szkolenia i doradztwo prawno-biznesowe, preferencyjne kredyty,
dotacje na otwarcie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej oraz szkolenia podwyzszajgce

juz zdobyte kwalifikacje.

Na efektywnos¢ podejmowanych dziatan negatywnie wptywat brak ich kontynuacji.
Nie wszystkim beneficjentom projektdw udawato sie otrzymac finansowanie kolejnego
projektu kontynuujgcego dziatania realizowane w projekcie poprzednim — problem dotyczyt
podmiotdw w ramach 4 konkursu. Odbycie kursu powinno zosta¢ poparte dalszg
dziatalnoscig - stazem lub praktyka, za$ zdobycie jednego stopnia kwalifikacji - kolejnym
stopniem zaawansowania czy procesem edukacji w szkole policealnej, szkole zawodowej,

na studiach. O trwatosci efektéw zatem trudno jest na ten moment jednoznacznie mowic.

Nie mozna stwierdzi¢, ze realizatorzy projektow dokonywali formalnej weryfikacji
trwatosci osiggnietych efektow. O trwatosci zainicjowanych zmian méwili bazujac
na wiasnych obserwacjach. Wiekszos¢ realizatoréw nie byta tez w stanie poda¢ konkretnej
liczby oséb, ktére po zakonczeniu projektu, np. kontynuowaty nauke na wyzszym poziomie.
Ttumaczono te sytuacje brakiem stosownych danych. Niektérzy podkreslali, ze spotecznos¢
romska ma wiele potrzeb, totez w zasadzie kazde dziatanie poprawiajgce sytuacje Roméw
w Polsce jest korzystne i potrzebne. Dane aktualne posiadajg jedynie romscy realizatorzy

projektéw, ktdrzy na biezgco monitorujg sytuacje tej czesci spotecznosci, ktora sie zajmuja.

Zgodnie tez stwierdzano, ze wszystkie dziatania podejmowane w projektach okazaty
sie potrzebne i dopasowane do potrzeb Romoéw (wg. badania TDI). Zaledwie w jednym
przypadku realizator projektu uznat pomyst zorganizowania Sswietlicy Srodowiskowej

za nietrafiony, cho¢ pojawit sie on pod wptywem samych Romdw, majacych zosta¢ objetych
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projektem. Dziatania podejmowane w ramach Programu raczej pozytywnie ocenili takze
uczestnicy badania CAWI, jednakze ich efekty za zadowalajgce (ocena 4 i 5) uznato juz

jedynie 14,1% badanych.

Wykres 19. Ocena efektywnosci realizowanych dziatan, wg skali: 1l-efekty nie s3a
zadowalajace; 2-efekty raczej nie s zadowalajgce; 3- nie mam zdania; 4- efekty sg raczej
zadowalajace; 5-efekty sg w petni zadowalajace, w %.
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Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow
Przyktadem skutecznosci podejmowanych dziatan jest projekt ,Pierwszy krok.
Zatrudnienie Roméw w Piotrkowie Trybunalskim” realizowany przez Centrum Doradztwa
i Informacji dla Romoéw w partnerstwie ze Stowarzyszeniem na Rzecz Spotecznosci Romskiej
»Zefiryn”  (01.03.2014-30.06.2015) na terenie miasta Piotrkowa Trybunalskiego.
Grupe docelowag projektu stanowili przedstawiciele spoteczno$ci romskiej. Wsparciem objeto
tgcznie 52 osoby (w tym 10 dzieci). Dziatanie realizowane w ramach projektu pokazuje

prezentowana dalej tabela.
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Tabela 13. Edukacja zawodowa i uzupetniajgca w projekcie ,,Pierwszy krok. Zatrudnienie
Romoéw w Piotrkowie Trybunalskim”

Liczba oséb, ktdre Liczba oséb zatrudnionych
Dziatanie ukonczyty po uzyskaniu
kurs/szkolenie kwalifikacji/doswiadczenia
prawo jazdy Kat. B 10
prawo jazdy Kat. C- 4
staze zawodowe dla wyrdzniajgcych sie 4 1
kursantéw/ek w zawodzie kierowcy
kurs operatora koparko-tadowarki 7
staze zawodowe dla wyrdzniajgcych sie 3 1
kursantdéw/ek w zawodzie operatora koparko-
tadowarki
certyfikowane szkolenie sprzedawca z obstuga 8
kasy fiskalnej
staze zawodowe dla wyrdzniajacych sie 4 1
kursantéw/ek w zawodzie sprzedawca
szkolenie kosmetyczne: kosmetyka, makijaz , 6
pielegnacja skory
staze zawodowe dla wyrdzniajgcych sie 3
kursantéw/ek
kurs operatora wézka widtowego 6 5
Suma 55 8

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z o.o.

Przedstawionym w tabeli nr 11 szkoleniom zawodowym towarzyszyto doradztwo
zawodowe indywidualne i program aktywizacji zawodowej dla 42 osob. Szczegdétowe

przedsiewziecia przedstawiaty sie nastepujgco:
1. Edukacja kobiet wyréwnujaca szanse:

W warsztatach czytania i pisania uczestniczyto 6 oséb (takize mezczyzni),
w warsztatach kompetencji spotecznych - 42 osoby. Natomiast warsztaty komputerowe
zostaty przeznaczone wytgcznie dla kobiet i wzieto w nich udziat 10 oséb. Podczas
warsztatéw kompetencji spotecznych uczestnicy uczyli sie, np. w jaki sposéb funkcjonowac
na rynku pracy, jak komunikowac sie podczas wizyt w urzedach, jak podtrzymywac w sobie

zaangazowanie i che¢ szukania pracy.

W tym zakresie zorganizowano poradnictwo profilaktyki zdrowia dla wszystkich
uczestnikdw projektu wzieto w nim udziat 42 beneficjentdw. Przeprowadzono réwniez

dla wszystkich przesiewowe badania lekarskie.
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2. Edukacja pozaszkolna dzieci:

Podczas projektu realizowano program opieki nad dzie¢mi i wspomagania edukacji
dzieci romskich. Zajecia miaty na celu edukacje dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym.
Oferowano réwniez zajecia warsztatowe z tradycyjnej muzyki, tafica i spiewu romskiego.

Rowniez dla dzieci zrealizowano badania przesiewowe - zostato przebadanych 10 dzieci.
4. Edukacja dla integracji:

Edukacja dla integracji polegata na spotkaniach z kulturg romska. Spotkania
te adresowane byty do mieszkancéw Piotrkowa Trybunalskiego i organizowane byty gtdéwnie
w postaci imprez kulturalnych, warsztatéw, koncertéw w ramach obchodéw Swiatowych Dni

Romskich. W ramach tych dziatan zrealizowano:

e zajecia dla dzieci i mtodziezy szkolnej w Piotrkowie Trybunalskim informujgce
o kulturze romskiej,

e o0goblnoszkolne konkursy na prace o tematyce romskiej, w ktérych wzieto udziat
57 dzieci,

e 2-krotna organizacja Swiatowego Dnia Roméw w Piotrkowie Trybunalskim w 2014 r.
i2015r,,

e przygotowanie i dystrybucja ,, Poradnika romskiego”.

Poradnik romski zostat wydany w naktadzie 1000 egz., z czego 450 egz. rozdano
podczas Swiatowego Dnia Romskiego, pozostate egz. trafity do urzedu miasta, szkét, urzedu

pracy, osrodkdw pomocy spotecznej.

Stosunkowo wysoka skuteczno$é podejmowanych dziatan wynikata z dobrze
przeprowadzonej diagnozy potrzeb spotecznosci lokalnej Romdéw w Piotrkowie Trybunalskim
oraz znajomosci lokalnego rynku pracy. To przedsiewziecia niezwykle wazne i cenne z punktu
widzenia powodzenia catosci dziatan projektu. Ich przeprowadzenie powoduje trafne
dobranie grupy docelowej — beneficjentow ostatecznych oraz szczegétowych form dziatan.
Korzystne byto to, ze stosunkowo mtody partner, jakim jest stowarzyszenie ,Zefiryn” mogto
pracowa¢ na dobrze znanym sobie, niewielkim terenie i dziataniem objeto réwniez dobrze
sobie znang spoteczno$¢ Roméw. To zagwarantowato skuteczng prace i duze zaangazowanie
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romskich uczestnikow projektu. Oczywiscie pojawily sie rowniez pewne  trudnosci.
Projekt krytykowata lokalna prasa jako nadmiernie kosztowny, postugujgc sie wybidrczo
danymi w sposéb krzywdzacy dla realizatoréw projektu oraz jego uczestnikow.
Stowarzyszenie i uczestnicy projektu, jako jego stabg strone, wskazali takze brak wspétpracy
ze strony urzeddéw s$wiadczgcych pomoc Romom lub niedostateczng pomoc, jaka chcieli
zaoferowac realizatorom. Nalezy bez watpienia podkresli¢, ze wskazana jest kontynuacja
dziaftan podjetych podczas realizacji omawianego projektu, aby nie zaprzepascic¢ osiggnietych
juz efektéw, poniewaz lokalne urzedy sg — zdaniem beneficjentdw ostatecznych - niezbyt

zainteresowane udzielaniem wsparcia Romom, ktérzy byli objeci opiekg w ramach projektu.

2.11. Ukierunkowanie dziatan na przysztos¢
Z perspektywy oséb na co dzien $wiadczacych dla Roméw szeroko rozumiane ustugi
pomocowe (wg. badania CAWI) najpotrzebniejszymi dziataniami sg te ukierunkowane

na edukacje oraz nauke zawodu. Najwyzsze wskazania w badaniu ilosciowym osiggnety:

e szkolenia zawodowe, zatrudnienie,
e zajecia edukacyjne,

e Swietlice i zajecia wyrdwnawcze.

Diagnoza ta zbiezna jest ze wskazaniami samych beneficjentéw romskich,
zatem mozna uznaé, ze po pierwsze pomoc realizowana w ramach projektow zostata
wiasciwie dopasowana do potrzeb spotecznosci romskich, po drugie — te obszary nadal
wymagajg wsparcia systemowego (por wykres 13). Podobnie wygladato wskazanie dziatan
najbardziej skutecznych w opinii uczestnikdéw badania CAWI dla poprawienia jakosci zycia
Romow oraz ich sytuacji spotecznej. Jakkolwiek najwieksze znaczenie przypisano dziataniom
z zakresu podnoszenia wiedzy na temat kultury i obyczajowosci Roméw, tak znaczna ilosé
wskazan przypadta na dziatania z zakresu szeroko pojetej edukacji i przygotowania
zawodowego. Z kolei, przy ocenie dziatan najwazniejszych dla integracji Romow
na pierwszych miejscach sg oczywiscie réznorakie dziatania uswiadamiajgce i popularyzujgce
wiedze o kulturze romskiej (por wykres 14). To bez watpienia stuzyto przetamywaniu

niecheci do obcego srodowiska, uczyto tolerancji. Rozszerzenie wiedzy o mniejszosci
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romskiej to warunek konieczny do integracji Roméw w spoteczenstwie polskim. Potrzeba

kreowania wiedzy jest niezbedna po obu stronach.

Wykres 20. Dziatania najpotrzebniejsze Romom z perspektywy osob pracujgcych
w instytucjach zajmujacych sie pomoca osobom ze spotecznosci romskiej, w%.

Szkolenia zawodowe

Zatrudnienie

Zajecia edukacyjne (kofa zainteresowari, wycieczki itp.)

Swietlica/przedszkola

Zajecia wyréwnawcze

Finansowanie nauki w szkotach (dorosli)

Staze/praktyki

Doradztwo zawodowe

Propagowanie wiedzy o Romach

Szkolenia majace na celu podniesienie wiedzy na temat kultury i
obyczajowosci Roméw

Szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw obywatelskich

Poradnictwo prawne

Poradnictwo obywatelskie

Szkolenia majace na celu wzrost poziomu ustug $wiadczonych
przez urzednikéw cztonkom spotecznosci romskiej

0 5 % 10 15

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw
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Wykres 21. Dziatania najbardziej skuteczne dla poprawienia jakosci Zycia Romoéw
z perspektywy osob pracujacych w instytucjach zajmujacych sie pomocg osobom
ze spotecznosci romskiej, w %.

Szkolenia majace na celu podniesienie wiedzy na temat ‘

kultury i obyczajowos$ci Romoéw
Zatrudnienie h 14,1

Szkolenia zawodowe 11,0
Zajecia wyréwnawcze | 9,9

4210

Swietlica/przedszkola

Zajecia edukacyjne (kota zainteresowan, wycieczki itp.) | 9,4
Staze/praktyki :8,4
Propagowanie wiedzy o Romach ) 7/9
Finansowanie nauki w szkotach (dorosli) :8

poradnictwo prawne [ 4,7

Szkolenia majgce na celu wzrost poziomu ustug - a7
Swiadczonych przez urzednikdéw cztonkom spotecznosci... :
Szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw obywatelskich - 3,7

Poradnictwo obywatelskie [l 3,1

Doradztwo zawodowe - 31

3 16 15 20 %25 30 35 40 45
Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

o
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Wykres 22. Dziatania najwazniejsze dla integracji Roméw z perspektywy osob pracujacych
w instytucjach zajmujacych sie pomocg osobom ze spoteczno$ci romskiej, w%.

Szkolenia majgce na celu podniesienie wiedzy na temat kultury i
obyczajowosci Romow

Propagowanie wiedzy o Romach

Zajecia edukacyjne (kota zainte resowar, wycieczki itp.)
Zatrudnienie

Szkolenia z zakresu praw i obowigzkdw obywatelskich
Swietlica/przedszkola

Zajecia wyrownawcze

Szkolenia majace na celu wzrost poziomu ustug swiadczonych
przez urzednikéw czlonkom spotecznosci romskiej

Staze/praktyki |

Szkolenia zawodowe 1

Poradnictwo obywatelskie

Doradztwo zawodowe

Finansowanie nauki w szkolach (doroéli)
Publikacje romskie

Poradnictwo prawne

0 2 4 6 % 8 10 12 14

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektéw

Przytoczone powyzej dane — wykresy 13, 14 i 15 — potwierdzajg teze, ze najwieksze rezerwy
w problemie akulturacji mniejszosci romskiej oraz postrzeganiu jej w spoteczenstwie polskim
tkwig w edukacji. Brak wiedzy napedza stereotypowe myslenie po kazdej ze stron. Stad
wynikta z badan potrzeba szkolen, edukacji na temat podnoszenia wiedzy dotyczacej kultury

i obyczajowosci polskich Romow.

Podobng perspektywe przyjeli realizatorzy projektow, ktdrzy wsrdd najbardziej
potrzebnych Romom dziatan wskazywali najczesciej staze i praktyki zawodowe, zatrudnienie
oraz szkolenia majace na celu podniesienie wiedzy na temat Romdw. Te trzy dziatania
wydaja sie by¢, ich zdaniem, najistotniejsze w kwestii ustabilizowania sytuacji ekonomiczno-

spotecznej spotecznosci.
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Tabela 14. Dziatania najpotrzebniejsze Romom z perspektywy realizatorow projektow w %.

Dziatanie %
Staze/praktyki 20,0%
Zatrudnienie 15,0%
Szkolenia majace na celu podniesienie wiedzy na 15,0%

temat kultury i obyczajowosci Romédw

Zajecia wyrownawcze 10,0%
Szkolenia zawodowe 10,0%
Swietlica/przedszkola 5,0%
Zajecia edukacyjne (kota zainteresowan, wycieczki 5,0%
itp.)

Doradztwo zawodowe 5,0%
Szkolenia majace na celu wzrost poziomu ustug 5,0%

Swiadczonych  przez  urzednikow  cztonkom
spotecznosci romskiej

Poradnictwo prawne 5,0%

Propagowanie wiedzy o Romach 5,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

W przypadku dziatan najbardziej skutecznych dla poprawienia jakosci zycia Roméw
oraz ich sytuacji spotecznej, za najistotniejsze realizatorzy projektéw uznali szkolenia
zawodowe, staze i praktyki oraz zatrudnienie o0so6b pochodzenia romskiego.
S3 to zdecydowanie najistotniejsze obecnie potrzeby w omawianym temacie. Na czwartym

miejscu znalazfa sie popularyzacja wiedzy na temat Romdw. Szczegoty pokazuje tabela nr 14.

Tabela 15. Dziatania najbardziej skuteczne dla poprawienia jakosci zycia i sytuacji
spotecznej Romow z perspektywy realizatoréw projektow, w %.

Dziatanie %
Szkolenia zawodowe 19,0%
Staze/praktyki 19,0%
Zatrudnienie 14,3%
Szkolenia majace na celu podniesienie wiedzy na 14,3%

temat kultury i obyczajowosci Romédw

Swietlica/przedszkola 9,5%
Zajecia wyrownawcze 4,8%
Zajecia edukacyjne (kota zainteresowan, wycieczki 4,8%
itp.)
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Szkolenia majace na celu wzrost poziomu ustug 4,8%
Swiadczonych  przez  urzednikbw  cztonkom
spotecznosci romskiej

Poradnictwo prawne 4,8%

Propagowanie wiedzy o Romach 4,8%

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

W przypadku dziatan podejmowanych dla wzmocnienia integracji Romow
w spofeczenstwie wiekszosciowym badani wskazywali najczesciej szkolenia majgce na celu
podniesienie wiedzy na temat obyczajowosci Romdw, propagowanie wiedzy o Romach
i dziatalnos¢ swietlic, czy przedszkoli integracyjnych/srodowiskowych. W przypadku dziatan
podnoszacych wiedze realizatorzy projektow byli zgodni z nie-romskimi uczestnikami szkolen

realizowanych w ramach projektow.

Tabela 16. Dziatania najwazniejsze dla integracji Romow w spoteczenstwie
wiegkszosciowym z perspektywy realizatoréw projektow

Dziatanie %
Szkolenia majace na celu podniesienie wiedzy na 22,2%
temat kultury i obyczajowosci Romédw
Propagowanie wiedzy o Romach 16,7%
Swietlica/przedszkola 11,1%
Zajecia wyrownawcze 11,1%
Zajecia edukacyjne (kota zainteresowan, wycieczki itp.) 11,1%
Zatrudnienie 11,1%
Staze/praktyki 5,6%
Szkolenia majgce na celu wzrost poziomu ustug 5,6%
Swiadczonych przez urzednikow cztonkom
spotecznosci romskiej
Szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw obywatelskich 5,6%

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

Romscy uczestnicy badania PAPI, czyli osoby pochodzenia romskiego uczestniczacy
w projektach jako beneficjenci ostateczni dobrze ocenili pomoc oferowang w ramach
projektdw. Zwrdcili tez uwage na zakres dziatan, ktére chcieliby, aby zostaty podjete
w przysztosci.
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Podobnie respondenci w badaniu TDI takze wskazywali na koniecznosc

kontynuowania dziatan edukacyjnych i prozatrudnieniowych.

LSUwazam ze w dalszym ciggu powinny byc¢ dziatania skierowane
na aktywizacje i edukacje. Duzy nacisk powinien pasc¢ na strone edukacyjng.
To jest podstawa. Jezeli dzieci nie otrzymajq wtasciwego wyksztatcenia,
to niestety w przysztosci po prostu dalej bedzie mndstwo bezrobotnych,

czy korzystajgcych z pomocy spotecznej.”

Wsrod dziafan prozatrudnieniowych przede wszystkim wskazywano
na kontynuowanie organizacji szkolen zawodowych, jezykowych, podnoszenie wiedzy
z zakresu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz koniecznos¢ realnego wsparcia
(dofinansowania) o0séb zaktadajgcych firmy, dofinansowywanie stazy i praktyk
oraz organizowanie szkoled z zakresu szkolen miekkich (komunikacja interpersonalna,
asertywnos¢, radzenie sobie w trudnych sytuacjach, komunikacja z urzedem). Celem szkolen
,miekkich” bytoby podniesienie kompetencji spotecznych, umiejetnosci wspdtpracy

i radzenia sobie na rynku pracy.

,Przede wszystkim ja jestem za tym, zeby jak najbardziej jeszcze rozszerzyc
ten wachlarz zagadnien o dziatania zwigzane z bezrobociem, z aktywizacjq
zawodowq. Mniejszy bym tutaj data nacisk na biate dni. Bo to taki trudny
temat i tak sie troche miesza z kodeksem romskim. A przede wszystkim
walka z bezrobociem, edukacja zarowno formalna jak i nieformalna.
Nauczenie wtfasnie Romdw przedsiebiorczosci. Na edukacje przede

wszystkim, edukacje nieformalng.”

2.12. Mocne i stabe strony realizowanych projektow

Problemy zwigzane 1z rynkiem pracy i zatrudnianiem Romdéw s3 trudne
do rozwigzania, poniewaz mamy do czynienia z osobami, ktore bardzo czesto posiadajg
wyksztafcenie podstawowe lub podstawowe niepetne. Dlatego tez pierwsze szkolenia,
ktore byty realizowane w ramach komponentu romskiego, dotyczyty bardzo podstawowych
umiejetnosci oraz przygotowywaty do wykonywania niezbyt skomplikowanych prac
fizycznych.  Oczekiwania instytucji nadzorujgcych wdrazanie komponentu byty
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ukierunkowane na ewaluacje poziomu i zakresu oferowanego wsparcia do coraz bardziej
specjalistycznego. Niestety w ocenie ich przedstawicieli poziom i zakres pomocy pozostat

na tym samym niezmienionym poziomie.

,Tam nie byfo zadnego skoku jakosciowego. Rzeczywiscie byly to tego
rodzaju szkolenia, ktore byty do grupy, ktora ma rzeczywiscie specyficzne
potrzeby zwigzane z jej edukacjg. W zwiqzku z tym mielismy [...] szkolenia
zwigzane z florystykq, ze stylizacjq paznokci i to sie powtarzafo. [...]
Ja liczytam na jakies szkolenia, ktore rzeczywiscie bedq bardziej
odpowiadaty na potrzeby rynku. Ja liczytam na to, Ze w wyniku tych szkolen,
powstanie jakas firma romska, jakas spotdzielnia romska, czy zadzieje sie
cos przetomowego. By¢ moze cos takiego sie zadziato, natomiast ja o tym

nie wiem”.®

Formuta, ktora byta w komponencie romskim w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, byta szersza w poréwnaniu z formutg, ktéra jest zaproponowana w Programie
Operacyjnym Wiedza, Edukacja, Rozwdj. W pierwszym okresie programowania rzeczywiscie
realizatorzy projektéw mogli realizowaé¢ dziatania w wielu obszarach, co okazato sie

korzystne dla poprawienia sytuacji Romodw.

2.12.1. Ocena Programu

Planujac Poddziatanie 1.3.1 postuzono sie danymi z diagnozy do programu
rzagdowego, zatem cele Poddziatania od poczatku odpowiadaty problemom, z jakimi borykaja

sie Romowie w Polsce.

slch gtownym problemem to sq problemy edukacyjne, problemy
ze znalezieniem zatrudnienia, czyli z aktywizacjq zawodowq i problemy
zdrowotne. To byty projekty edukacyjne, albo projekty takie,
ktore aktywizowaty ich zawodowo - jakies kursy, staze, szkolenia.
Wiekszos¢ projektow miata tez jakies dziatania dotyczgce promocji,

zdrowego trybu zycia, higieny.”’

¥ Przedstawiciel MAC
? Przedstawiciel CPPC
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Najtrudniejszym dziataniem podczas wdrazania Programu byta aktywizacja zawodowa
Romow. Bardzo trudne w realizacji - wg oceny przedstawiciela CPPC - byty dziatania skierowane

na edukacje dzieci, a najtatwiejsze - dziatania zwigzane z promocja (kampanie promocyjne).

Jesli chodzi o cele Poddziatania 1.3.1. POKL to z perspektywy oséb wspotpracujgcych
z Romami, pracownikdw szkdét oraz instytucji zajmujgcych sie pomocg dla Romodw,
najwazniejsze byly te odnoszace sie do edukacji, zatrudnienia oraz integracji spotecznej
Roméw. W mniejszym stopniu wskazywano na edukacje osdéb dorostych czy wsparcie
w zakresie pomocy medycznej. Jak pokazujg wyniki badania, realizowane projekty pozwolity
te cele osiggnac.

Wykres 23. Cele Poddziatania 1.3.1. PO KL istotne z perspektywy oséb pracujacych
w instytucjach zajmujgcych sie pomocg osobom ze spotecznosci romskiej, w %.

zwiekszenie liczby dzieci i mfodziezy uczestniczacej w
e i . 5 25,0
dziataniach z zakresu edukacji formalnej i nieformalnej
wzrost poziomu zatrudnienia oséb ze spotecznosci romskiej _ 231
wzrost liczby oséb ze spotecznosci romskiej czynnie
: i : ; 20,5
uczestniczacych w zyciu spotecznym i obywatelskim

zwiekszenie liczby 0s6b w wieku produkcyjnym uczestniczacych

1

1

w réznych formach edukacji oraz w szkoleniach podnoszacych i _ 14,7
zmieniajacych kwalifikacje zawodowe

wzrost liczby os6b spoza spotecznosci romskiej uczestniczacych

w dziataniach propagujacych podniesienie stanu wiedzy o _ 12,2

Romach
wzrost liczby os6b ze spotecznosci romskiej korzystajacych z
. 4,5
dodatkowych form pomocy medycznej
0 5 10 ¢ 15 20 25 30

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow
W kontekscie podnoszenia wiedzy o Romach, najmniej przydatne okazaty sie —
zdaniem oséb pracujgcych w instytucjach zajmujgcych sie pomocg osobom ze spotecznosci
romskiej - publikacje. W kolejnym okresie nalezy zatem zwrdci¢c uwage na ich jakos¢
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merytoryczng, nowatorska tres¢ czy badania, ktére omawiajg, a takze na przydatnosé
praktyczng zawartych w nich informacji. Wiekszo$¢ publikacji operuje ogdlnikami, zawiera
zatem tresci najczesciej juz znane osobom pracujgcym z Romami, dlatego czesto po prostu
nie sg interesujace, badz nie poswieca sie im dostatecznie wiele uwagi.

Wykres 24. Najmniej przydatne z punktu widzenia podnoszenia wiedzy o Romach dziatania

projektowe z perspektywy osob pracujacych w instytucjach zajmujacych sie pomoca
osobom ze spotecznosci romskiej, w %.

publikacje 32,4

audycje o kulturze Romoéw 16,3

publikacje o kulturze Roméw 15,0

dziatania integracyjne, pikniki, festiwale, koncerty _ 15,0

Szkolenia nauczycieli 12,5

szkolenia dla pracownikéw instytucji 8,8

|

T

5 10 15 % 20 25 30 35

o

Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

W kontekscie uzyskanych podczas ewaluacji danych oraz bazujgc na doswiadczeniu
ewaluatora mozna uznaé, ze wsparcie zaproponowane w ramach Poddziatania 1.3.1
wywartfo korzystny wptyw na poprawienie sytuacji Roméw w Polsce. Dziatania realizowane w
ramach projektéw odpowiadaty zaréwno specyfice srodowisk romskich, jak tez ich
owczesnym i aktualnym potrzebom. Romowie jako spotecznos¢ otworzyli sie na zmiany i
rozwdj, co poczgtkowo mogto sie wydawac¢ niemozliwe do osiggniecia. Co ciekawe, nie
potwierdzajg sie obawy starszych Romow, ze dziatania zwigzane z edukacjg dzieci i kobiet
mogtyby w negatywny sposdéb wptynac na trwatos¢ kultury romskiej, tradycji i jezyka. Mozna
uznac¢, ze uczestnictwo w projektach realizowanych w ramach Poddziatania 1.3.1, dzieki

jasno zdefiniowanym obszarom wsparcia, unowoczesnito spotecznos¢ romska, zmienito jej
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zewnetrzny wizerunek, ale takze pozwolito zachowac tradycje. Obawy utraty tozsamosci i

tradycji zatem okazaty sie bezzasadne.

Z perspektywy doswiadczenia ewaluatora najistotniejsze potrzeby Romdw
to edukacja dzieci i mtodziezy oraz wsparcie zwigzane z obszarem ,Przeciwdziatanie
bezrobociu”. Te dwa aspekty sg wzajemnie od siebie zalezne, poniewaz to dzieci beda
w przysztosci pracownikami, za$ obecnie pracujgcy rodzice gwarantujg wyksztatcenie dzieci.
Korzyscig wynikajgcg z Poddziatania 1.3.1 jest réwniez to, ze wielu Romoéw nie tylko
uzupetnito badz uzyskato kwalifikacje, ale liczni z nich byli takze zatrudnieni przy realizacji
poszczegdlnych projektéw, ktére uzyskaty finansowanie. Dzieki zatrudnieniu przy obstudze
projektu Romowie poprawiali swojg sytuacje zyciowg (zyskiwali prace), co stanowito dla nich
dodatkowg motywacje do dalszego ksztatcenia siebie i swoich dzieci, a dla innych Romoéw
byto wzorem do nasladowania. W perspektywie historycznej praca dla Romoéw stafa sie
wartoscig, a przestata by¢ dziataniem dorainym, majgcym zabezpieczyé podstawowe

potrzeby na ,tu i teraz” w nieodlegtej perspektywie

2.12.2. Mocne i stabe strony realizowanych projektow

a. Stabe strony i trudnosci pojawiajace sie podczas realizowania projektow

Na poczatku realizacji Poddziatania trudnos¢ projektodawcom sprawiaty kwestie
zwigzane z formalnym wypetnieniem wniosku, odszukaniem i umiejetnoscig skorzystania
z generatora wnioskéw. Utrudnieniem byto réwniez to, ze aplikowaé mogty tylko okreslone
podmioty, takie jak stowarzyszenia, fundacje, albo innego rodzaju instytucje, ktére maja

osobowos$¢ prawna.

,Kiedy zaczynalismy z programem, to w programie byto 12 organizacji
romskich. Teraz mamy w sumie zarejestrowanych chyba 120 organizacji

romskich. Wiec jakby rozwdj tej sfery obywatelskiej jest znaczny”.

Natomiast trudnosci, ktére pojawiaty w trakcie realizacji projektédw, dotyczyty kwestii
rekrutacji uczestnikdw — problemy takie zadeklarowato 14% realizatoréw projektow,
bedacych uczestnikami badania CAWI. Wynikaty one z czasu, jaki musi uptyng¢ od chwili

napisania wniosku do czasu podpisania umowy na realizacje projektu oraz z powodu
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mobilnosci cztonkdéw spotecznosci romskiej i wigzacych sie z tym ich czestych wyjazddéw.
Byto to tez przyczyng pojawiajgcych sie trudnosci w realizowaniu zadan. Zdarzaty sie
sytuacje, kiedy kto$ zadeklarowat, ze bedzie brat udziat w projekcie, a w momencie
rozpoczecia dziatan nie stawiat sie i ostatecznie w nich nie uczestniczyt, poniewaz znalazt juz

prace zagranicg lub w kraju.

Trudnoscig w realizacji niektdrych projektéw byly wyjazdy uczestnikow za granice
(czesto do pracy) oraz wycofywanie sie podwykonawcéw w momencie, kiedy dowiadywali
sie, ze przyjete zlecenie dotyczy spotecznosci romskiej, np. problemem byto znalezienie
osrodka szkoleniowego dla kierowcow, ktory bytby sktonny przyjaé na przeszkolenie Roméw,
miejsca odbycia stazu zawodowego, osrodka szkoleniowo-konferencyjnego, wynajmujgcego
sale szkoleniowg czy przychodni, ktéra sktonna bytaby uczestniczyé w realizacji dziatan

prozdrowotnych (profilaktyka, badania specjalistyczne) ujetych w niektérych projektach.

Problemem byty takze uwarunkowania kulturowe beneficjentéw ostatecznych.
Uwzglednienie tychze uwarunkowan zdecydowanie wptywa na skutecznos¢ i efekty
podejmowanych dziatan. Istotne jest, aby rozmowy ze sSrodowiskiem Romow prowadzic

znacznie wczesniej, przed przystgpieniem do realizacji projektu.

,Byly takie problemy, ktore tez wynikajq ze srodowiska, z kultury i tych
uwarunkowan. Kobieta, bez zgody mezczyzny nie moze nic. Jezeli kobieta
chciata przystgpic do projektu stqd na przyktad projekty wiedzq o tych
uwarunkowaniach i tak jak mowie, no pracujgc z tqg grupa juz dosy¢ dtugo,
przed napisaniem w ogdle pierwszego projektu wiedzielismy, ze na przyktad
zajecia z psychologiq muszq by¢ osobno dla grupy meziczyzn i kobiet,
ze zdoradcg zawodowym muszg osobno rozmawiac kobiety, osobno
mezczyzni, ze, Zeby kobieta mogta przystqgpi¢ do projektu, to musimy
rozmawiac¢ z mezczyzng i da¢ mu cos. Stqd nasze dziatania dla kobiet, dla
mezZczyzn i dla dzieci. [...] Tak, wyglgdafo jak dawanie cukierka. Bo my Ci
damy, bo Ty pozwolisz swojej zonie przystgpic, no to prosze bardzo,
Ty mozesz is¢ na kurs prawa jazdy, albo Twoje dziecko moze uczestniczyc

w warsztatach i wyjs¢ do kina, i dostac obiad”
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Dodatkowg kwestig utrudniajgca realizacje zadan, ale — zdaniem realizatoréow
projektéw — nie wptywajacg na efekt koncowy, byty opdznienia w przekazywaniu srodkow.
Projekty otrzymywaty 100% dofinansowania zewnetrznego, bez potrzeby wnoszenia wkfadu
wiasnego oraz byly finansowane na zasadach zaliczkowych. Opdznienia w rozliczaniu
spowodowane byty koniecznoscig niekiedy nawet kilkukrotnego poprawiania wnioskow
o pfatnos¢. Byta to trudno$é, na ktéra czesto wskazywali respondenci uczestniczacy
w badaniu IDI oraz PAPI czy zakwalifikowani do studium przypadku. Przede wszystkim byto
to problemem dla 0séb zatrudnionych przy realizacji projektu, ktérzy na swoje pensje musieli
czeka¢ po 2-3 miesigce. Kolejna rzecz to zaleganie z ptatno$ciami za media, sale oraz inne
wydatki zwigzane 1z realizacja projektu w obszarach zleconych podwykonawcom.
Aby utrzymac wspétprace i dokonac pfatnosci zdarzato sie, ze prywatne osoby czy liderzy
brali kredyty bankowe, co dodatkowo utrudniato im realizacje zadan oraz generalnie

pogarszato sytuacje zyciowa.

Stabg strong projektédw byt brak mozliwosci realizowania niektérych pomystéw,
ktdre pojawiaty sie podczas przeprowadzanej diagnozy, w taki sposéb, aby byty one zgodne
z wytycznymi i umozliwiaty osigganie zalecanych wskaznikdw. Oczywiscie wymienione nizej
sfabe strony dotyczg réznych projektow. Wyniknety one np. z bfednie przeprowadzonej
diagnozy, czy wstepnej oceny poziomu zainteresowania sie Roméw poszczegdlnymi
dziataniami, z ograniczonych mozliwosci organizacyjnych, nie najlepszej wspodtpracy
zinstytucjami  oferujgcymi  pomoc Romom, ograniczen formalnych zwigzanych
z finansowaniem projektéw, kiedy okazywato sie, ze wsparcie przekazywane jest Romom
tylko do chwili zakonczenia projektu czy tez z btedéw popetnianych podczas wnioskowania
o pfatnos¢. Pomimo tego, ze zatozenie dotyczgce wsparcia jest standardem w projektach
z finansowaniem zewnetrznym i trudno oczekiwac kontynuacji finansowania po terminie
zakoniczenia projektu, jednakze czesto dla beneficjentéw ostatecznych byta to sytuacja

zaskakujaca i niezrozumiata, na co wskazywali respondenci podczas badania PAPI.

| tak, jako stabg strone realizowanych przez siebie projektdw, uczestnicy badania TDI

wymieniali:

e brak pewnosci, ze dziatania podejmowane w projektach beda kontynuowane,
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e nawet 3-miesieczne opodznienia w finansowaniu (opdznione transze, wynikajgce
z koniecznosci poprawiania przez beneficjentéw wnioskéw o ptatnosc),

e dtugi czas oczekiwania na rozstrzyganie konkursow,

e niedoszacowana oferta - brak wystarczajgcej liczby stazy - bylo wiecej chetnych
niz zostato to uwzglednione w projekcie na etapie planowania dziatan
przez projektodawcow,

e niemoznos¢ objecia dziataniami pomocowymi wszystkich chetnych,

e brak trwatosci dziatan - zamykanie np. punktow konsultacyjnych po zakoriczeniu

projektu.

Zakres probleméw, z jakimi musieli sobie radzi¢ respondenci podczas realizacji
projektéw dotyczyt trzech istotnych kwestii: organizacyjnych, finansowych i kulturowych.
Najlepiej w badaniu ilosciowym ocenione zostaty kwestie kulturowe — jedynie 16,7%
respondentdw zauwazyto jakie$ trudnosci w tym zakresie. Gorzej oceniono pozostate dwie
kwestie, zaréwno aspekt organizacyjnych, jak i finansowy nie sprawiaty trudnosci

wg 57,1% badanych.
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Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

Problemy organizacyjne pojawiaty sie gtéwnie ze wzgledu na rozbudowany formularz
uczestnika przystepujgcego do projektu - w przypadku mtodziezy szkolnej uczestniczacej
w jednodniowym warsztacie byto to czesto zaporg w rekrutacji, gdyz rodzice nie zgadzali sie
na uczestniczenie w warsztatach takiej liczby dzieci. Pojawity sie takze problemy
z mobilizacjay Romdéw — nie pojawianie sie w okreslonym terminie, czego nie powinno sie
odczytywac jako braku zaangazowania, poniewaz wynikato raczej z dotychczasowych
przyzwyczajen i romskiego stylu zycia. Respondenci badania TDI zwracali tez uwage,
ze niektdrzy beneficjenci rezygnowali z udziatu w projekcie ze wzgledu na przedtuzajacy sie
czas oczekiwania na otrzymanie wsparcia (od momentu diagnozy do rozpoczecia realizacji
dziatan) i po prostu wyjezdzali do pracy zagranice. Inny rodzaj probleméw wigzat sie
z trudnos$ciami znalezienia sali wykfadowej, miejsca na S$wietlice, pozytywnego przejscia

kontroli sanepidu i strazy pozarnej.

W przypadku probleméw finansowych realizatorzy wskazywali na dtugie okresy
rozliczer wnioskdéw o ptatnosé i niejednokrotnie dtugie, kilkumiesieczne przestoje w wypfacie

zatwierdzonych transz projektu, co powodowato utrate plynnosci finansowej catej
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organizacji, ktéra wbrew umowie musiata prefinansowac niektére dziatania. Trudnoscig
okazato sie takze, np. znalezienie opiekunéw do Swietlic z uwagi na fakt, iz opiekunowie mieli
by¢ nauczycielami, a stawki zaproponowane w projekcie, ktore zreszta proponowali sami

beneficjenci, byty zbyt niskie i wiele oséb odmdwito zatrudnienia w charakterze opiekuna.

W obszarze problemdw kulturowych realizatorzy wskazali natomiast dyskryminacje
Romoéw na rynku pracy. Wniosek ten potwierdza konieczno$¢ edukacji spoteczernstwa
polskiego w aspekcie wiedzy o mniejszosciach. Posiadanie niezbednego zakresu wiedzy
pozwoli przezwyciezy¢ istniejgce stereotypy. Wskazanym jest by w miare mozliwosci wiedze
dotyczaca kultury romskiej przekazywaty organizacje przez nich prowadzone, a warsztaty,

zajecia, prelekcje, spotkania prowadzili sami Romowie.
b. Mocne strony realizowanych projektéow

Mocng strone projektu stanowita witasciwie przeprowadzona diagnoza istopien
dopasowania dziatan do potrzeb uczestnikow projektu, ktérych udawato sie zaangazowad
(zmotywowac) na tyle, aby po zakoriczeniu projektu mdéc uznac¢ osiggnietg zmiane za trwata.
Efektem realizacji dobrze dobranych dziatan jest bowiem to, ze beneficjent nie tylko szukat
pracy podczas realizacji projektu, ale jg znajdywat lub nadal nie przestawat jej szukaé
i podnosi¢ swoich kwalifikacji takze po jego zakonczeniu. W projektach, w ktérych
postawiono na pogfebiong diagnoze potrzeb oraz zbadanie sytuacji na rynku pracy nie byto
problemu z rekrutacjg uczestnikédw. Zadowolenie beneficjentéw z otrzymywanego wsparcia
byto natomiast waznym sygnatem dla pozostatych cztonkdéw spotecznosci romskiej,
ze podejmowane sg konkretne dziatania na rzecz poprawienia jej sytuacji oraz,
ze wspotpraca ze spoteczenstwem wiekszosciowym jest mozliwa. Dodatkowo skutkowato
to wzrostem zaufania $rodowiska romskiego do realizatorow projektdéw, jeszcze bardziej
aktywizowato beneficjentébw oraz wzmacniato dziatania integracyjne podejmowane
w projektach, rozszerzajgc ich wptyw na catg spoteczno$é, a nie tylko na wybrang grupe
uczestnikdw. Sytuacja ta jest istotng wartoscia dodang do uzyskanych efektéw, gwarantuje

ona bowiem aktywng obecnos¢ Romow na rynku pracy.
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Wsrod mocnych stron projektéow realizowanych w ramach Programu wymieniano

(wg. badania TDI):

e duzo praktycznych zajec,

e rdznorodnosc form zajeé,

e dopasowanie do zapotrzebowania spotecznosci, z ktérej rekrutowali sie uczestnicy
projektu,

e szeroki obszar wsparcia,

e dostepnosé i bezstronnosg,

o dobrze wspétpracujacy zespdt,

e dobry kontakt ze spotecznoscig romska,

e wspotpraca z wybitnym cyganologiem.

»No mocnq stronq projektu przede wszystkim byfo to, Zze on byt
wypracowywany znacznie wczesniej, ze znamy sie, wiemy o sobie
sporo i dlatego pozwolito nam na witasciwe przygotowanie projektu.
I tak jak mowitam, odrebne zajecia dla Pan, odrebne dla Pandw,
z psychologiem, z doradcq zawodowym, dostosowanie kursow
zawodowych i do potrzeb rynku pracy, i do ich mozliwosci
wykonywania jakiegos zawodu, takze znajomosc¢ grupy docelowej
mysle, ze byta takqg mocng stronq bez ktdrej by sie nie udafo. Mozna
doskonale napisac projekt, ale potem mozna miec¢ ktopoty z jego

realizacjg wtasnie, jezeli nie zna sie grupy docelowej.”

2.12.3. Szanse i zagrozZenia w perspektywie integracji Roméw

Zakres wsparcia oferowany w ramach Poddziatania i programu rzadowego
uzupetniaty sie — formy udzielanej pomocy roznity sie zasadniczo. Program rzgdowy
realizowat wsparcie dorazne, natomiast projekty Poddziatania dotyczyty raczej przysztosci —

obliczone byty na skutek w perspektywie dtugookresowej.

Opinia o realizowanych szkoleniach oraz innych dziataniach podejmowanych

w ramach projektéw, przekazywana przez samych Roméw, beneficjentow ostatecznych
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projektow — moze zacheci¢ do uczestniczenia w nim i zmobilizowaé innych do pracy
lub zniechecié¢. Szansg na zwiekszenie skutecznosci projektow i przeprowadzenia wtasciwe;j
diagnozy jest wspétpraca polskich realizatoréow z romskimi organizacjami dziatajgcymi
lokalnie na terenie, na ktérym bedzie realizowany projekt — ta wspdtpraca ma réwniez
znaczenie integracyjne. Trzeba pamietaé, ze dokonuje sie zmiana pokoleniowa, na rynek
pracy wchodzg ludzie mtodzi, majacy juz inny stosunek do edukacji i szkoty. Ich potrzeby
i aspiracje sg zblizone do oséb w podobnym wieku ze spoteczenistwa wiekszoSciowego.
Oczywiscie nadal starsi z rodéw majg decydujacy gtos we wszelkich sprawach dotyczgcych
spotecznosci romskich, niemniej jednak wielu z nich rozumie postep i widzi potrzeby zmian

w swoich spotfecznosciach.

SZANSE:

Zmiana pokoleniowa

Zmiana myslenia stereotypowego przez spoteczenistwo wiekszosciowe
Wspotpraca polskich realizatoréw z romskimi organizacjami

Wejscie Romow na rynek pracy

Wejsciu RomoOw na rynek pracy sprzyjaja dziafania:

Finansowanie miejsc pracy (np. staze)

Zdobycie praktyki zawodowej

Skierowanie dziatan do ludzi mtodych

Realnym zagrozeniem jest jednak wcigz nagminne postugiwanie sie stereotypami
we wzajemnych kontaktach Polakéw z Romami, a nawet nieskrywane antagonizmy -
cho¢ sytuacja powoli poprawia sie, to jednak byt to najczesciej wskazywany aspekt realizacji
projektéw, jako stanowigcy problem w kontekscie integracji Roméw w spotfeczenstwie
wiekszosciowym. Trudno powiedzieé, czy podejmowane dotgd w ramach projektéw
dziatania promocyjne i informacyjne przyniosg w dtuzszej perspektywie spodziewany skutek
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czyli spowodujg wzrost tolerancji i akceptacji spotecznej, a w konsekwencji wzrost
zatrudnienia Romoéw, ktérzy juz uzyskali kwalifikacje. Nie prowadzi sie tez aktualnie badan

naukowych w tym zakresie.

Paradoksalnie zagrozeniem jest réwniez postawa tych Romdw, ktdérzy na pierwszym
miejscu stawiajg wartosci tradycyjne i ochrone tozsamosci kulturowej grupy, ktéra czesto
wigze sie z niechecig wobec zmian i propozycji pomocy kierowanej do cztonkéw
spotecznosci. Problemem moze by¢é m.in. dopasowanie oferowanego wsparcia,
np. dla kobiet, ktére ze wzgledéw kulturowych nie mogg w petni korzystaé z posiadanych
kompetencji czy zdobywanych kwalifikacji. Czesto rezygnujg one z pracy zawodowej pomimo
np. zdobytego podczas stazu doswiadczenia, poniewaz zostajg one zobowigzane
do prowadzenia domu i dbania o rodzine. Warto zaznaczy¢, ze kobietom jest o wiele trudniej
uczestniczy¢ w réznego rodzaju projektach czy kursach ze wzgledu na ograniczenia zwigzane wtasnie
z kulturg i obcigzeniami rodzinnymi. Kobiety bedgce zonami i matkami mogty do tej pory uczestniczy¢
w projektach, poniewaz miaty zapewniong opieke nad dzie¢mi na czas obecnosci np. na szkoleniach.

Teraz tego wsparcia zabraknie.

Zagrozeniem jest takze mniejsze zainteresowanie okazywane tym spotecznosciom
lokalnym Romoéw, ktdre potrzebujg prostych dziatan i podstawowej pomocy. Co prawda
do nich kierowane byty gtéwnie dorazne dziatania w ramach programu rzgdowego, jednakze
realizowanie takiego wsparcie w ramach POWER pozwolitoby osiggnac efekt w perspektywie

dtugoterminowej.

Problemem w nowej perspektywie moze by¢ rezygnacja z dziatan kierowanych
bezposrednio do dzieci, w ktérych najlatwiej jest ksztattowac aktywne postawy,
co procentuje w przysztosci lepiej wyksztatcong i przygotowang, aktywna na rynku pracy

grupg dorostych w wieku produkcyjnym.

,Z tego co wiem, teraz nie bedzie zaje¢ w tej perspektywie 2014-20 nie
bedzie dziatan dla dzieci. Mentalnosci starszych czesto sie juz nie zmieni,
ajak nie bedzie teraz dziatann adresowanych do dzieci, czyli jakichs
edukacyjnych punktow przedszkolnych, sSwietlic, to one bedq sobie tam,

we wtasnym gronie dorastac. | bedq przejmowaty, te negatywne wzorce.
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Czesto sie zdarza, ze Ci rodzice sq analfabetami, nie majg podstawowych,
podstawowej wiedzy.? Oo rzeczach zwigzanych ze zdrowiem, o zdrowej
diecie i one to po prostu bedq przejmowaty jak sie je bedzie izolowac. Raz,
ze sie bedq czuty wykluczone, a dwa nie bedq miaty dobrych wzorcow
od reszty spofeczeristwa, | teraz tego nie ma. Mysle, ze to przynosi najlepsze
efekty, bo w tych naszych projektach czy te mate dzieci chodzity
do przedszkoli, wtasnie byty jakies zajecia dla nich z jezyka polskiego,
z jezyka angielskiego, zajecia z obstugi komputera. Oni robili rozne rzeczy,
pisali artykuty do gazetek, mieli studio nagran i nagrywali, piosenki romskie.
Takze po prostu byli aktywizowani i pokazywano im dobre przyktady,

Natomiast jak teraz majq dziatania adresowane tylko do dorostych.”

Problem moze réwniez dotyczyé tego, ze w nowe] perspektywie majg byé
realizowane projekty powyzej 500 tys. ztotych. Uwzgledniajgc koniecznos¢ wtozenia wktadu
wtasnego, co juz stanowi istotng bariere mentalng oraz jego wysoko$é, mozna podejrzewad,
ze wiele organizacji, dotagd skutecznie dziatajgcych w romskim $rodowisku, po prostu

przestanie dziata¢, nie mogac spetnic¢ tego wymagania.

ZAGROZENIA:

Postugiwanie sie stereotypami we wzajemnych kontaktach Polakdw

z Romami

Postawa zachowawczych Romow, ktorzy na pierwszym miejscu stawiaja

wartosci tradycyjne i ochrone tozsamosci kulturowej grupy

przy jednoczesnym odczuwaniu niecheci / obawy wobec proponowanych
zmian

Uwarunkowania kulturowo-spoteczne sytuacji kobiet romskich
Rezygnacja z dziatan kierowanych bezposrednio do dzieci

Zmiany dotyczace finansowania projektow
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3. WNIOSKI I REKOMENDACJE

Nalezy podkresli¢ fakt wyjatkowosci Poddziatania 1.3.1. ze wzgledu na stosunkowo
tatwa Sciezke dostepu — pomimo, ze w poczatkowym okresie wdrazania Poddziatania
aplikowanie mogto by¢ trudne - i wyodrebnienie sumy S$rodkéw przeznaczonej
tylko i wytacznie na dziatanie skierowane na rzecz spotecznosci romskiej. Aktywizowato
tosamych Romdéw do dziatania, podnoszenia kompetencji, wspierania sie nawzajem
w ramach spotecznosci, dostrzegania zalet integracji spotecznej. Niewatpliwg zaletg
Poddziatania byto takze to, ze w ramach realizowanych projektow Romowie nawigzywali
wspotprace z roznymi podmiotami, co dodatkowo wzmacniato dziatania integracyjne

podejmowane w projektach.
Whioski:

1. Cele Poddziatania 1.3.1. PO KL zostaty wtasciwie zdefiniowane, co umozliwito
zaproponowanie wsparcia zgodnego z potrzebami Romow. Cele i zatozenia
realizowanych w ramach Poddziatania projektéw wpisaty sie w jego cele szczegdtowe.
Trudno jednoznacznie okresli¢, ktory z celow Poddziatania byt najtatwiejszy czy
najtrudniejszy do osiggniecia, poniewaz ze wzgledu na specyfike Beneficjenta oraz
skupienie sie na dziataniach w obszarach integracji i aktywizacji zawodowej
wymiernych efektéw nalezy oczekiwa¢ dopiero w dtuzszej perspektywie czasu.
Najtrudniejszy do osiggniecia byt wzrost zatrudnienia Romdéw, co zwigzane jest
z 0golng niechecig do zatrudniania Romow przez prywatnych przedsiebiorcéw,
sytuacjg na lokalnych rynkach pracy, brakiem praktyki zawodowej
oraz uwarunkowaniami kulturowo-spotecznymi beneficjenta. Najtatwiejsze
do realizacji byty dziatania o charakterze promocyjnym i informacyjnym, skierowane
do spoteczenstwa wiekszosciowego, a co za tym idzie - wzrost poziomu wiedzy

o Romach.

2, Realizowane projekty umozliwity zaoferowanie Romom szerokiego zakresu
wsparcia, ktére dostosowane byto do potrzeb dzieci, kobiet i mezczyzn. Nie wszyscy

respondenci potrafili wykorzysta¢ mozliwos¢ zaoferowania lokalnym spotecznosciom
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kompleksowego wsparcia — przyczyng byt brak doswiadczenia w realizowaniu

projektédw lub ograniczone mozliwosci organizacyjne projektodawcy.

3. Zmienia sie postawa pojedynczych beneficjentéw ostatecznych projektéw -
widoczny jest wzrost zaangazowania w proces samodzielnego poszukiwania pracy.

4, Lokalnie zwieksza sie liczba o0sob deklarujgcych chec¢ zatozenia firmy
lub samozatrudnienia — trudno jednak moéwic o statej tendencji ze wzgledu na brak
twardych danych.

5. Wsparcie dla Romoéw byto poprzedzane diagnoza, niestety nie zawsze
ta diagnoza byta dogtebna. Udziat przedstawicieli Roméw w diagnozowaniu potrzeb
pozwolit trafnie dobra¢ rodzaje wsparcia najbardziej odpowiadajace spotecznosci
lokalnej bedacej ostatecznym beneficjentem projektu.

6. Wigczenie starszyzny w proces projektowania dziatan pozwolit jeszcze
przed otrzymaniem  dofinansowania  zrekrutowa¢ uczestnikbw projektu —
beneficjentéw ostatecznych projektow.

7. W diagnozie uwzgledniano zarédwno potrzeby spotecznosci romskiej,
jak i zapotrzebowanie lokalnego rynku pracy.

8. Dziatania prozatrudnieniowe przynoszg niewielkie efekty w skali catego kraju,
jednakze obserwuje sie tendencje wzrostu, co zwigzane jest ze zwiekszong
aktywnoscig prozatrudnieniowg samych Roméw. Skuteczno$é ich dziatan ostabia
czesto  nieuzasadniona  nieche¢  przedsiebiorcéow  posiadajgcych  wakaty
do zatrudniania w swoich firmach oséb narodowosci romskiej.

9. Zmiany ilosciowe w zatrudnieniu Romoéw nie sg trwafe.

10. Staze sg najskuteczniejszg forma aktywizacji zawodowej.

11. Edukacja Romoéw, zwtaszcza dzieci i mtodziezy, przyczynia sie do osiggania
rezultatbw w integracji spofecznej. To dziatania, ktére zaprocentujg
w dtugookresowej perspektywie takze w aspekcie prozatrudnieniowym osdb dopiero
wchodzacych na rynek pracy ze wzgledu na mtody wiek.

12. Podejmowane byly dziatania w zakresie edukacji dorostych majgce na celu
wyréwnanie brakéw w znajomosci jezyka polskiego. Nieznajomo$é jezyka polskiego
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utrudniata wejscie na rynek pracy osobom dorostym i starszym oraz ograniczata
tym osobom korzystanie z praw obywatelskich. Lekcje jezyka polskiego dla dorostych
prowadzone byty z myslg o wejsciu na rynek pracy.

13. Projektodawcy sg przekonani o wadze i stusznosci podejmowanych dziatah
edukacyjnych.

14. Widoczny jest wzrost zainteresowania Romow dziataniami prozdrowotnymi.
Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie spotkania z lekarzami rdznych
specjalnosci. Wzrost zainteresowania ttumaczono trudnosciami z dostaniem sie
do lekarza specjalisty w ramach ubezpieczenia NFZ.

15. Trudno mowi¢ o widocznych efektach w zakresie dziatan proobywatelskich.
Najbardziej odpowiadajagcg potrzebom Romdw pomocy okazaty sie konsultacje
prawne.

16. Kampanie promocyjne oscylowaty wokét dobrych przyktadéw i wspodtczesnego
rozwoju Romdéw, w mniejszym stopniu odnosity sie do tradycji i historii.

17. Wiekszos$¢ dziatan skierowanych do Romow miato charakter lokalny.

18. W niewielkim stopniu potozono nacisk na specjalistyczne szkolenia
podnoszace wiedze i umiejetnosci oséb niebedgcych Romami, a pracujgcymi z nimi.
Rekomendacja ujeta w raporcie koicowym badania ewaluacyjnego realizowanego
w 2013 roku, sugerujgca rozwazenie szkolenia dla urzednikow, zwtaszcza
odpowiedzialnych za wdrazanie dziatarn w regionach, dotyczgce pracy z tzw. trudnym
klientem, a dla nauczycieli zas - z metodologig uczenia dzieci dwujezycznych
oraz uwzglednienie grupy medycznej, przedsiebiorcéw realizujacych staze i policje —

nie zostata nalezycie zrealizowana.

Nowy program operacyjny dotyczy tylko i wyfacznie kwestii zwigzanych z rozwojem

zawodowym. By¢ moze zwiekszy to poziom zatrudnienia Romdéw. Nie mozna jednak przy tym

zapominaé o tym, ze nalezy wspieraé nie tylko poszczegdlne jednostki, ale wsparciem nalezy

obja¢ rodzine. Ponadto wsparcie powinno by¢ kompleksowe i wieloaspektowe. Powinno

dotyczy¢ — poza sprawami rozwoju zawodowego — takze nauki jezyka, pomocy prawnej
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oraz popularyzacji wiedzy na temat Romow.

Za najpilniejsze do finansowania ze Srodkéw europejskich w kolejnej perspektywie
finansowej (PO WER) zdecydowanie uznano dziatania zwigzane z nauka i edukacja dzieci

romskich oraz wsparciem Romdéw na rynku pracy.

Wykres 26. Najpilniejsze dziatania skierowane do Romodw, jakie powinny by¢ finansowane
ze srodkéw europejskich z perspektywy osdb pracujgcych w instytucjach zajmujacych sie
pomocg osobom ze spotecznosci romskiej, w%.

nauka dzieci 20,9
pomoc Romom w znalezieniu pracy

nauka dorostych (zeby korczyli zaocznie szkoty)
prowadzenie zaje¢ pozalekcyjnych

poprawienie stosunkéw miedzy Polakami i Romami

pomoc prawna Romom przy zatatwianiu spraw urzedowych

zakup pomocy szkolnych

poprawa sytuacji asystentéw edukacji romskiej

uczenie lideréw z organizacji romskich

1
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Zrédto: Opracowanie wtasne ASM Sp. z 0.0. na podstawie badania CAWI z uczestnikami projektow

Podobng opinie wyrazili romscy beneficjenci badania ilosciowego (PAPI).
Za najpilniejsze potrzeby, ktore w pierwszej kolejnosci nalezy wspiera¢ w ramach funduszy

unijnych uznano:

e edukacje dzieci i dorostych — 35,8%,
e kursy iszkolenia zawodowe —31,1%,
e pomoc w zdobyciu pracy — 25,5%,
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staze zawodowe — 2,8%,
finansowanie wyprawek szkolnych — 1,9%,
poznanie polskiej kultury —0,9%,

zwiekszenie opieki zdrowotnej — 0,9%.

Jak widaé, niezaleznie od grupy docelowej badania, za najwazniejsze aspekty przysztego

wsparcia zostaty uznane edukacja i wszechstronna pomoc w zdobyciu zatrudnienia.

Rekomendacje:

Ogdine:

Utrzymanie szerokiego, wieloaspektowego zakresu wsparcia dla spotecznosci
romskie;j.

Zwrocenie uwagi, aby kazdy projekt poprzedzony byt dogtebng diagnoza
sytuacji i potrzeb grupy docelowej danej projektu.

Nieograniczanie beneficjentom ostatecznym dostepu do udziatu w projekcie
ze wzgledu na ich miejsce zamieszkania — dzieki temu beneficjenci bedg mogli

skorzystac z pomocy najbardziej im odpowiadajace;j.

Edukacja:

Zintensyfikowanie dziatan wspierajacych edukacje dzieci i miodziezy
(w tym mtodziezy uczgcej sie w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych).
Utrzymanie wsparcia dla oséb dorostych w sferze edukacji (ukierunkowane
lekcje jezyka polskiego i ksztattowanie postaw proobywatelskich
oraz prozdrowotnych).

Ograniczenie finansowania publikacji zwartych czy czasopism majacych
rozpowszechnia¢ wiedze o Romach, jezeli nie przedstawiajg one wartosci
merytorycznej, to znaczy kiedy nie wnoszg nic nowego do wiedzy na temat
Roméw, nie sg nowatorskie w ujeciu wiedzy powszechnie dostepnej, nie sg
podrecznikiem szkoleniowym towarzyszagcym przeprowadzanym szkoleniom
lub nie sg efektem pracy beneficjentéw ostatecznych podczas realizacji

projektu (powstanie takiego efektu powinien zatozy¢ projektodawca).
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Mieszkalnictwo:

e \Wsparcie prawne w zakresie rozwigzywania problemdéw mieszkaniowych.
Rozszerzenie pomocy prawnej na inne aspekty funkcjonowania rodzin (spadki,
dotacje, zasitki, sprawy rozwodowe, opieka nad dzieckiem, dochodzenie
roszczen, itp.).

e Poprawienie warunkdw mieszkaniowych, wsparcie przy remontach

i modernizacjach mieszkan oraz osiedli/osad romskich.
Zdrowie:

e Podtrzymanie dotychczasowych form wsparcia odnosnie promocji zdrowia
i badan profilaktycznych.

e Poszerzenie zakresu badan lekarskich réznych specjalnosci w tym
wykonywania drobnych, podstawowych zabiegdw leczniczych (np. iniekcje,
plombowanie zebéw, badanie poziomu cukru, szczepienia).

e Zapewnienie opieki pielegniarki srodowiskowe;.

e Szkolenia dla stuzb medycznych z zakresu organizacji badani dla spotecznosci

romskiej i komunikacji z pacjentem odmiennym kulturowo.

Dziatania prozatrudnieniowe:

e Podtrzymanie organizacji i finansowania stazy zawodowych, ktdre okazaty sie
najskuteczniejszym dziataniem aktywizujgcym, dajagcym doswiadczenie
i praktyke zawodowg, co niewatpliwie zwieksza atrakcyjnos¢ Romow na rynku
pracy. W miare mozliwosci wydtuzenie czasu trwania stazu do minimum
6 miesiecy, a praktyki zawodowej do minimum 1 miesigca.

e Realizowanie szkolen z zakresu poruszania sie na rynku pracy, metod
aktywnego poszukiwania pracy, w tym przygotowywania dokumentow
aplikacyjnych, odbywania rozméw kwalifikacyjnych, budowania wizerunku

pracownika.
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e Promocja samozatrudnienia. W miare mozliwosci dofinansowanie otwarcia
dziatalnosci gospodarczej lub wsparcie merytoryczne (doradztwo, szkolenia
biznesowe, szkolenia miekkie).

e Realizowanie szkolen zawodowych dla kobiet i mezczyzn, umozliwienie
kontynuacji szkolen zwiekszajgcych stopien specjalizacji czy doksztatcajgcych
w obszarach kwalifikacji juz zdobytych, np. dzieki uczestniczeniu
w zakonczonych projektach. Umozliwienie kontynuacji dziatan realizatorowi
projektu zwiekszy motywacje beneficjentéw i utatwi wypracowanie lepszych

efektédw czy utrwali wypracowang juz pozytywng zmiane.
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