Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu

najwazniejsze dziatania m.st. Warszawy




. Projekty: ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu osob
niepetnosprawnych w Warszawie” oraz ,Nowoczesne
technologie szansa rozwoju zawodowego i aktywizacji
spotecznej oséb niepetnosprawnych”

. Projekt ,,Argos — Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu
dzieci i mlodziezy w Warszawie”

. Projekt ,,Warszawski e-senior”

. Projekt Warszawa Przyjazna Wiekowi 3.0, czyli sztuka dla

edukacji cyfrowej
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»Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu oséb niepetnosprawnych %’W
w Warszawie”, ,Nowoczesne technologie szansa rozwoju zawodowego
I aktywizacji spotecznej oséb niepetnosprawnych” oraz ,,Argos — Przeciwdzialanie
wykluczeniu cyfrowemu dzieci i mlodziezy w Warszawie”

 Okres realizacji projektéw 2010 - 2015.
» Wartos¢ projektow 50 925 628,13 zt.

* Poziom dofinansowania 100%.
* Lgczny okres wsparcia uczestnikéw projektow: do 31.12.2020 r.\

* Liczba uczestnikow: 4100 osob

* Projekty realizowane 2z Dziatania 8.3. ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
— elnclusion” 8 Osi Priorytetowej: ,Spoteczenstwo Informacyjne — zwiekszenie
innowacyjnosci gospodarki” Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
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Cele i zatozenia projektow Qw‘
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« Celem ogoélnym projektow jest przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu o0soOb
spetniajgcych  kryteria grupy docelowej, poprzez zapewnienie dostepu
do Internetu.

. Grupe docelowg projektéw stanowig mieszkancy m.st. Warszawy, z tego:
a) zroéznymi niepetnosprawnosciami, w tym: ruchowymi, narzgdu wzroku i stuchu,
b) dzieci i mtodziez uczeszczajgce do szkdt prowadzonych przez m.st. Warszawa.

« Giéwny cel projektow jest realizowany poprzez bezptatne uzyczenie laptopow
(osobom z niepetnosprawnosciami takze urzgdzen specjalistycznych) wraz z
dostepem do Internetu oraz swiadczenie ustug wsparcia technicznego i serwisu
sprzetu komputerowego.




Dziatania projektow @ﬁ?&‘f‘é‘

* 4100 laptopow z bezprzewodowym dostepem do Internetu, bezptatnie uzyczono
osobom z réznymi niepetnosprawnosciami oraz dzieciom i mtodziezy, z tego:

« 300 zestawow komputerowych dla osob z dysfunkcjg wzroku sktadajgcych sie z:
laptopa, specjalistycznego oprogramowania, skanera, odtwarzacza ksigzek
maowionych

» 2600 zestawow komputerowych dla oséb z réznymi niepetnosprawnosciami.

» 1200 zestawow komputerowych dla dzieci i mtodziezy

* 4100 osb6b przeszkolono z zakresu podstawowe] obstugi komputera, oprogramowania
(w tym specjalistycznego) i Internetu.




Dziatania projektow @.c

Platforma Ustug Elektronicznych (PUE), ktéra stanowi quasi portal
spotecznosciowy, dzieki ktoremu uczestnicy poprzez e-learning
podnoszg swojg wiedze | umiejetnosci z zakresu obstugi komputera
| Internetu. Ponadto Platforma jest narzedziem do komunikacji miedzy
uczestnikami projektu, Urzedem m.st. Warszawy oraz firmg serwisujgca
sprzet komputerowy.




I MIASTO STOtECZNE WARSZAWA

e-Inclusion

a O projekcie

a Ankiety

0 Artykuty

0 Ogtoszenia miejskie
a Wiki

a Blogi

0 Dodaj tresc

a Forum

a Zgtos naduzycie

a Kalendarz

o Raporty archiwalne
a Strony uzytkownikow
0 e-Learning

0 Ostatnio dodane

Powrdt do strony Urzedu m.st. Warszawy
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© Witamy na stronie serwisu eWWykluczenia

Projekt , Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu osoh
niepelmosprawnych w Warszawie”

Informacje dotyczace projektu:

Wartos¢ calkowita projektu: 25,70 min zt

Wartos¢ dofinansowania z funduszy UE: 25,70 mln zt

Zrodio dofinansowania: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
Program Operacyjny: Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka, dziatanie: 8.3 Przeciwdzatanie wykluczeniu cyfrowemu
- elnclusion.

Okres realizacji: do 31.12.2013

Liczha osob uczestniczacych w projekcie: 2 000

Celem ogélnym projektu jest przectwdzatanie wykluczenu
cyfrowemu 0séb niepelnosprawnych ze znacznym lub umiarkowanym
stopniem  niepelnosprawnoéct  lub  postadajgcym  orzeczenie
réwnowazne, poprzez zapewnienie dostepu do Internetu, co jest
zgodne z celem okredlonym w Dazataniu 8.3 Przeciwdzatanie
wykluczenm cyfrowermu — elnclusion.

Cele  szczegélowe  projektu  to:  dostarczeme  osobom
niepelnosprawnym 1 osobom zagrozonym wykluczeniem cyfrowym
komputeréw mobinych wraz z oprogramowaniem 1 dostepem do
steci Internet przez okres 5 lat, przeprowadzenie dla uczestnikdw

\ Szukaj [ |

a Moje konto [ mswiderski ]
a Moje relacje

0 Nawigz relacje

a Wiadomosci

a Zgtoszone problemy

a Zgto$ problem

0 Whnioski i FAQ

a Zmien hasto

o Poczta

o Wyloguj

© Raporty

Raport LMS
Raport aktywnosci — logowania
Raport zgtoszeri HelpDesk

Raporty archiwalne




E-pracownie warszawskie &ngj@‘

E-pracownie warszawskie to miejsca ogolnodostepne, gdzie kazda osoba moze
bezptatnie korzystac ze stanowisk komputerowych z dostepem do Internetu.

W ramach projektow utworzono 35 e-pracowni warszawskich, wyposazonych
w stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu oraz drukarki, w tym
7 pracowni wyposazonych w wysokospecjalistyczne urzgdzenia i programy
dostosowane do potrzeb os6b z niepetnosprawnoscig wzrokowg, ruchowa,
sprzezona.

tacznie na terenie m.st. Warszawy funkcjonuje 35 tego typu e-pracowni,
wyposazonych w 185 stanowisk komputerowych, z ktérych kazda osoba moze
bezptatnie korzystac.

- pracownia
warszawska




warszawska

. (S )
e - pracownia ' .a\@maiﬁ@
29‘813““6

E-pracownie warszawskie sg zlokalizowane w jednostkach kulturalnych
(biblioteki, osrodki kultury), edukacyjnych (szkoty specjalne) oraz pomocy
spotecznej (osrodek pomocy spotecznej, Zespot Ognisk Wychowawczych),
podlegtych m.st. Warszawa.

Zadaniem placowek jest nie tylko udostepnienie nowoczesnych technologii i
Internetu, ale takze pomoc w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci komputerowych.

W kazdej pracowni, przy obstudze stanowisk fachowg pomoc zapewniajg
pracownicy jednostki oraz odbywajg sie bezptatne zajecia z zakresu obstugi
komputera i Internetu, a takze indywidualne poradnictwo w tym zakresie.
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Oferta e-pracowni warszawskich

Obecnie funkcjonujg trzy rodzaje e-pracowni warszawskich, zréznicowanych pod
wzgledem grupy docelowej oraz programu:

« E-pracownie warszawskie ogélnodostepne (typ 1)
Program jest dostosowany przede wszystkim do potrzeb senioréw, ktorzy chcieliby
nauczy¢ sie jak obstugiwaC komputer i Internet lub rozwing¢ swoje umiejetnosci
w tym zakresie.

« E-pracownie  warszawskie @ wyposazone w  specjalistyczny sprzet
komputerowy oraz oprogramowanie dostosowane do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnoscia wzorkowg, ruchowa oraz sprzezong (typ 2)

« E-pracownie warszawskie z programem dla dzieci i mtodziezy (typ 3)
Z oferty tego typu e-pracowni korzystajg przede wszystkim dzieci oraz miodziez,
a takze ich opiekunowie skupieni wokoét poszczegolnych ognisk Zespotu Ognisk
Wychowawczych, a takze bibliotek dla dzieci i mtodziezy.
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INNOWACYJNA .
E GOSPODARKA eonoresk ronover T

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO

ARGOS - Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu dzieci i mtodziezy w Warszawie

*Poziom dofinansowania: 100%:;

*Budzet projektu: 12.259.760,15 zt (85% - srodki europejskie, 15% wkiad krajowy
z budzetu panstwa)

*Okres realizacji: 01.10.2013 r. — 31.12.2015 r.
*Okres trwatosci: 01.07.2015 r. do 31.12.2020 r.
*Realizator projektu: Biuro Pomocy i Projektéw Spotecznych UM Warszawa

*Wspotpraca: Biuro Edukacii; Biuro Informatyki i Przetwarzania Informacji; Zespot
Ognisk Wychowawczych; Centrum Kultury Wilanoéw, OPS Bielany, Biblioteki
Publiczne m.st. Warszawy w dzielnicach: Biatoteka, Praga Potudnie, Praga Potnoc,
Rembertow, Targdéwek, Ursus, Wawer, Wilanéw, Wtochy, Zoliborz.

@rgos

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka .l =
| [ |

»,Dotacje na innowacje. Inwestujemy w waszg przyszto$é”




NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO

INNOWACYJNA
E GOSPODARKA EUROPEISH FUNDUSZ

Cel giéwny projektu

Celem gtbwnym projektu jest przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu,
poprzez zapewnienie dostepu do Internetu dzieciom | mtodziezy uczacej
sie z rodzin w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej, uprawniajacej
do uzyskania stypendiow socjalnych oraz dzieciom i miodziezy
uczacej sie z bardzo dobrymi wynikami w nauce, z rodzin w ktérych
przecietny miesieczny dochdd opodatkowany na osobe w rodzinie, z roku
poprzedzajgcego rok udziatu w projekcie byt nizszy, niz aktualny roczny
wskaznik: ,Przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny na 1 osobe
w gospodarstwie domowym”.

@rgos

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka .| =

»,Dotacje na innowacje. Inwestujemy w waszg przyszto$é”




INNOWACYJNA
GOSPODARKA EUROPEISH FUNDUSZ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO

Cele szczegotowe projektu

« Nieodptatne uzyczenie gospodarstwom domowym (1200), spetniajgcym kryteria
grupy docelowej laptopow wraz z oprogramowaniem;

« Wyposazenie 145 jednostek podlegtych m.st. Warszawie (m.in. szkoty, biblioteki,
zespoty ognisk wychowawczych,) fgcznie w 1857 stanowisk komputerowych;

« Zapewnienie gospodarstwom domowym (1200) dostepu do Internetu;

* Przeprowadzenie szkolen dla 1200 uczestnikdw projektu z zakresu obstugi
komputera, oprogramowania i korzystania z Internetu;

« Zapewnienie uczestnikom projektu wsparcia technicznego oraz serwisowanie
sprzetu komputerowego i oprogramowania;

@rgos

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka .l =

»,Dotacje na innowacje. Inwestujemy w waszg przyszto$é”




INNOWACYJNA
GOSPODARKA EOROPEIH PUDUSE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO

Wsparcie w ramach projektu

Wsparcie swiadczone jest bezptatnie, w okresie od dnia podpisania Umowy
uczestnictwa do 31.12.2020 r. i obejmuije:

* uzyczenie komputera przenosnego;

 zapewnienie bezprzewodowego dostepu do Internetu;

 zapewnienie miesiecznego limitu danych minimum 10 GB;

» szkolenie z zakresu obstugi komputera oprogramowania i Internetu;

« gwarancje na komputer;

 wsparcie techniczne swiadczone zdalnie lub w miejscu zamieszkania uczestnika;

* serwis sprzetu komputerowego.

@rgos

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka .l =
| [ |

»,Dotacje na innowacje. Inwestujemy w waszg przysziosc¢” al nim. 11[‘;_ ‘ N
B L X




NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

INNOWACYJNA
E GOSPODARKA EOROPEIH PUDUSE
ROZWOJU REGIONALNEGO

Rezultaty jakosciowe projektu

Dzieki realizacji projektu, uczestnicy (dzieci i mtodziez) nauczyli sie nowych
umiejetnosci, przetamali bariere w komunikowaniu, a poprzez dostep do osobistego
sprzetu komputerowego wraz z Internetem uzyskali narzedzie do zdobywania wiedzy
oraz rozwijania swoich zainteresowan. Posrednimi beneficjentami projektu sg rodzice
lub opiekunowie uczestnikdw projektu. Osoby te poprzez dostep do ww. narzedzi
informatycznych, mogg np. poszukiwaC pracy, podnies¢ swoje kompetencje
zawodowe, ptaci¢ rachunki, zatatwia¢ sprawy w Urzedach.

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka .l ] i
»,Dotacje na innowacje. Inwestujemy w waszg przyszto$é” iml] Wm
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Warszawski e-senior Q}K.c

» Okres realizacji projektu: marzec 2015 r. — grudzien 2017 r.
» Wartos¢ projektu: 144 930,00 zt w 2015 r.

* Projekt miejski realizowany wspolnie przez Urzad m.st. Warszawy z 5 organizacjami
pozarzgdowymi i bibliotekami publicznymi.

» Grupe docelowg stanowig mieszkancy Warszawy w wieku 60+, ktdrzy nigdy nie mieli do
czynienia z komputerem, a chcieliby nauczyC sie podstaw obstugi komputera i Internetu
badz posiadajg niewielkie umiejetnosci w tym zakresie.

« Zakltada organizacje  kurséw komputerowych na poziomie podstawowym
(dla poczatkujgcych). Caty kurs trwa 20 godz.

 Zajecia prowadzone sg w matych 5-8-0s. grupach.

» Kazdy z uczestnikow kursu otrzymuje bezptatnie Warszawski e-podrecznik seniora.




Warszawa Przyjazna Wiekowi 3.0, czyli sztuka dla edukacji cyfrowej @iﬁi&‘:

» Okres realizacji projektu: maj 2015 r. — grudzien 2015 r.

» Wartosc¢ projektu: 198 206,00 zt (z czego 178 206,00 zt przyznana kwota dotacji
z Rzgdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych
na lata 2014-2020)

* Projekt realizowany wspodlnie Urzgd m.st. Warszawy wspolnie z Fundacjg Terapii przez
Sztuke ,Kolorowy Start”.

» Grupe docelowg stanowig mieszkancy Warszawy w wieku 60+, ktoérzy nabyli juz
podstawowe umiejetnosci obstugi komputera i internetu, ale nie potrafig ich wykorzysta¢
w praktyce do zaspokajania swoich potrzeb np. w celu rozwijania swoich pasji
| zainteresowan

» Zaktada organizacje warsztatow tematycznych z zakresu nowych technologii dla
zaawansowanych:
- rozwijajgcych pasje i zainteresowania (np. warsztaty fotograficzne, filmowe)
- przydatnych w zyciu codziennym (np. zakupy przez internet, e-zdrowie, e-ustugi)
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Tomasz Pactwa
Dyrektor
tpactwa@um.warszawa.pl
Biuro Pomocy i Projektow Spotecznych
Urzedu m.st. Warszawy

www.politykaspoleczna.um.warszawa.pl
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http://www.politykaspoleczna.um.warszawa.pl/

