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Data sporządzenia pisma:
Warszawa, 16 sierpnia 2017 roku
Dotyczy: postępowania w celu udzielenia zamówienia na „Zorganizowanie i przeprowadzenie dwóch trzydniowych zamkniętych akredytowanych szkoleń AgilePM® Foundation”.
Wyjaśnienia treści zapytania ofertowego
Zamawiający – Centrum Projektów Polska Cyfrowa informuje, że w przedmiotowym postępowaniu Wykonawca zwrócił się z wnioskiem o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego.                                       W związku z tym Zamawiający udzielił następujących wyjaśnień:

Pytanie:

Pytanie odnośnie zapisu w Umowie paragraf 1 Przedmiot umowy punkt 2:

„2)         opracowania, przygotowania, wydrukowania i przekazania – zarówno w formie papierowej, jak i w elektronicznej - wszystkich niezbędnych materiałów szkoleniowych dla Uczestników szkolenia,                     w tym: agendy szkolenia, wydruku prezentacji szkoleniowych, materiałów szkoleniowych w języku polskim i angielskim (brytyjskiej firmy APMG) oraz akredytowanego podręcznika: AgilePM® - Agile Project Management Handbook oraz pozostałych materiałów szkoleniowych niezbędnych do przeprowadzenia Szkolenia.”

Chcielibyśmy zaznaczyć, że każda firma szkoleniowa ATO opracowuje swoje własne, autorskie materiały szkoleniowe, które są obciążone prawami akredytora oraz właściciela praw do danej metodyki (w tym przypadku APMG), ale są to wciąż autorskie materiały firmowe.

Czy w tym zapisie chodzi o zapewnienie materiałów szkoleniowych w dwóch osobnych egzemplarzach (dla każdego uczestnika): w języku polskim i angielskim, lub czy mogą to być materiały w jednym egzemplarzu (dla każdego uczestnika) w języku polskim z równoległymi tłumaczeniami terminów po angielsku? Czy dla każdego uczestnika mamy zapewnić materiały szkoleniowe zarówno w formie papierowej i pdf?

Jeśli chodzi o zapewnienie akredytowanego podręcznika AgilePM® - Agile Project Management Handbook (v0.2) – czy chodzi o zapewnienie na własność w dwóch egzemplarzach (dla każdego uczestnika): w języku polskim i angielskim? Jeśli chodzi o formę podręcznika, to Agile Project Management Handbook jest dostępny wyłącznie w formie papierowej. 

Odpowiedź: 

We wspomnianym zapisie Zapytania Ofertowego, Zamawiający wymaga zapewnienia materiałów szkoleniowych dla każdego Uczestnika zarówno w języku polskim, jak i w języku angielskim. Może to być jeden egzemplarz dla każdego Uczestnika zawierający materiały szkoleniowe w obu językach.  Zamawiający wymaga zapewnienia materiałów szkoleniowych dla każdego Uczestnika w formie papierowej – przekazanych podczas szkolenia, jak i materiałów w formie pdf przesłanych na adres poczty elektronicznej przed szkoleniem osobie odpowiedzialnej za realizację szkolenia ze strony Zamawiającego. 

Zamawiający wymaga zapewnienia akredytowanego podręcznika AgilePM® - Agile Project Management Handbook (v0.2)  w wydaniu polskim, w wersji papierowej na własność dla każdego Uczestnika szkolenia. 

Pytanie:

Odnośnie wymagań dla trenera prosimy o doprecyzowanie - piszecie Państwo o konieczności posiadania przez trenera minimum 3 lat doświadczenia w prowadzeniu szkoleń AgilePM Foundation oraz równocześnie realizacji minimum 2 szkoleń w tym zakresie (AgilePM Foundation).

Chcielibyśmy Państwa poinformować, że metodyka AgilePM jest nową pozycją w portfolio APMG. Nie mamy pewności, natomiast bazując na wydawnictwie DSDM Konsorcjum widzimy, że pierwsze wydanie podręcznika miało swoją premierę w czerwcu 2014 roku czyli niewiele ponad trzy lata temu. Ciężko zatem będzie znaleźć trenerów posiadających ponad trzy lata doświadczenia w prowadzeniu kursów akredytowanych AgilPM Foundation. 

Pierwsze certyfikaty jakie udało się nam "wytropić" na rynku są datowane z przełomu 2012 i 2013. Nie wiemy jednak czy wtedy było to już szkolenie realizowane przez polską firmę czy też jeszcze zagraniczną.
Jeśli zatem warunek posiadania przez trenera 3 letniego doświadczenia w prowadzeniu kursów AgilePM Foundation, ma służyć udowodnieniu jego biegłości w prowadzeniu kursów AgilePM, to aby to udowodnić i jednocześnie nie zawężać dodatkowo i tak wąskiego grona firm, które mogą wystartować w postępowaniu, proponowalibyśmy pozostawić 1 rok lub 1,5 roku doświadczenia w prowadzeniu kursów akredytowanych AgilePM Foundation i jednocześnie zwiększyć liczbę kursów, których realizacją musi wykazać się trener. Przykładowo do 10, a w kryterium punktowanym 20 zrealizowanych szkoleń dawałoby maksymalną liczbę punktów. W naszym przekonaniu w taki sposób zapewnicie sobie Państwo lepszego trenera z wyższym poziomem biegłości w prowadzeniu kursów AgilePM Foundation, niż w przypadku trenera który przez ostatnie 3 lata zrealizował tylko 2 czy nawet 6 szkoleń. Należy tu także zauważyć, że w międzyczasie metodyka przeżyła modyfikację i obecna wersja metodyki czyli 2.0 jest dostępna dopiero od końca 2014 roku. W skrajnym przypadku możecie zatem Państwo pozyskać trenera spełniającego warunki udziału w postępowaniu, ale nie posiadającego doświadczenia w prowadzeniu szkoleń AgilePM Foundation w obowiązującej wersji metodyki.

Podsumowując wspomniany kierunek modyfikacji warunków udziału w postępowaniu, jeśli chodzi                   o osobę trenera, spowoduje naszym zdaniem o wiele szerszy dostęp do postępowania, a dodatkowo będzie służył o wiele bardziej wykazaniu faktycznego doświadczenia trenera w prowadzeniu szkoleń.

Jeśli natomiast, tak postawiony warunek ma służyć także wykazaniu odpowiedniego doświadczenia trenerskiego danej osoby (zapewnić odpowiedni poziom warsztatu trenerskiego osoby skierowanej do realizacji szkoleń) to wobec niedługiego czasu istnienia metodyki AgilePM na rynku proponujemy zastąpić warunek o 3 -letniego doświadczenia w prowadzeniu szkoleń AgilePM Foundation na przykład 2 letnim doświadczeniem w prowadzeniu szkoleń akredytowanych, lub szkoleń w ogóle (czyli niekoniecznie tylko w metodyce AgilePM) przy jednoczesnym - j.w. rozbudowaniu liczby przeprowadzonych szkoleń AgilePM Foundation.

Odpowiedź:

Zamawiający uwzględnia uwagi Wykonawcy. 

W związku z tym Rozdział III. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WYKŁADOWCÓW oraz Rozdział V. KRYTERIA OCENY OFERT pkt 2) otrzymują następujące brzmienie:
· III. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WYKŁADOWCÓW  (poniższe warunki należy spełnić łącznie)  
1. Wykonawca musi zaproponować trenera posiadającego wykształcenie wyższe i akredytację APMG.
2. Zaoferowany przez Wykonawcę Wykładowca musi posiadać co najmniej 2-letnie doświadczenie                   w zakresie prowadzenia szkoleń z AgilePM® Foundation oraz musi posiadać doświadczenie                        w przeprowadzeniu, w ciągu ostatnich 2 lat przed upływem terminu składania ofert (a jeżeli okres działalności jest krótszy – w tym okresie), co najmniej 5 (pięciu) szkoleń z zakresu AgilePM® Foundation.
· Rozdział V. KRYTERIA OCENY OFERT 
2) „Doświadczenie Wykładowcy” – waga 20% (maksymalnie 20 punktów)

Punkty w zakresie kryterium „Doświadczenie Wykładowcy” zostaną przyznane za dodatkowe doświadczenie Wykładowcy (wskazanego do realizacji przedmiotu zamówienia) w przeprowadzeniu szkoleń (powyżej 5 wymaganych w ramach warunku udziału) z tematyki odpowiadającej swoim zakresem przedmiotowi zamówienia w okresie 3 ostatnich lat przed upływem terminu składania ofert (zgodnie z Rozdziałem III pkt. 2), wskazanych w wykazie dotyczącym kryteriów oceny ofert, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do zapytania ofertowego.

Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana w następujący sposób:

	Liczba usług: przeprowadzonych szkoleń (powyżej 2 wymaganych) z zakresu AgilePM przeprowadzonych                   w okresie 3 ostatnich lat przed upływem terminu składania ofert
	Liczba

przyznawanych

punktów

	do 5 szkoleń
	0 pkt

	od 6 do 10 szkoleń
	10 pkt

	11 szkoleń i więcej
	20 pkt


UWAGA! Usługi wskazane na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu nie mogą być przedstawione dla oceny ofert w ramach kryterium „Doświadczenie Wykładowcy”.

Wykonawca dla usług wskazanych w ramach kryterium oceny ofert nie musi przedkładać dowodów potwierdzających ich należyte wykonanie.

Dokonując oceny ofert w kryterium „Doświadczenie Wykładowcy”, Zamawiający będzie brał pod uwagę jedynie te usługi, które zostały wykonane (lub są wykonywane) przez Wykładowcę, bez możliwości posłużenia się zasobami podmiotu trzeciego.

Brak złożenia wykazu w ramach kryterium „Doświadczenie Wykładowcy”, w tym złożenie wykazu nieopatrzonego podpisem osoby upoważnionej do reprezentacji Wykonawcy, będzie skutkować nie przyznaniem  punktów w ramach tego kryterium. 
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